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Bucaramanga, diciembre 10 de 2020

Sefores
ESE CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA
Santa Barbara

Asunto: Notificacién Del INFORME DEFINITIVO AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE
INTEGRAL MODALIDAD REGULAR, En Sitio de Trabajo, No 00107 de diciembre 10 de

2020,

SUJETO DE CONTROL: ESE CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA

Cordial saludo,

En cumplimiento de lo establecido por el articulo 56 de la Resolucion No. 000230 de 2019, nos
permitimos notificar por medio electréonico el INFORME DEFINITIVO No 00107 de diciembre 10 del
2020, resultante del proceso auditor adelantado a Ustedes. La confirmacién del recibo de dicho
documento debera ser remitida a los correos adelante sefalados.

Con los hallazgos de tipo administrativo segun lo preceptua el articulo 62 de la resolucién ibidem; la
Entidad debera disefar y presentar a la Contraloria General de Santander dentro de los Cinco (5)
dias siguientes al recibo del informe definitivo, un plan de mejoramiento, el cual deberd ser remitido
al correo electréonico del coordinador de la auditoria en formato Word o Excel y en PDF,
debidamente suscrito por el representante legal, para la revisidn y aprobacidn por arte de este Ente
de control.

Una vez aprobado, el sujeto de control es responsable de cumplir con las fechas propuestas en cada
accion de mejora. En caso de no ser aprobado, se concederda un término perentorio para que
realicen las correcciones respectivas. Las comunicaciones relacionadas con este tema deberdn ser
remitidas a:

COORDINADOR DE LA AUDITORIA:  MERCEDES LEON ROJAS
CORREO INSTITUCIONAL: mleon@contraloriasantander.gov.co
COPIA DEL CORREO: controlfiscalcgs@contraloriasantander.gov.co

Finalmente, es resaltar que es responsabilidad del representante legal de la entidad auditada,
informar a los presuntos responsables de los hallazgos Disciplinarios, Fiscales, Sancionatorios y/o
Penales, resultantes del informe definitivo. La evidencia de dicha comunicacion debera ser remitida
al correo notificacionescontrolfiscal@contraloriasantander.gov.co.

Cordialmente,
ORIGINAL FIRMADO

MARY LILIANA RODRIGUEZ CESPEDES
Subcontralora Delegada para el Control Fiscal

Proyecto: Jesus Heraldo Rueda Suarez
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Bucaramanga, diciembre 10 de 2020

Doctora

MARIA TERESA ORTIZ ZABALA

Gerente

ESE CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA
Santander

REFERENCIA: Comunicacion del Informe Definitivo de Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral. Modalidad Regular realizada a la ESE
CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA.

Respetada Doctora Maria Teresa,

La Contraloria General de Santander con fundamento en las atribuciones
constitucionales y legales y en especial las conferidas por los articulos 268 y 272 de
la Constitucién Politica de Colombia, la Ley 42 de 1993, la Resolucion interna No.
00230 de 2019 y el Plan General de Auditorias de la vigencia 2020 practicé Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral .Modalidad Regular, para evaluar la efectividad
de la gestion de la ESE CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA, a través de los
principios de Economia, Eficiencia y Equidad con que administro los recursos puestos
a su disposicion en las lineas: presupuestal, financiera, contratacion, Evaluacion al
Control Interno, Linea Ambiental, Rendicion de la Cuenta, Control de Resultados
(Seguimiento al Plan Estratégica), Quejas y Denuncias y seguimiento al Plan de
Mejoramiento.

Una vez realizada la Auditoria, la Contraloria General de Santander produce un
Informe Definitivo, el cual expresa el resultado de la misma, cuyos hallazgos fueron
los siguientes: nueve (09) Hallazgos administrativos, se dio una opinibn con
salvedades, sobre los Estados Financieros, informacion contenida en la cuenta
analizada, los hallazgos administrativos que se relacionan en el presente Informe
deben ser tenidos en cuenta por la ESE CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA,
para elaborar el Plan de Mejoramiento, que permita solucionar las deficiencias
puntualizadas, documento que debe ser remitido a la Contraloria General de
Santander, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al recibo del presente
informe. EIl Plan de Mejoramiento debe detallar las medidas que se tomaran respecto
de cada uno de los hallazgos identificados, cronograma de las acciones con que se
implementaran los correctivos, responsables y seguimiento a su ejecucion, dando
cumplimiento a la Resolucion 000230 de 2019.

Por lo anterior y en concordancia con la Resolucion No. 00230 de 2019 de la
Contraloria General de Santander, la cuenta rendida por ESE CENTRO DE SALUD
SANTA BARBARA correspondiente a la vigencia 2.017-2.018 Y 2.019, SE FENECE,
por cuanto las conclusiones y hallazgos determinados en la presente auditoria,
conducen a emitir concepto favorable de la gestion con sus respectivas observaciones
de auditoria realizada a las vigencias auditadas.

Atentamente,
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Proyecto:
Reviso:

ORIGINAL FIRMADO
CARLOS FERNANDO PEREZ GELVEZ
Contralor General de Santander

Mercedes Ledn Rojas — Profesional Especializado- Coord. Equipo Auditor

Mary Liliana Rodriguez Céspedes — Subcontralora Delegada para el Control Fiscal
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FENECIMIENTO No. 00077

CIUDAD Y FECHA: BUCARAMANGA DICIEMBRE 10 DE 2020

NODO : GARCIA ROVIRA

ENTIDAD : ESE CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA
REPRESENTANTE LEGAL : MARIA TERESA ORTIZ ZABALA

VIGENCIA AUDITADA : 2017- 2018 -2019

MUNICIPIO : SANTA BARBARA - SANTANDER

LA CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER, en uso de sus atribuciones
constitucionales y legales, y las establecidas en la Ley 42 del 26 de enero de 1993, la
Resolucién 00230 de Marzo de 2019.

CONSIDERANDO

Que producto del ejercicio de la Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral.
Modalidad Regular realizada a la ESE CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA,
informacion correspondiente a las vigencias 2017 — 2018 Y 2.019, se pudo establecer
que la administracién y manejo de los bienes y recursos, los sistemas de registros, la
reportabilidad e impacto de resultados, arroj6 un concepto desfavorable con las
respectivas observaciones, segun analisis de Auditoria, teniendo en cuenta los
criterios de transparencia y economia de acuerdo al Informe Definitivo de la vigencia.
Por tanto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: FENECER la cuenta rendida por MARIA TERESA ORTIZ
ZABALA Gerente, para las vigencias 2017 — 2018 Y 2.019.

ARTICULO SEGUNDO: Enviese copia del presente acto administrativo a la entidad
sujeto de control.

POR LA CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER,

ORIGINAL FIRMADO

CARLOS FERNANDO PEREZ GELVEZ
Contralor General de Santander

Proyecto: Mercedes Ledn Rojas — Profesional Especializado- Coord. Equipo Auditor
Revis6: Mary Liliana Rodriguez Céspedes — Subcontralora Delegada para el Control Fiscal
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NODO GARCIA ROVIRA

iINnForME DEFINITIVO No. 00107 DpEL 10-12-2020

AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD

REGULAR

ESE CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA
DEL MUNICIPIO DE SANTA BARBARA

MARIA TERESA ORTIZ ZABALA
REPRESENTANTE LEGAL

VIGENCIAS AUDITADAS: 2017, 2018 Y 2019

BUCARAMANGA, DICIEMBRE 2020
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EQUIPO DIRECTIVO

CARLOS FERNANDO PEREZ GELVEZ
Contralor General de Santander

EDILBERTO FRANCO LIZARAZO
Contralor Auxiliar de Santander

MARY LILIANA RODRIGUEZ CESPEDES
Sub. Contralor Delegado Para el Control Fiscal

EQUIPO AUDITOR

JAIME ANDRES BAEZ PIMIENTO
Profesional Especializado G.2 (E)

RODRIGO ARISTIDES OSORIO TRUJILLO
Profesional Especializado G.2 (R)

ALCIBIADES CENTENO RODRIGUEZ
Profesional Universitario

MERCEDES LEON ROJAS
Profesional Especializado G.1
Coordinador de Auditoria
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Tabla 44 Cuadro Numérico de Hallazgos.................... iError! Marcador no definido.

1. RESULTADOS DE AUDITORIA

La Contraloria General de Santander con fundamento en las facultades otorgadas por el Articulo
267 de la Constitucion Politica, practico, practicé Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral
Modalidad a la E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA a las vigencias 2017, 2018 y
2.019, a través de la evaluacion de los principios de eficiencia, eficacia y efectividad.

Es responsabilidad de la entidad auditada el contenido de la informacion suministrada. La
responsabilidad de esta Contraloria consiste en producir el Informe de Auditoria que contenga
el concepto sobre el examen practicado, la evaluacién se llevé a cabo de acuerdo con normas
de auditoria generalmente aceptadas, con politicas y procedimientos de auditoria establecidos
por la Contraloria General de Santander, consecuentes con las de general aceptacion; por lo
tanto, requirié acorde con ellas, de planeacion y ejecucion del trabajo de manera que el examen
proporcione una base razonable para fundamentar nuestro concepto.

La auditoria incluyd el examen sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias y
documentos que soportan el area, actividad o proceso auditado y el cumplimiento de las
disposiciones legales; los estudios y analisis se encuentran debidamente documentados en
papeles de trabajo, los cuales reposan en los archivos de la Contraloria General de Santander.

Para emitir los respectivos conceptos de gestion y cumplimiento se aplicaron los criterios y
procedimientos de auditoria y factores de calificacion a los componentes y variables de la matriz
EGF (MATRIZ DE EVALUACION Y GESTION FISCAL). Establecida por la GUIA DE
AUDITORIA TERRITORIAL “GAT” de la Contraloria General de la Republica.

CONCEPTO SOBRE EL ANALISIS EFECTUADO - Vigencia 2017
Con base en la calificacion total de 83.9 puntos, sobre la Evaluacion de Gestion y Resultados,
la Contraloria General de Santander conceptla que la gestién adelantada por la E.S.E. CENTRO

DE SALUD SANTA BARBARA para el periodo auditado es Favorable.

Tabla 1- Evaluacion de la Gestién Fiscal Vigencia 2017
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MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA

VIGENCIA AUDITADA 2017

Componente Calificacion Parcial Ponderacion Cali_lf_ic():tzclzién
1. Control de Gestion 80.2 0.5 40.1
2. Control de Resultados 86.2 0.3 25.9
3. Control Financiero 89.7 0.2 17.9
Calificacién total 1.00 83.9
Fenecimiento FENECE
Concepto de la Gestion Fiscal FAVORABLE

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL FENECIMIENTO

Rango

Concepto

80 0 mas puntos

FENECE

Menos de 80 puntos

NO FENECE

RANGO DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE LA GESTION FISCAL

Rango

Concepto

80 0 mas puntos

FAVORABLE

Menos de 80 puntos

DESFAVORABLE

Fuente: Matriz de calificacién
Elabordé: Equipo Auditor

Vigencia 2018

Con base en la calificacion total de 80.3 puntos, sobre la Evaluacion de Gestion y Resultados,
la Contraloria General de Santander conceptla que la gestion adelantada por la E.S.E. CENTRO
DE SALUD SANTA BARBARA para el periodo auditado es Favorable.

Tabla 2- Evaluacion de la Gestion Fiscal Vigencia 2018

MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL

E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA
VIGENCIA AUDITADA 2018
Componente Calificacion Parcial Ponderaciéon Cali_;ic():;(lzic’)n

1. Control de Gestion 71.2 0.5 35.6

2. Control de Resultados 89.7 0.3 26.9

3. Control Financiero 88.8 0.2 17.8
Calificacion total 1.00 80.3
Fenecimiento FENECE

Concepto de la Gestion Fiscal FAVORABLE

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL FENECIMIENTO

Rango

Concepto

80 0 mas puntos

FENECE

Menos de 80 puntos

NO FENECE

RANGO DE CALIFIC

ACION PARA EL CONCEPTO DE LA GESTION FISCAL

Rango

Concepto

80 0 mas puntos

FAVORABLE

Menos de 80 puntos

DESFAVORABLE

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

Vigencia 2019

Con base en la calificacién total de 85.1 puntos, sobre la Evaluacion de Gestion y Resultados,
la Contraloria General de Santander conceptla que la gestion adelantada por la E.S.E. CENTRO
DE SALUD SANTA BARBARA para el periodo auditado es Favorable.

Tabla 3- Evaluacion de la Gestion Fiscal Vigencia 2019
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MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA

VIGENCIA AUDITADA 2019

Componente Calificacion Parcial Ponderaciéon Cali_lf_i;t:ién
1. Control de Gestion 80.2 0.5 40.1
2. Control de Resultados 90.7 0.3 27.2
3. Control Financiero 88.8 0.2 17.8
Calificacion total 1.00 85.1

Fenecimiento

FENECE

Concepto de la Gestion Fiscal

FAVORABLE

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL FENECIMIENTO

Rango

Concepto

80 0 mas puntos

FENECE

Menos de 80 puntos

NO FENECE

RANGO DE CALIFIC,

ACION PARA EL CONCEPTO DE LA GESTION FISCAL

Rango

Concepto

80 0 mas puntos

FAVORABLE

Menos de 80 puntos

DESFAVORABLE

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

1.1.

OBJETIVO GENERAL DE LA AUDITORIA

Evaluar la efectividad de la gestion, conforme a la normatividad vigente, de cada una de
las lineas propuestas por la Contraloria General de Santander, en las areas financiera y
presupuestal, control interno contable y deuda publica de la entidad, entre otras,
mediante la realizacion de auditoria regular; con el fin de verificar y determinar la calidad
y efectividad de sus procesos, teniendo en cuenta los principios de la gestion fiscal
fundamentados en la eficiencia, economia, eficacia, equidad y la valoracion de los
costos ambientales, en el manejo de los recursos de la entidad auditada durante las
vigencias 2017, 2018 y 2019, mediante la realizacion de Auditoria Regular en sitio de

trabajo.

1.2.

CONTROL DE GESTION

Es el examen de la eficiencia y eficacia de las entidades en la administracién de los
recursos publicos, determinada mediante la evaluacion de sus procesos administrativos,
la utilizacion de indicadores de rentabilidad publica, desempefio y la identificacion de la
distribucion del excedente que estas producen, asi como de los beneficiarios de su

actividad.

Vigencia 2017

Como resultado de la Auditoria realizada, La Contraloria General de Santander,
conceptua que el componente Control de Gestion en el manejo y gestidon de los recursos,
es Favorable como consecuencia de la calificacion de 80.2 puntos, resultante de
ponderar el factor que se relaciona a continuacion:

Tabla 4 Resultado Control de Gestiéon Vigencia 2017
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TABLA 1
CONTROL DE GESTION

E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA

VIGENCIA AUDITADA 2017

Factores Calificacion Parcial Ponderacién Calificacion

Total

1. Gestion Contractual 96.9 0.65 63.0

2. Rendicion y Revision de la Cuenta 83.9 0.02 1.7

3. Legalidad 79.4 0.07 5.6

4. Gestion Ambiental 0.0 0.00 0.0

5. Tecnologias de la comunica. y la inform. (TICS) 65.6 0.03 2.0

6. Plan de Mejoramiento 0.0 0.13 0.0

7. Control Fiscal Interno 80.8 0.10 8.1

Calificacion total 1.00 80.2

Concepto de Gestidn a emitir

Favorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE GESTION

Rango

Concepto

80 0 mas puntos

Favorable

Menos de 80 puntos

Desfavorable

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Equipo Auditor

Vigencia 2018

Como resultado de la Auditoria realizada, La Contraloria General de Santander,
conceptla que el componente Control de Gestion en el manejo y gestion de los recursos,
es Desfavorable como consecuencia de la calificacion de 71.2 puntos, resultante de
ponderar el factor que se relaciona a continuacion:

Tabla 5 Resultado Control de Gestion Vigencia 2018

TABLA 1
CONTROL DE GESTION

E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA

VIGENCIA AUDITADA 2018

Factores Calificacion Parcial Ponderacion Calificacion

Total

1. Gestion Contractual 65.0 0.65 42.3

2. Rendicion y Revision de la Cuenta 78.1 0.02 1.6

3. Legalidad 87.6 0.07 6.1

4. Gestién Ambiental 0.0 0.00 0.0

5. Tecnologias de la comunica. y la inform. (TICS) 68.0 0.03 2.0

6. Plan de Mejoramiento 82.4 0.13 10.7

7. Control Fiscal Interno 85.0 0.10 8.5

Calificacion total 1.00 71.2

Concepto de Gestion a emitir

Desfavorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE GESTION

Rango

Concepto

80 0 mas puntos

Favorable

Menos de 80 puntos

Desfavorable

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Equipo Auditor

Vigencia 2019

Como resultado de la Auditoria realizada, La Contraloria General de Santander,
conceptla que el componente Control de Gestion en el manejo y gestion de los recursos,
es favorable como consecuencia de la calificacion de 80.2 puntos, resultante de
ponderar el factor que se relaciona a continuacion:
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Tabla 6 Resultado Control de Gestién Vigencia 2019

TABLA 1
CONTROL DE GESTION

E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA

VIGENCIA AUDITADA 2019

Factores Calificacion Parcial Ponderacion Calificacion

Total

1. Gestion Contractual 80.0 0.65 52.0

2. Rendicion y Revision de la Cuenta 78.1 0.02 1.6

3. Legalidad 77.0 0.07 5.4

4. Gestion Ambiental 0.0 0.00 0.0

5. Tecnologias de la comunica. y la inform. (TICS) 74.2 0.03 2.2

6. Plan de Mejoramiento 80.6 0.13 10.5

7. Control Fiscal Interno 85.0 0.10 8.5

Calificacion total 1.00 80.2

Concepto de Gestidn a emitir

Favorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE GESTION

Rango

Concepto

80 0 méas puntos

Favorable

Menos de 80 puntos

Desfavorable

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

1.2.1. Gestion Contractual

La E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA, es una empresa social del estado

del orden Municipal.

Vigencias 2017

Como resultado de la Auditoria realizada, la Contraloria General de Santander,
conceptua que el componente Control de Gestion en el manejo y gestion de los recursos,
es Eficiente como consecuencia de la calificacion de 96.9 puntos, resultante de ponderar
el factor que se relaciona a continuacion:

Tabla 7 Resultado Control de Gestidén contractual Vigencia 2017

TABLA 1-1
GESTION CONTRACTUAL 7
E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA
VIGENCIA 2017
CALIFICACIONES EXPRESADAS POR LOS AUDITORES
Contrat Con .
. L Puntaje
VARIABLES A EVALUAR os trat Promedio Ponderacién Lo
. . Contratos Atribuido
Prestacién Servicios | Q L Q| Consult| Q |os | Q
Suministros "
— oriay Obr
Otro a
({unjpllmlento de las especificaciones 100 3 75 1 o ololo 93.75 0.50 46.9
técnicas
Cumplimiento deducciones de ley 100 3 100 1 0 of|o 0 100.00 0.05 5.0
ICumplimiento del objeto contractual 100 3 100 1 0 o|O0]|oO 100.00 0.20 20.0
Labores de Interventoria y seguimiento 0 0 100 1 0 of|o 0 100.00 0.20 20.0
Liquidacién de los contratos 100 3 100 1 0 of|o 0 100.00 0.05 5.0
CUMPLIMIENTO EN GESTION CONTRACTUAL 1.00 96.9
Calificacion
2 .
Ef 1
1 \ciente
0

Vigencias 2018
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Como resultado de la Auditoria realizada, la Contraloria General de Santander,
conceptua que el componente Control de Gestion en el manejo y gestion de los recursos,
es con deficiencias como consecuencia de la calificacién de 65.0 puntos, resultante de
ponderar el factor que se relaciona a continuacion:

Tabla 8 Resultado Control de Gestidon contractual Vigencia 2018

TABLA 1-1
GESTION CONTRACTUAL 7
E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA
VIGENCIA 2018
CALIFICACIONES EXPRESADAS POR LOS AUDITORES
Contrat Con Puntaie
VARIABLES A EVALUAR os. trat Promedio Ponderacion . .J
Iy - Contratos Atribuido
Prestacién Servicios | Q - Q[ cConsult| Q | os | Q
Suministros = _—
oriay Obr
Otros a
9umpl|m|ento de las especificaciones 75 3 75 1 0 ololo 75.00 0.50 375
técnicas
Cumplimiento deducciones de ley 100 3 100 1 0 o|lofo 100.00 0.05 5.0
ICumplimiento del objeto contractual 100 3 100 1 0 o|lofoO 100.00 0.20 20.0
Labores de Interventoria y seguimiento 0 0 0 0 0 o|l0]|O 0.00 0.20 0.0
Liquidacion de los contratos 50 3 50 1 0 o|lofoO 50.00 0.05 25
CUMPLIMIENTO EN GESTION CONTRACTUAL 1.00 65.0
Calificacion
2 Con
1 deficiencias
0

Vigencias 2019

Como resultado de la Auditoria realizada, la Contraloria General de Santander,
conceptua que el componente Control de Gestion en el manejo y gestion de los recursos,
es Eficiente como consecuencia de la calificacion de 80.0 puntos, resultante de ponderar
el factor que se relaciona a continuacion:

Tabla 9 Resultado Control de Gestion contractual Vigencia 2019

TABLA 1-1
GESTION CONTRACTUAL b
E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA
VIGENCIA 2019
CALIFICACIONES EXPRESADAS POR LOS AUDITORES
Contrat Con .
. i Puntaje
VARIABLES A EVALUAR os trat Promedio | Ponderacién e
L. - Contratos Atribuido
Prestaci6n Servicios | Q . Q[ Consult| Q | os | Q
Suministros B -
oriay Obr
— - - Otros a
C’umpl|m|ento de las especificaciones 100 2 100 1 0 ololo 100.00 0.50 50.0
técnicas
ICumplimiento deducciones de ley 100 2 100 1 0 o|l0]|O 100.00 0.05 5.0
Cumplimiento del objeto contractual 100 2 100 1 0 o|lofo 100.00 0.20 20.0
Labores de Interventorfa y seguimiento 0 0 0 0 0 0o|0|O0 0.00 0.20 0.0
Liquidacion de los contratos 0 0 100 1 0 o|l0]|oO 100.00 0.05 5.0
ICUMPLIMIENTO EN GESTION CONTRACTUAL 1.00 80.0
Calificacion
2 .
1 Fiiciente
0
1.2.1.1. Muestra de Contratacion

Para este fin se realiza un balance entre las modalidades y tipologias contractuales con
mayor incidencia en el valor total contratado durante la vigencia 2017, 2018 y 2019, y
los aspectos especiales antes sefialados, asi como los criterios establecidos por la
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Contraloria General de Santander respecto al porcentaje y tamafio de la muestra, su
representatividad, importancia relativa, entre otros, segun la informacién registrada en
aplicativo SIA Observa y el nUmero total de contratos.

Distribucion porcentual de la muestra de contratacién auditada

Ao 2017
NUMERO CANTIDAD
TOTAL DE GO CON¥$L:‘?§C|ON VQEEEC%?(I)\II;IriéggS
CONTRATOS | SELECCIONADOS 3
VIGENCIA NUMERO % ) VALOR $ %
32 4 12,55 $272.628.777 $60.921.333| 22,34
Ano 2018
NUMERO CANTIDAD
IoTAGE | _OONTATOS | VALOR | vALomCoMTATos
CONTRATOS | SELECCIONADOS N
VIGENCIA | NUMERO % ®) VALOR $ %
28 4 14,28 $273.766.648 $90.503.482| 33
Ao 2019
NUMERO CANTIDAD
IS | _cowmaros | wmon | vAORCoMasTos
CONTRATOS | SELECCIONADOS 3
VIGENCIA NUMERO % ®) VALOR $ %
37 3 9 $302.251.598 $69.891.845| 23

De esta forma, se hace una seleccion objetiva de la muestra, teniendo igualmente en
cuenta la relevancia estratégica de los objetos contractuales para el ejercicio auditor, tal

y COMO Se aprecia a continuacion.

Tabla 10 Relacion de contratos incluidos en la muestra auditada

iTEM CONTRATO

OBJETO

VALOR

1 013-17

SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS,
MATERIAL MEDICO QUIRURGICO,
MATERIALES E INSUMOS PARA
ODONTOLOGIA Y LABORATORIO
CLINICO.

$40.921.333,00

2 011-17

SERVICIOS DE
TRANSPORTE,

PRESTAR LOS
RECOLECCION,
MANIPULACION, TRATAMIENTO Y
DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS
INFECCIOSOS O DE RIESGO BIOLOGICO
HOSPITALARIOS GENERADOS POR LA
ESE.

$ 1.200.000,00

3 22-17

EJECUCION DEL CONVENIO
INTERADMINISTRATIVO 00001300
CELEBRADO CON EL DEPARTAMENTO
DE SANTANDER A TRAVES DE LA
SECRETARIA DE SALUD

$ 12.000.000,00
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ITEM

CONTRATO

OBJETO

VALOR

DEPARTAMENTAL PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD
COMUNITARIA COMO MECANISMO QUE
CONLLEVE A UNA CANALIZACION
EFECTIVA DE NIOS Y NIAS A LOS
SERVICIOS DE SALUD COMO PARTE DE
LA ESTRATEGIA DE AIEPI COMUNITARIO
QUE DESARROLLARAN LAS ESE,
ENMARCADO DENTRO DEL PROYECTO
FORTALECIMIENTO DE LAS
ESTRATEGIAS DE ATENCION INTEGRAL
PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE
LAS ENFERMEDADES
INMUNOPRVENIBLES Y LA REDUCCION
DE ENFERMEDADES PREVENIBLES
PREVALENTES EN LA INFANCIA EN EL
DEPARTAMENTO DE SANTANDER, DE
JULIO A DICIEMBRE 2017.

26-17

DESEMPENARSE COMO AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN LA ESE CENTRO DE
SALUD SANTA BARBARA.

$ 6.800.000,00

07-18

DESEMPENARSE COMO ENFERMERA
PROFESIONAL EN LA ESE CENTRO DE
SALUD DE SANTA BARBARA.

$ 35.100.000,00

13-18

SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS,
MATERIAL MEDICO QUIRURGICO,
MATERIALES E INSUMOS PARA
ODONTOLOGIA Y LABORATORIO
CLINICO.

$41.113.442,00

19-18

PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES COMO ODONTOLOGA
EN EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS,
SUBPROCESOS EN EL AREA DE
ODONTOLOGIA CON PLENA AUTONOMIA
TECNICA Y ADMINISTRATIVA

$ 12.690.040,00

23-18

PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES EN EL AREA DE
CONTROL INTERNO Y CALIDAD
REQUERIDAS POR LA ESE CENTRO DE
SALUD DE SANTA BARBARA,
SANTANDER.

$ 1.600.000,00

12-19

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE
COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS DE LA
ESE CENTRO DE SALUD SANTA
BARBARA DE SANTA BARBARA.

$ 1.545.000,00

10

17-19

SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS,
MATERIAL MEDICO QUIRURGICO,
MATERIALES E INSUMOS PARA
ODONTOLOGIA Y LABORATORIO
CLINICO.

$ 42.346.845,00

11

27-19

DESEMPENARSE COMO ENFERMERA
PROFESIONAL EN LA ESE CENTRO DE
SALUD DE SANTA BARBARA.

$ 26.000.000,00

1.2.1.2.

Evaluaciéon de la Gestién Contractual

ANO 2017

NUmero de Contrato

11 de 2017
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No. del
Contractual

Proce

11 de 2017

Modalidad de Contrataci

Directa

Tipo de Contrato

Prestacion de servicios

Contratista

EDPSA SOLUCIONES AMBIENTALES EPS S.A.S

Fecha de Celebracion 2017/01/02
Plazo 362 Dia(s)
Valor Inicial $1.200.000
Anticipo NA
CDP 17-00011
RP 17-00011
Fuente del Recurso Recursos Propios
Se Publico en el SECOP | Si
Péliza NA
PRESTAR LOS SERVICIOS DE RECOLECCION, TRANSPORT

MANIPULACION, TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE RESIDU(

Objeto INFECCIOSOS O DE RIESGO BIOLOGICO HOSPITALARIOS GENERAD(
POR LA ESE.

Supervisor MARIA TERESA ORTIZ ZABALA

Interventor N/A

Fecha de Iniciacidn 2017/01/03

Fecha de Suspensién N/A Tiempo: N/A.

Fecha de Reinicio N/A

Adicién en tiempo N/A

Adiciones en Valor: Adiciones Realizadas: N/A Valor: N/A
CDP: RP:

Fecha de terminacion 2017/12/30

Fecha de Liquidacién 2017/12/30

Anédlisis contractual:

1. El contrato se encuentra recibido y liquidado a satisfaccion por parte de la E.S.E,

con los respectivos soportes de ejecucion.

NUmero de Contrato

013-2017

No. del
Contractual

Proce

013-2017

Modalidad de Contrataci

Directa

Tipo de Contrato

Suministro

Contratista

COOPERATIVA DE HOSPITALES DE SANTANDER Y EL NORORIEN]
COLOMBIANO COHOSAN

Fecha de Celebracion 2017/03/01
Plazo 10 meses
Valor Inicial $40.921.333
Anticipo NA

CDP 17-0087

RP 17-0087
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Fuente del Recurso Compra de medicamentos
Se Publico en el SECOP | Si
Pé6liza NA
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, MATERIAL MEDICO QUIRURGIC
Objeto MATERIALES E INSUMOS PARA ODONTOLOGIA Y LABORATOR
CLINICO.
Supervisor Olga Torra
Interventor NA
Fecha de Iniciacion 2017/03/01
Fecha de Suspension N/A Tiempo: N/A.
Fecha de Reinicio N/A
Adicion en tiempo N/A
Adiciones en Valor: Adiciones Realizadas: N/A Valor: N/A
CDP: RP:
Fecha de terminacion 2017/12/30
Fecha de Liguidacién 2017/12/30

Analisis contractual:

1. El contrato se encuentra recibido y liquidado a satisfaccion por parte de la entidad.
2. Se tiene actas de recibido por parte del regente de farmacia de los medicamentos
adquiridos.

NUmero de Contrato 022-2017

No. del Proce
Contractual

022-2017

Modalidad de Contrataci¢ Contratacion directa

Tipo de Contrato Contrato de prestacién de servicios

Contratista RAMIREZ SALINAS LINTZY

Fecha de Celebracién 2017/07/23

Plazo 123 dias

Valor Inicial $12.000.000

Anticipo NA

CDP 17-0029

RP 17-0029

Fuente del Recurso Remuneracion servicios técnicos
Se Publico en el SECOP | SI

Péliza NA

EJECUCION DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 000013
CELEBRADO CON EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER A TRAVES [
LA SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL PARA
FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD COMUNITARIA CON
MECANISMO QUE CONLLEVE A UNA CANALIZACION EFECTIVA DE NI(
Y NIAS A LOS SERVICIOS DE SALUD COMO PARTE DE LA ESTRATEG
DE AIEPI COMUNITARIO QUE DESARROLLARAN LAS ESE, ENMARCAL
DENTRO DEL PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS |
ATENCION INTEGRAL PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE L/
ENFERMEDADES INMUNOPRVENIBLES Y LA REDUCCION I
ENFERMEDADES PREVENIBLES PREVALENTES EN LA INFANCIA EN
DEPARTAMENTO DE SANTANDER, DE JULIO A DICIEMBRE 2017.

Objeto

De la mano de los Santandereanos...hacemos control fiscal!

Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www.contraloriasantander.gov.co




-

CONTRALORIA GENERAL
DE SANTANDER

1“Defamano: de Cos santandereanos. .. hacemos control fiscafl

Cadigo:
RECF-15-05

T

Proceso Gestion de Control Fiscal -

Responsable Subcontralor Delegado para Control Fiscal

Version: 05-19
Fecha:; 02 — 07 -19

Informe Definitivo de Auditoria

Pagina 17 de 65

Supervisor MARIA TERESA ORTIZ ZABALA

Interventor NA

Fecha de Iniciacidn 2017/08/23

Fecha de Suspensién N/A Tiempo: N/A.

Fecha de Reinicio N/A

Adicién en tiempo N/A

Adiciones en Valor: Adiciones Realizadas: N/A Valor: N/A
CDP: RP:

Fecha de terminacion 2017/12/23

Fecha de Liquidacién 2017/12/23

Analisis contractual:

1. El contrato se encuentra recibido y liquidado a satisfaccién de la entidad.

2. El contrato cuenta con los informes de contratista y supervisor que permiten
cumplimiento del

evidenciar el

mismo de conformidad con

contractuales pactadas.

Numero de Contrato

026-2017

No. del
Contractual

Proce

026-2017

Modalidad de Contrataci

Directa

Tipo de Contrato

Prestaciéon de Servicios

Contratista

JAIMES GUEVARA GENY PAOLA

Fecha de Celebracién 2017/08/16

Plazo 138 DIAS

Valor Inicial $6.800.000
Anticipo NA

CDP 17-00238

RP 17-00238

Fuente del Recurso Recursos propios
Se Publico en el SECOP | Si

Pdéliza NA

PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA GESTION INTEGRAL I

Objeto RESIDUOS BIOLOGICOS Y PELIGROSOS HOSPITALARIOS PRODUCID(
POR LA E.S.E HOSPITAL SAN ROQUE DE CHIMA.

Supervisor MARIA TERESA ORTIZ ZABALA

Interventor NA

Fecha de Iniciacién 2017/08/16

Fecha de Suspensién N/A Tiempo: N/A.

Fecha de Reinicio N/A

Adicién en tiempo N/A

Adiciones en Valor: Adiciones Realizadas: N/A Valor: N/A
CDP: RP:

Fecha de terminacion 2017/12/31

Fecha de Liquidacién 2017/12/31
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Anélisis contractual:

1. El contrato se encuentra ejecutado a satisfaccion y con los soportes pertinentes,
informe de actividades y supervision.

ANO 2018
Numero de Contrato 2018-007
No. del Proce 2018-007

Contractual

Modalidad de Contrataci

Régimen especial

Tipo de Contrato

Prestacion de servicios

Contratista

JENNIFFER DURLEY LOZANO VALENCIA

Fecha de Celebracion 2018/01/01
Plazo 365 dias
Valor Inicial $35.100.000
Anticipo NA

CDP 18-0007

RP 18-0007

Fuente del Recurso

Remuneracién por servicios técnicos

Se Publicé en el SECOP

Sl

Péliza

N/A

DESEMPENARSE COMO ENFERMERA PROFESIONAL EN LA E{

Objeto CENTRO DE SALUD DE SANTA BARBARA.
Supervisor ROSE MARY MORENO ARDILA.

Interventor NA

Fecha de Iniciacién 2018/01/01

Fecha de Suspensién N/A Tiempo: N/A.

Fecha de Reinicio N/A

Adicion en tiempo N/A

Adiciones en Valor:

Adiciones Realizadas: N/A Valor: N/A
CDP: RP:

Fecha de terminacion

2018/12/31

Fecha de Liquidacion

2018/12/31

Anédlisis contractual:

1. El contrato cuenta se encuentra liquidado y recibido a satisfaccion por parte de la

entidad.

NUmero de Contrato

2018-0013

No. del Proce
Contractual

2018-0013

Modalidad de Contrataci

Régimen Especial

Tipo de Contrato

Suministro
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COOPERATIVA DE HOSPITALES DE SANTANDER Y EL NORORIEN]
COLOMBIANO COHOSAN.

Fecha de Celebracién 2018/01/10

Contratista

Plazo 345 dias

Valor Inicial $41.113.442
Anticipo NA

CDP 13-2018

RP 13-2018

Fuente del Recurso Recursos propios.
Se Public6 en el SECOP | NA

Péliza NA

SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, MATERIAL MEDICO QUIRURGIC

Objeto MATERIALES E INSUMOS PARA ODONTOLOGIA Y LABORATOR
CLINICO.

Supervisor Olga Torra

Interventor NA

Fecha de Iniciacion 2018/01/17

Fecha de Suspension N/A Tiempo: N/A.

Fecha de Reinicio N/A

Adicion en tiempo N/A

Adiciones en Valor: Adiciones Realizadas: N/A Valor: N/A
CDP: RP:

Fecha de terminacién 2018/12/27
Fecha de Liquidacién 2018/12/27

Anéalisis contractual:

1. Elcontrato se encuentra recibido y liquidado a satisfaccion por parte de la entidad se
puedo observar los informes de supervision, y las actividades que se realizaron
conforme a lo pactado en el objeto contractual.

Numero de Contrato 2018-19

No. del Proce
Contractual

2018-19

Modalidad de Contrataci¢ Contratacién Directa

Tipo de Contrato Prestacion de servicios

Contratista JOHANA MESA RINCON

Fecha de Celebracién 2018/01/25

Plazo 334 dias

Valor Inicial $12.690.040

Anticipo NA

CDP 18-0023

RP 18-0023

Fuente del Recurso Remuneracién por servicios técnicos
Se Publico en el SECOP | Si

Péliza NA
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PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES COMO ODONTOLOGA I
Objeto EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SUBPROCESOS EN EL AREA [
ODONTOLOGIA CON PLENA AUTONOMIA TECNICA Y ADMINISTRATIV,
Supervisor MARIA TERESA ORTIZ ZABALA
Interventor NA
Fecha de Iniciacién 2018/02/01
Fecha de Suspensién N/A Tiempo: N/A.
Fecha de Reinicio N/A
Adicion en tiempo N/A
Adiciones en Valor: Adiciones Realizadas: N/A Valor: N/A
CDP: RP:
Fecha de terminacidn 2018/12/31
Fecha de Liquidacién 2018/12/31

Analisis contractual:

1. El contrato se encuentra liquidado y recibido a satisfaccion por parte de la entidad.
2. El contrato cuenta con las facturas y soportes de pago de seguridad social,
debidamente aprobados por el supervisor designado.

ANO 2019
NUumero de Contrato 17-2019
No. del Proceso Contractual |17-2019

Modalidad de Contratacion

Régimen especial

Tipo de Contrato

Suministro

Contratista

COOPERATIVA DE HOSPITALES DE
NORORIENTE COLOMBIANO COHOSAN

SANTANDER Y

Fecha de Celebracion 2019/02/21
Plazo 313 Dias
Valor Inicial $42.346.845
Anticipo NA
CDP 19-00
RP 19-00
Fuente del Recurso Funcionamiento
Se Publico en el SECOP Sl
Pé6liza NA
SUMINISTRO DE  MEDICAMENTOS, MATERIAL MEDI(
Objeto QUIRURGICO, MATERIALES E INSUMOS PARA ODONTOLOGIA
LABORATORIO CLINICO.
Supervisor MARIA TERESA ORTIZ ZABALA
Interventor NA
Fecha de Iniciacién 2019/02/21
Fecha de Suspension N/A Tiempo: N/A.
Fecha de Reinicio N/A
Adicién en tiempo N/A
Adiciones en Valor: Adiciones Realizadas: N/A Valor: N/A
CDP: RP:
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Fecha de terminacién

2019/12/30

Fecha de Liquidacién

2019/12/30

Anéalisis contractual:

1. El contrato se encuentra recibido y liquidado a satisfaccion por parte de la entidad,
con los respectivos informes por parte del contratista y de supervision.

NUmero de Contrato 12-2019
No. del Proce 12-2019
Contractual

Modalidad de Contrataci

Contratacién Directa

Tipo de Contrato

Suministro

Contratista

ESTACION DE SERVICIO LA AMERICANA S.A.S.

Fecha de Celebracion 2019/01/09

Plazo 352 dias

Valor Inicial $1.545.000

Anticipo NA

CDP 19-0012

RP 19-0012

Fuente del Recurso Recursos Propios

Se Public6 en el SECOP | SI

Péliza NA

Objeto CONTRATAR EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS [
LA ESE CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA DE SANTA BARBARA.

Supervisor MARIA TERESA ORTIZ ZABALA

Interventor NA

Fecha de Iniciacion 2019/01/09

Fecha de Suspension N/A Tiempo: N/A.

Fecha de Reinicio N/A

Adicion en tiempo N/A

Adiciones en Valor: Adiciones Realizadas: N/A Valor: N/A
CDP: RP:

Fecha de terminacion 2019/12/31

Fecha de Liguidacién 2019/12/31

OBSERVACION DE AUDITORIA No 01
NO SE CUMPLE CON LA CLAUSULA CONTRACTUAL FORMA DE PAGO.

CRITERIO:

Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser
por su

invalidado sino

La forma de pago es una clausula contractual que busca como finalidad el mutuo acuerdo

consentimiento mutuo o0 por causas

del negocio juridico en relacion a la remuneracion por los servicios prestados.

CONDICION:
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Una vez revisado el Contrato 012 de 2019, encontramos que se incumplio la forma de pago
dentro del contrato pues este sefialaba: “se pagara mes vencido” y solo existieron dos
facturas de pago durante la ejecucion contractual.

CAUSA:

Falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo, en la ejecucion contractual pues en la
clausula exigia pagos e informes mensuales de ejecucion, presentandose dos pagos.

EFECTO:
Control inadecuado de las actividades ejercidas por el contratista, e incumplimiento por
parte de la entidad al no exigir informes mensuales como queddé pactado en el respectivo

contrato.

Por lo anterior se configura un hallazgo de tipo administrativo, por no cumplir con la forma
de pago contractual.

TIPO DE _
PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S) OBSERVACION
Al D P|] F[ s

MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA
Gerente

Normas presuntamente vulneradas:

Cuantia:

A: Administrativo D: Disciplinario P: Penal F: Fiscal S: Sancionatorio
Respuesta del Ente Auditado

La respuesta del sujeto de control se anexa para que forme parte integral del presente
informe, sin embargo, se extractan algunos apartes para conocer la postura de los
presuntos responsables.

En este sentido, es importante advertir que efectivamente en los contratos se establecen
unos periodos de pago Yy los requisitos para proceder al mismo; sin embargo en lo que
atafie a contratos de suministro, en ocasiones efectivamente los contratistas aportan sus
facturas para pago cuando estas se generan asi que puede que en un mes no se generen
0 esperen que se acumulen para el pago; caso advertido por el equipo auditor en el contrato
de suministro de combustible que genero esta observacion lo que conlleva a que no haya
efectivamente concordancia entre el clausulado establecido y la presentacion de informes
para pago “de forma mensual’.

Por lo anterior, se procedera a la modificacion o aclaracion en el clausulado “Forma de
Pago” para este tipo de contratos (suministro); en el que se establezca que el pago se
realizard conforme presentacion de la facturacion, previa verificacién y presentacion de
soportes para pago. De tal manera que sea coincidente lo pactado en el contrato con el
momento y cumplimiento de requisitos a la hora de generar el pago; atendiendo a la manera
o periodicidad en la ejecucidn de este tipo de contratos.

Esta observacion se acoge y se suscribira en el plan de mejoramiento que adopte la E.S.E.
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Conclusion del equipo Auditor

Una vez aceptada la observacion por parte de la entidad, se CONFIRMA el hallazgo de
tipo administrativo, para que sea incluido dentro del plan de mejoramiento de la entidad.

PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S)

TIPO DE OBSERVACION

A D P F S

Gerente

MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA

X

vulneradas:

Normas presuntamen

Cuantia:

NUmero de Contrato

27-2019

No. del Proceso Contractual |27-2019

Modalidad de Contratacion Contratacién Directa

Tipo de Contrato

Contrato de Prestacion de Servicios

Contratista

RAMIREZ CACERES SHIRLEY NATHALIA

Fecha de Celebracion 2019/04/12

Plazo 264 Dias

Valor Inicial $26.000.000

Anticipo NA

CDP 128-2019

RP 128-2019

Fuente del Recurso Remuneracidn por servicios técnicos
Se Publico6 en el SECOP Sl

Péliza NA

DESEMPENARSE COMO ENFERMERA PROFESIONAL EN LA ES

Objeto CENTRO DE SALUD DE SANTA BARBARA.
Supervisor MARIA TERESA ORTIZ ZABALA
Interventor NA

Fecha de Iniciacion 2019/04/12

Fecha de Suspension N/A Tiempo: N/A.

Fecha de Reinicio N/A

Adicion en tiempo N/A

Adiciones en Valor:

Adiciones Realizadas: N/A Valor: N/A

CDP: RP:
Fecha de terminacién 2019/12/31
Fecha de Liquidacién 2019/12/31

Anédlisis contractual:

1. El contrato se encuentra liquidado y recibido por parte de la entidad con sus
respectivos informes de contratista y supervision que una vez revisados por parte del
grupo auditor se encuentran conforme a lo pactado en el objeto contractual y en sus
respectivos alcances.
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1.2.2. Rendiciéon y Revision de la Cuenta

Es el estudio de la oportunidad en la rendiciéon de la cuenta, la suficiencia y calidad de
la informacion rendida del ente auditado.

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados por el equipo auditor a este
factor dada la sumatoria de las siguientes variables.

Vigencia 2017
De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados por el equipo auditor, este factor

obtuvo un puntaje de 83.9 puntos, para una calificacion de Eficiente resultante de
ponderar los siguientes valores:

Tabla 11 Resultado de la Revision de la Cuenta Vigencia 2017

TABLA 1-2
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial Ponderacién Pu_ntéje
Atribuido
Oportunidad en la rendicion de la cuenta 88.9 0.10 8.9
Suficiencia (diligenciamiento total de formatos yj| 83.3 0.30 25.0
anexos)
Calidad (veracidad) 83.3 0.60 50.0
SUB TOTAL CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA 1.00 83.9
Calificaciéon
2 _
1 Fficiente
0

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

Vigencia 2018

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados por el equipo auditor, este factor
obtuvo un puntaje de 78.1 puntos, para una calificacion con deficiencias resultante de
ponderar los siguientes valores:

Tabla 12 Resultado de la Revision de la Cuenta Vigencia 2018

TABLA 1-2
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacién P”.”“’Tje
Atribuido
Oportunidad en la rendicién de la cuenta 87.5 0.10 8.8
Suficiencia (diligenciamiento total de formatos yj 81.3 0.30 24.4
anexos)
Calidad (veracidad) 75.0 0.60 45.0
SUB TOTAL CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA 1.00 78.1
Calificacion
2 Con
1 deficiencias

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

Vigencia 2019
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De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados por el equipo auditor, este factor
obtuvo un puntaje de 78.1 puntos, para una calificaciéon de con deficiencias resultante
de ponderar los siguientes valores:

Tabla 13 Resultado de la Revision de la Cuenta Vigencia 2019

TABLA 1-2
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacién Pu.ma.”e
Atribuido

Oportunidad en la rendicién de la cuenta 87.5 0.10 8.8
Suficiencia (diligenciamiento total de formatos y| 81.3 0.30 244
anexos)
Calidad (veracidad) 75.0 0.60 45.0
SUB TOTAL CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA 1.00 78.1

Calificacion

Con deficiencias

2 Con
deficiencias

[

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Equipo Auditor

La Rendicion de la Cuenta es el deber legal que tiene todo funcionario de informar y
responder por la administracién, manejo y rendimiento de fondos, bienes y/o recursos
publicos asignados y sobre los resultados en el cumplimiento de las funciones que le
han sido conferidas, sobre su gestion financiera, operativa de resultados, la cual para su
presentacion debera estar firmada por el representante legal.

No se tiene observacion a esta linea de auditoria. Sin embargo, las deficiencias aqui
reflejadas se abordaran en el desarrollo de las demas lineas de auditoria.

1.2.3. Legalidad

Es la comprobacion del cumplimiento de las normas externas e internas aplicables al
ente o asunto auditado en los componentes evaluados.

Vigencia 2017

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados por el equipo auditor, este factor
obtuvo un puntaje de 79.4 puntos para una calificacion de con deficiencias resultante
de ponderar los siguientes valores:

Tabla 14 Resultado de la Revision de Legalidad Vigencia 2017

TABLA 1-3
LEGALIDAD
VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial Ponderacién [PUTIEYE
Atribuido
Financiera 81.8 0.40 32.7
De Gestion 77.8 0.60 46.7
CUMPLIMIENTO LEGALIDAD 1.00 79.4
Calificacion
Con
deficiencias

Fuente: Matriz de calificaciéon
Elabor6: Equipo Auditor
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Vigencia 2018

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados por el equipo auditor, este factor
obtuvo un puntaje de 87.6 puntos para una calificacion de Eficiente resultante de
ponderar los siguientes valores:

Tabla 15 Resultado de la Revision de Legalidad Vigencia 2018

TABLA1-3
LEGALIDAD
VARIABLES A EVALUAR calificacién Parcial Ponderacién PURIEYS
Atribuido
Financiera 100.0 0.40 40.0
De Gestion 79.3 0.60 47.6
IE:UMPLIMIENTO LEGALIDAD 1.00 87.6
Calificacién
- " Eficiente

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

Vigencia 2019

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados por el equipo auditor, este factor obtuvo
un puntaje de 77.0 puntos para una calificacién con deficiencias resultante de ponderar los
siguientes valores:

Tabla 16 Resultado de la Revision de Legalidad Vigencia 2019

TABLA1-3
LEGALIDAD
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacién AT:EEJ:O
Financiera 75.0 0.40 30.0
De Gestion 78.4 0.60 47.0
IE:UMPLIMIENTO LEGALIDAD 1.00 77.0
Calificacion
Con

|| deficiencias

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

No se tiene observacion a esta linea de auditoria. Sin embargo, las deficiencias aqui reflejadas
se abordaran en el desarrollo de las demas lineas de auditoria.

1.2.4. Gestion Ambiental

Esta linea de auditoria no fue incluida en el memorando de asignacion.

1.2.5. Plan de mejoramiento

Es la comprobacién del cumplimiento de las normas externas e internas aplicables al ente o
asunto auditado en los componentes evaluados.

2017

Se hace la claridad que no fue calificado la vigencia de 2017, en cuanto a que el informe
Definitivo de la Vigencia 2015 y 2016, salié en diciembre de 2017.
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2018

Como resultado de la Auditoria, el concepto de evaluacion de este factor es de Cumplimiento
teniendo en cuenta la calificacion de 82.4 puntos obtenidos y la puntuacion de las siguientes
variables:

Tabla 18 Resultado de la Revision de la ejecuciéon y la efectividad del plan de
mejoramiento Vigencia 2018

TABLA 1- 6
PLAN DE MEJORAMIENTO

VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial Ponderaci6n Puntaje

Atribuido
[Cumplimiento del Plan de Mejoramiento 82.4 0.20 16.5
Efectividad de las acciones 82.4 0.80 65.9
CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO 1.00 82.4

Calificaciéon

Cumple Parcialmente

Cumple

=

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

2019

Como resultado de la Auditoria, el concepto de evaluacién de este factor es de
Cumplimiento teniendo en cuenta la calificacion de 80.6 puntos obtenidos y la
puntuacion de las siguientes variables:

Tabla 19 Resultado de la Revision de la ejecuciéon y la efectividad del plan de
mejoramiento Vigencia 2019

TABLA 1-6
PLAN DE MEJORAMIENTO

VARIABLES A EVALUAR calificacién Parcial Ponderacién Puntaje

Atribuido
Cumplimiento del Plan de Mejoramiento 63.2 0.20 12.6
Efectividad de las acciones 85.0 0.80 68.0
CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO 1.00 80.6

Calificacién
Cumple Parcialmente

Fuente: Matriz de calificaciéon
Elaboré: Equipo Auditor

Cumple

=

Método de evaluacion del cumplimiento de los planes de mejoramiento

En la evaluacion se determina el porcentaje de cumplimiento de las metas fisicas
propuestas, cuyo plazo de ejecucidn se encuentre cumplido a diciembre de 2019. Para
efectos de la evaluacion del plan de mejoramiento se realizard un analisis cuantitativo.
En este tipo de analisis, se utilizaron los factores como: accion de mejoramiento, estado
actual del plan y fecha de vencimiento del plazo, los cuales se consideraran para obtener
la medicion del grado de cumplimiento, igualmente también se tendra en cuenta la matriz
de la Guia de Auditoria Territorial-GAT.

La metodologia utilizada para establecer estos criterios tuvo como base el hecho de
considerar el cumplimiento de las acciones de mejoramiento cuyo plazo de ejecucién se
encuentre cumplido a la fecha de la evaluacion, con un valor maximo de dos (2) puntos
si cumplio la accion de mejoramiento, de uno (1) si cumplié parcialmente y de cero (0)
puntos si no la cumplio.
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Porcentaje de cumplimiento

El porcentaje de cumplimiento del plan de mejoramiento de la entidad, se calculara
tomando como referencia las categorias anteriores en los papeles de trabajo de la
auditoria y se obtiene de la siguiente manera:

Porcentaje de cumplimiento = Puntuacién total de las acciones de mejoramiento /
Numero total de acciones de mejoramiento

Cumplimiento del plan de mejoramiento: Si el resultado oscila entre 1.6 y 2 “Cumplido”
y si se encuentra, entre 0 y 1.59 “No Cumplido”.

Seguimiento plan de mejoramiento, vigencia fiscal 2015-2016

Como resultado de la auditoria practicada a la vigencia 2015-2016, se emitio el Informe
Definitivo de Auditoria de Regular N0.0034 del 16 de Marzo de 2018, donde se
configuraron diecinueve (19) hallazgos administrativos que dieron lugar a la suscripcion
de un plan de mejoramiento, por parte del sujeto de control. El plan de mejoramiento,
fue aceptado con fecha del 02 de Mayo de 2018 y seré objeto de evaluacién en la
presente auditoria

Evaluacion del Plan de Mejoramiento

(C) PERIODOS |\ yviero )
FISCALES | " \'r75o| (C) DESCRIPCION BREVE DEL HALLAZGO | CALIFICACION
QUE CUBRE

DENTRO DEL CONTRATO NO  SE
ESTABLECIERON LAS  ACTIVIDADES A

2015 - 2016 1 REALIZAR COMO TAMPOCO SE DETERMININO 2
EL VALOR DE CADA UNA DE ELLAS
SE ESTABLECE UN PAGO INICIAL CON EL FIN

2015 - 2016 2 DE LEGALIZAR Y PAGAR HECHOS CUMPLIDOS 2
ANTES DE LA INICIACION DEL CONTRATO
NO SE ESTABLECIERON EN LOS ESTUDIOS

2015 - 2016 4 PREVIOS LAS CONDICIONES DE LA 2
CONTRATACION
NO RINDIO LA CUENTA EN SU TOTALIDAD CON

2015 - 2016 . SUFICIENCIA Y CALIDAD EN EL SOFTWARE DE 5
GESTION TRANSPARENTE VIGENCIA 2015 Y AL
SIA VIGENCIA 2016
CUMPLIERON DE MANERA PARCIAL LA

2015 - 2016 5 NORMATIVIDAD APLICABLE A LA ENTIDAD )
GESTION CONTRACTUAL CONTABLE PUBLICA
ADMINISTRATIVA

2015 - 2016 7 NO SE HA APROBADO Y ADOPTADO EL PGIRHS 2
INCUMPLIMIENTO EN LAS ACTIVIDADES

2015 - 2016 8 RELACIONADAS CON EL CONTROL INTERNO 1
DE LA ENTIDAD

2015 - 2016 9 NO EXISTE UN PROGRAMA DE REINDUCCION 1
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(C) PERIODOS

FISCALES HNALI_J'\L/IE;(?O (C) DESCRIPCION BREVE DEL HALLAZGO CALIFICACION

QUE CUBRE
INCUMPLIMIENTO DE ALGUNAS ACTIVIDADES

2015 - 2016 10 PLANTEADAS EN EL PLAN DE ACCION 2015- 2
2016

2015 - 2016 11 FALENCIAS EN EL MANEJO DEL EFECTIVO 2
REGISTRO DE VALORES DE LOS CUALES LA

2015 - 2016 12 ENTIDAD NO PUEDE DISPONER PARA EL 1

NORMAL FUNCIONAMIENTO

DEBILIDADES EN EL COBRO DE LA CARTERA'Y
2015 - 2016 13 REGISTRO REAL DE VALORES !

PRESENTACION DE LA PROPIEDAD PLANTA' Y

2015 - 2016 14 EQUIPO CON VALORES NO REALES Y 2
AJUSTADOS EN LOS ESTADOS FINANCIEROS
NO ADELANTO DE ACCIONES PERTINENTES

2015 - 2016 15 CON LA SOSTENIBILIDAD Y SOSTENIMIENTO 2
CONTABLE

EN LAS VIGENCIAS 2015-2016 NO SE REALIZO
2015 - 2016 16 CAPACITACION A LOS FUNCIONARIOS 1

SE INDEMNIZARON A VARIOS FUNCIONARIOS
2015 - 2016 17 LAS VACACIONES 2

NO REALIZO LA RETENCION Y PAGO
CORRESPONDIENTE AL PAGO DE
ESTAMPILLAS DEPARTAMENTALES SEGUN 2
ESTATUTO TRIBUTARIO DEPARTAMENTAL
(ORDENANZA 077 DE DIDIEMBRE 23 DE 2014)

2015 - 2016 18

INCUMPLIMIENTO DE ALGUNAS ACTIVIDADES
PLANTEADAS EN EL PLAN DE ACCION 2015- 2
2016

2015 - 2016 19

TOTAL SUMATORIA 31

TOTAL CALIFICACION 1.63

De la anterior tabla, se deduce que los hallazgos incluidos dentro del Plan de
Mejoramiento de la vigencia 2015-2016 suscrito ante este de control, presentan fecha
de vencimiento anterior a la presente auditoria, y del cual se realiz6 el andlisis
correspondiente para verificar su efectivo cumplimiento asi:

De acuerdo a la evaluacién emitida por la matriz Guia de Auditoria Territorial-GAT, arrojo
una calificacion que indica que la entidad CUMPLE con las acciones de mejora suscritas
con fecha de terminacion anterior al trabajo de campo de la presente auditoria, plan de
mejoramiento que corresponde a la vigencia fiscal 2015-2016 en un cumplimiento del
1,63 y porcentaje de cumplimiento del 85%, sin embargo, se requiere que se dé
cumplimiento al 100% de las acciones propuestas.

OBSERVACION DE AUDITORIA No. 02
CUMPLIO CON EL PLAN DE MEJORAMIENTO SUSCRITO CORRESPONDIENTE A
LA VIGENCIA 2015-2016 PERO AUN QUEDAN METAS POR CUMPLIR.
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CRITERIO:

La Resolucién No. 403 del 25 de Junio de 2014, expedida por la Contraloria General de
Santander, la cual en su articulo 4° establece que se podra imponer a los servidores del
Estado y a los particulares que manejen fondos o bienes publicos, multas, que no
adelantes las acciones tendientes a subsanar las deficiencias sefialadas por la
Contraloria, tales como las comprendidas en los Planes de Mejoramiento.

La Resolucidon No.000230 de Marzo 18 de 2019, expedida por la Contraloria General de
Santander, la cual en su articulo 66 establece que se debe cumplir con el cien por ciento
(100%) del Plan de Mejoramiento, sin embargo, un plan con un nivel de cumplimiento
igual o superior al ochenta por ciento (80%) se entiende como “en cumplimiento”.

CONDICION:

En la auditoria efectuada a las vigencias de 2017, 2018 Y 2019 se realiz6 el seguimiento
al cumplimiento del plan de mejoramiento suscrito por la entidad correspondiente a la
vigencia 2015-2016, que contienen diecinueve (19) hallazgos con fecha de vencimiento
anterior a la presente auditoria (Julio de 2019) resultando 5 hallazgos (8-9-12-13-16)
con cumplimiento parcial, los cuales deben ser incluidos en el nuevo plan de
mejoramiento a suscribir producto de esta auditoria, por lo tanto no se cumplié a cabalidad.

CAUSA:

Falta de seguimiento y control de las acciones propuestas por la entidad en los Planes de
Mejoramiento.

EFECTO:
Bajo nivel de desarrollo administrativo e incumplimiento de compromisos adquiridos.

En consecuencia, el equipo auditor hace una observacion de tipo administrativa.

TIPO DE _
PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S) OBSERVACION
A[D|[P[F][s

MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA

Gerente X
Normas presuntamente vulneradas:
Cuantia:
A: Administrativa  D: Disciplinaria P: Penal F: Fiscal S: Sancionatoria

Respuesta del ente auditado

La respuesta del sujeto de control se anexa para que forme parte integral del presente informe,
sin embargo, se extractan algunos apartes para conocer la postura de los presuntos
responsables.

Se procede a verificar los items no cumplidos en el Plan de Mejoramiento de la anterior vigencia
auditada (2015-2016); con el fin de reestructurar las acciones de mejoramiento y poder mejorar
estos aspectos.

Verificar en la auditoria los hallazgos (8-9-12-13-16), los cuales conforme lo establecido por el
equipo auditor, han tenido un cumplimiento parcial, debiendo quedar incluidos en el plan de
mejoramiento.
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Esta observacion se acoge y se suscribira en el plan de mejoramiento que adopte la E.S.E.

Conclusién del Equipo Auditor

El ente auditado acepta el hallazgo configurado, y manifiestan que proceden a incluir en el plan
de mejoramiento que se suscriba de esta auditoria las metas no alcanzadas a cumplir. Por lo
tanto, el equipo auditor confirma el hallazgo administrativo.

TIPO DE

PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S) HALLAZGO
A |D| P |F|S

MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA

Gerente X
Normas presuntamente vulneradas:
Cuantia:
A: Administrativa D: Disciplinaria P: Penal F: Fiscal S: Sancionatoria

1.2.6. Control Fiscal Interno

Vigencia 2017

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor por el equipo
auditor, se obtuvo un puntaje de 80.8 para una calificacién con deficiencias resultante

de ponderar las siguientes variables.

Tabla 20 Resultado de la Revision del Control Interno Vigencia 2017

TABLA 1-7
A |
CONTROL FISCAL INTERNO
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacién [PUTIEYE
Atribuido

Evaluacién de controles (Primera Calificacion 20.8 0.30 a2
del CFI)
Efectividad de los controles (Segunda
Calificacién del CFI) 80.8 0.70 56.5
TOTAL 1.00 80.8

Calificacién

- . Eficiente
:

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

Vigencia 2018

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor por el equipo
auditor, se obtuvo un puntaje de 85.0 para una calificacion Eficiente resultante de

ponderar las siguientes variables.

Tabla 21 Resultado de la Revision del Control Interno Vigencia 2018
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TABLA 1-7
CONTROL FISCAL INTERNO

VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial

Ponderacion

Puntaje
Atribuido

Evaluaciéon de controles (Primera Calificacion

del CFI) 88.9

0.30

26.7

Efectiidad de los controles (Segunda
Calificacion del CFl)

83.3

0.70

58.3

TOTAL

1.00

85.0

Calificacion

— - Eficiente
:

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

Vigencia 2019

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor por el equipo
auditor, se obtuvo un puntaje de 85.0 para una calificacion Eficiente resultante de

ponderar las siguientes variables.

Tabla 22 Resultado de la Revision del Control Interno Vigencia 2019

TABLA 1-7
CONTROL FISCAL INTERNO

Puntaje

VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacién .
Atribuido
Evaluacion de controles (Primera Calificacion
del CFl) 88.9 0.30 26.7
Efectiidad de los controles (Segunda
Calificacion del CFI) 83.3 QR g3
TOTAL 1.00 85.0

Calificacién

— - Eficiente
:

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

Anadlisis de esta linea.

De acuerdo a lo dispuesto en la Ley 87 de 1993 y el Decreto 1826 de 1994 el
establecimiento y desarrollo del Sistema de Control Interno en los organismos y
entidades publicas es responsabilidad del Representante Legal o maximo directivo; sin
embargo también son responsables quienes ejerzan funciones de direccion y de mando
en los diferentes niveles de jerarquia y en general quienes reciban funciones por
delegacion lo seran por extension y deberan velar por el desarrollo, la aplicacion, el
mantenimiento y la observancia del sistema de control interno

El Control Interno como un conjunto de elementos interrelacionados, donde intervienen
todos los servidores de la entidad como responsables del control en el ejercicio de sus
actividades, busca garantizar razonablemente el cumplimiento de los objetivos
institucionales y la contribucidn de éstos a los fines esenciales del Estado; a su vez,
persigue la coordinacién de las acciones, la fluidez de la informacion y comunicacion,
anticipando y corrigiendo, de manera oportuna, las debilidades que se presentan en el
guehacer institucional.
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OBSERVACION DE AUDITORIA No.003
DEBILIDAD EN EL PROCESO DE CONTROL INTERNO

CRITERIO:

Adelantar la evaluacién del sistema de control interno y sistema de gestion a la ESE de
manera objetiva, oportuna, planeada y sistematica, a través de herramientas efectivas,
basadas en técnicas de auditoria o cualquier otro mecanismo de control, que agregue
valor a la gestion administrativa al facilitar el mejoramiento continuo de los procesos a
través de sus observaciones y recomendaciones.

CONDICION:

Revisada la plataforma del SIA Contraloria de la vigencia de 2017-2018 y 2019, se
observa que el informe de control interno, presenta unas sugerencias que se deben
aplicar o desarrollar en la ESE, lo cual se evidencia a lo largo del presente proceso
auditor, dado que no se evidenciaron circunstancias o situaciones relacionadas con la
actualizacion de los diferentes procesos y continuidad de los mismos

e Falta la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y
actualizar el MECI de acuerdo a los lineamientos del MIPG.

e Pendiente levantar las caracterizaciones de los procesos actualizadas e

integradas a los diferentes sistemas institucionales y la documentacion de los

procedimientos, con sus respectivos elementos en marco del Modelo de

Operacion por procesos.

Implementar la gestion del riesgo de los respectivos Mapas de Riesgo.

Formular y medir los indicadores de proceso en todos los procesos.

Realizar andlisis de la evaluacion de la percepcion de la satisfaccion del cliente.

Gestionar el cumplimiento de los planes de mejoramiento vigentes por procesos

e internos de PAMEC.

Cumplir las actividades del Plan Anticorrupcion

e Aplicar los lineamientos de la Estrategia de Gobierno en Linea y los parametros
delaLey 1712.

e Mantener la operatividad del Control Interno Institucional

CAUSA:

No se fomentd en la ESE la formacion de una cultura de control que contribuyera al
mejoramiento continuo en el cumplimiento de la mision institucional y en el cumplimiento
de los planes, metas, y objetivos previstos.

EFECTO:

Si no se realiza el seguimiento a la gestion de la entidad, y se continua con los diferentes
procesos en el area de control interno, conlleva a un alto riesgo en el incumplimiento de
los planes, metas, y objetivos de la ESE.

En consecuencia, el equipo auditor hace una observacion de tipo administrativa.

TIPO DE
PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S) OBSERVACION
A|D|P]|]F]|S
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MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA X
Gerente
Normas presuntamente vulneradas:
Cuantia:
A: Administrativa D: Disciplinaria P: Penal F: Fiscal S: Sancionatoria

Respuesta del ente auditado

La respuesta del sujeto de control se anexa para que forme parte integral del presente
informe, sin embargo, se extractan algunos apartes para conocer la postura de los
presuntos responsables.

Tiene como finalidad esta gerencia; poner en marcha las acciones tendientes al
fortalecimiento del area de control interno para dar cumplimiento a los estandares de
calidad. Optimizar la utilizacion de los recursos tanto humanos como administrativos y
financieros a fin de lograr mejores niveles de productividad, un buen desempefio a las
buenas practicas y a la prevencion del riesgo entre otras.

Atender las sugerencias dadas por el equipo auditor a fin de actualizar y dar continuidad
a los procesos de control interno MIPG, MECI, MAPA DE RIESGOS, INDICADORES
DE LOS PROCESOS, EVALUACION SATISFACCION DEL CLIENTE, PROCESOS
INTERNOS DE PAMEC.

Esta observacion se acoge y se suscribira en el plan de mejoramiento que adopte la
E.S.E..

Conclusion del Equipo Auditor

Teniendo en cuenta que la entidad acepta el hallazgo configurado y manifiesta incluirlo
dentro del plan de mejoramiento, el equipo auditor procede a confirmar el mismo.

TIPO DE HALLAZGO
PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S) A D IP [E Is
MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA X
Gerente
Normas presuntamente vulneradas:
Cuantia:
A: Administrativa D: Disciplinaria P: Penal F: Fiscal S: Sancionatoria

1.2.7. Tecnologia de la Informacién y las comunicaciones
Vigencia 2017

Como resultado de la Auditoria, el concepto de evaluacion de este factor con
deficiencias teniendo en cuenta la calificacion de 73.2 puntos obtenidos y la puntuacion
de las siguientes variables:

Tabla 23 Resultado de la Revision de la gestion de las Tecnologia de la Informéatica
y las comunicaciones
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TABLA 1-5
. 2 - A |
TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION
[VARIABLES A EVALUAR Plfntéllje
Atribuido
Cumplimiento aspectos sistemas de informacion 73.2
CUMPLIMIENTO TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION 73.2

Calificacién

Con deficiencias

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

Vigencia 2018

2 Con
deficiencias

[N

Como resultado de la Auditoria, el concepto de evaluacion de este factor es eficiente
teniendo en cuenta la calificacion de 81.2 puntos obtenidos y la puntuacion de las
siguientes variables:

Tabla 24 Resultado de la Revision de la gestion de las Tecnologia de la Informética

y las comunicaciones

TABLA 1-5
. 2 . A
TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION
\VARIABLES A EVALUAR Puntaje
Atribuido
ICumplimiento aspectos sistemas de informacion 81.2
ICUMPLIMIENTO TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION 81.2

1 Eficiente

Calificacion

Fuente: Matriz de calificacion
Elabor6: Equipo Auditor

Vigencia 2019

Como resultado de la Auditoria, el concepto de evaluacion de este factor es eficiente
teniendo en cuenta la calificacion de 80.2 puntos obtenidos y la puntuacién de las
siguientes variables:

Tabla 25 Resultado de la Revision de lagestion de las Tecnologiade la Informética

y las comunicaciones.

TABLA 1-5
. 2 . A
TECNOLOGIAS DE LACOMUNICACION E INFORMACION
\VARIABLES A EVALUAR PUmEE
Atribuido
Cumplimiento aspectos sistemas de informacion 80.2
CUMPLIMIENTO TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION 80.2

— . Eficiente

Calificacion

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor
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OBSERVACION DE LA AUDITORIA NO. 042 ) )
DEFICIENCIAS EN LA IMPLEMENTACION DE LA INSCRIPCION DE TRAMITES Y
OPA

CRITERIO:

El Estado Colombiano, mediante el Decreto Unico Reglamentario No. 1078 de 2015
define los lineamientos, instrumentos y plazos de la estrategia de Gobierno en Linea
para garantizar el maximo aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, con el fin de contribuir con la construccion de un Estado abierto, mas
eficiente, mas transparente y mas participativo y que preste mejores servicios con la
colaboracién de toda la sociedad. Esta estrategia debe ser desarrollada conforme a los
principios del debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad,
participacion, responsabilidad, transparencia, publicidad, coordinacion, eficacia,
economia y celeridad consagrados en los articulos 209 de la Constitucion Politica, 3° de
la Ley 489 de 1998 y 3° de la Ley 1437 de 2011.
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La Administracion Publica esta llamada a cumplir sus responsabilidades y cometidos
atendiendo las necesidades del ciudadano con el fin de garantizar la efectividad de sus
derechos en desarrollo de los postulados del Buen Gobierno se requieren instituciones
eficientes, transparentes y cercanas al ciudadano.

Que el Articulo 39 del Decreto Nacional 019 de 2012 se establece el procedimiento para
establecer tramites autorizados por la ley de las entidades publicas, en el articulo 40 se
indica que sin perjuicio de las exigencias generales de publicidad de los actos
administrativos, para que un trdmite o requisito sea oponible y exigible al particular,
deberd encontrarse inscrito en el Sistema Unico de Informacion de Tramites y
Procedimientos -SUIT-del Departamento Administrativo de la Funciéon Publica, entidad
gue verificard que el mismo cuente con el respectivo soporte legal. Que al Titulo 9,
Capitulo 1 del Decreto Unico Sectorial 1078 de 2015 establece el marco regulatorio y
normativo para la implementacion de la Estrategia de Gobierno en Linea.

CONDICION:

Al revisar el Estado de Tramites y Servicios de la Entidad, consultado en la pagina web
WWW.Suit.gov.co se evidencia lo siguiente:

< c @©nN ) tramites1.suit.gov.co : : T

Fuente:http://tramitesl.suit.gov.co/reportes-
web/faces/reportes/gestion/rep gestion portal departamento municipio.jsf? adf.ctrl-
state=1cuou9i3pd 15

CAUSA:

De acuerdo a los plazos establecidos en el Decreto Unico Sectorial 1078 de 2015, la entidad
deberia para la vigencia 2018 en el Componente de TIC para Servicios estar en un 100% de
cumplimiento, que comparado con lo descrito en la figura anterior solo se encuentra en un 0%.

EFECTO:

Deficiencia en la implementacién de la inscripcién de tramites de la E.S.E. Hospital Santa
Barbara, por lo anterior el equipo auditor configura una observaciéon de tipo administrativo.

TIPO DE _
PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S) OBSERVACION
A[DJPJ[F]s

MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA

Gerente X

Normas presuntamente vulneradas:

Cuantia:
A: Administrativa D: Disciplinaria P: Penal F: Fiscal S: Sancionatoria
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Respuesta Sujeto de Control

La respuesta del sujeto de control se anexa para que forme parte integral del presente
informe, sin embargo, se extractan algunos apartes para conocer la postura de los
presuntos responsables.

Se evidencia igualmente la necesidad de actualizar y alimentar el Sistema Unico de
Informacion de Tramites y Procedimientos — SUIT- para que su uso permita superar las
falencias en el registro de los trdmites que realiza la institucién y se cumpla la finalidad
al lograr a través de estas herramientas llegar a la comunidad y modernizar los procesos
gue debe desarrollar la institucion.

Esta observacion se acoge y se suscribird en el plan de mejoramiento que adopte la
E.S.E..

Conclusion del Ente de Control

El equipo auditor analiza la respuesta emitida por el ente auditado y verifica la aceptacion
del mismo, por lo tanto, confirma el hallazgo administrativo.

TIPO DE
HALLAZGOS
A|D|P|F|S

X

PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S)

MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA
Gerente

Normas presuntamente vulneradas:

Cuantia:
A: Administrativa D: Disciplinaria P: Penal F: Fiscal S: Sancionatoria
1.2.8. Gestion de Talento Humano
g |
Nit: 804.008.273-T
VIGENCIA 2019
Tipo de
N b Anios wvimculacion(
Numero de 1d 0TBTe fesio laborados | carrera
funcionarios | ©2¥8° sueldo (WI:I:id profesion en la administrativa,
SES ) entidad | libre
nombramiento)
% - Maria Teresa s 3 afio v 4 | Libre
1 Gerente (I) 3.331.761 Ortiz Zabala Bacteritloga tmeses nombramiento
Erlines .
Aragque Medico sso | 7 meses ﬁ{:\];)rrlebramiento
1 Medico sz0 2.501.803 | Ferreira
Daniela Ruiz Medi < Libre
X Jedico szo0 | 5 meses .
Zaia nombramiento
1 Técnico 1.523.025 | Olea T Anxiliar 15 af Cdanerau tiv
administrativo sesTes ga lorma Contable - anes admumatramiva
(provisional)

El anterior cuadro nos muestra como esta conformada la Planta de personal de la E.S.E.

centro de salud de Santa Barbara.
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1.3. CONTROL DE RESULTADOS

Es el examen que se realiza para establecer en qué medida los sujetos de la vigilancia
logran sus objetivos y cumplen los planes, programas y proyectos adoptados por la
administracion de la E.S.E. Centro de Salud Santa Barbara, en el periodo de 2017, 2018
y 2019.

Para la Evaluacion y verificacion del componente control de resultados se utilizo la
rendicion de cuentas de la entidad.

Vigencia 2017
Como insumo y/o fuente de informacidén se tomaron: el cumplimiento de programas y
proyectos contenidos en el plan de accion de la vigencia fiscal 2017, por el equipo

auditor para un concepto cumple, con una calificacién de 86.2

Tabla 26 Control de Resultados Vigencia 2017

TABLA 2-1
A
CONTROL DE RESULTADOS
FACTORES MINIMOS Calificacién Parcial Ponderacién Ca";';gf””
Eficacia 85.4 0.20 17.1
Eficiencia 80.8 0.30 24.3
Efectividad 87.5 0.40 35.0
coherencia 98.4 0.10 9.8
Cumplimiento Planes Programasy Proyectos 1.00 86.2

Calificacion

Cumple

Cumple Parcialmente 1

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

Vigencia 2018

Como insumo y/o fuente de informacion se tomaron: el cumplimiento de programas y
proyectos contenidos en el plan de accién de la vigencia fiscal 2018, por el equipo
auditor para un concepto cumplimiento, con una calificacion de 89.7

Tabla 27 Control de Resultados Vigencia 2018

TABLA 2-1
A
CONTROL DE RESULTADOS
FACTORES MINIMOS Calificacion Parcial Ponderacion Cal|_|f—|oct2<|:|on
Eficacia 85.4 0.20 17.1
Eficiencia 89.2 0.30 26.8
Efectividad 90.0 0.40 36.0
coherencia 98.4 0.10 9.8
Cumplimiento Planes Programas y Proyectos 1.00 89.7

Calificacion

Cumple

Cumple Parcialmente 1

Fuente: Matriz de calificaciéon
Elabor6: Equipo Auditor
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Vigencia 2019

Como insumo y/o fuente de informacion se tomaron: el cumplimiento de programas y
proyectos contenidos en el plan de accion de la vigencia fiscal 2019, por el equipo

auditor para un concepto Favorable, con una calificacién de 90.7

Tabla 28 Control de Resultados Vigencia 2019

TABLA 2-1
A
CONTROL DE RESULTADOS
FACTORES MINIMOS Calificacién Parcial Ponderacién Ca";'g;'o“
Eficacia 85.4 0.20 17.1
Eficiencia 89.6 0.30 26.9
Efectividad 92.3 0.40 36.9
coherencia 98.4 0.10 9.8
Cumplimiento Planes Programasy Proyectos 1.00 90.7

- Cumple
Cumple Parcialmente 1

Calificacion

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

1.3.1. Cumplimiento de Planes, Programas y Proyectos

Vigencia 2017

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor por el equipo
auditor, se obtuvo un puntaje de 86.2 para una calificacion de favorable resultante de
ponderar las siguientes variables.

Tabla 29 Cumplimiento de planes programas y proyectos Vigencia 2017

TABLA 2
CONTROL DE RESULTADOS
E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA
VIGENCIA AUDITADA 2017

Factores minimos Calificacion Parcial Ponderacién Ca"_lf_';tz‘l:'on
1. Cumplimiento Planes Programas y Proyectos 86.2 1.00 86.2
Calificacion total 1.00 86.2

Concepto de Gestion de Resultados

Favorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE RESULTADOS

Rango

Concepto

80 0 mas puntos

Favorable

Menos de 80 puntos

Desfavorable

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

Vigencia 2018

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor por el equipo
auditor, se obtuvo un puntaje de 89.7 para una calificacion de favorable resultante de
ponderar las siguientes variables.
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Tabla 30 Cumplimiento de planes programas y proyectos Vigencia 2018

TABLA 2
CONTROL DE RESULTADOS
E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA
VIGENCIA AUDITADA 2018

Factores minimos Calificacion Parcial Ponderacién Call‘lf'lothTmn
1. Cumplimiento Planes Programas y Proyectos 89.7 1.00 89.7
Calificacion total 1.00 89.7
Concepto de Gestion de Resultados Favorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE RESULTADOS

Rango Concepto
80 0 mas puntos Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorable

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Equipo Auditor

Vigencia 2019

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor por el equipo
auditor, se obtuvo un puntaje de 90.7 para una calificacion favorable resultante de
ponderar las siguientes variables.

Tabla 31 Cumplimiento de planes programas y proyectos Vigencia 2019

TABLA 2
CONTROL DE RESULTADOS
E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA
VIGENCIA AUDITADA 2019

Factores minimos Calificacién Parcial Ponderacién Call_lf_f;?on
1. Cumplimiento Planes Programas y Proyectos 90.7 1.00 90.7
Calificacion total 1.00 90.7
Concepto de Gestion de Resultados Favorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE RESULTADOS

Rango Concepto
80 0 mas puntos Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorable

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

Anédlisis de esta linea.

La E.S.E. Centro de Salud Santa Barbara es una entidad de primer nivel de atencién a
través del ejercicio del proceso misional de diagnéstico de necesidades y expectativas
en salud de las familias locales, ha evidenciado las condiciones generales, particulares
y singulares de la poblacién, se cuenta con un recurso apto para cada uno de los
servicios ofertados a la poblacién, tales como: Odontologia, Farmacia, Consulta
Externa, Transporte, Promocion y Prevencion, Laboratorio Clinico.

1.4. CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL

El control financiero es el examen que se realiza, con base en las normas de auditoria
de aceptacion general, para establecer si los estados financieros de una entidad reflejan
razonablemente el resultado de sus operaciones y los cambios en su situacion
financiera, comprobando que en la elaboracion de los mismos y en las transacciones y
operaciones que los originaron, se observaron y cumplieron las normas prescritas por
las autoridades competentes y los principios de contabilidad universalmente aceptados
0 prescritos por el Contador General.
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Vigencia 2017

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor a la evaluaciéon
de los estados contables de la vigencia fiscal 2017 por el auditor, se obtuvo un puntaje
de 89.7 para un concepto favorable resultante de ponderar las siguientes variables:

tabla 32 Control Financiero Vigencia 2017

TABLA 3

CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL
E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA

VIGENCIA AUDITADA 2017

Factores minimos Calificacién Parcial Ponderacién Calificacion
Total
1. Estados Contables 90.0 0.70 63.0
2. Gestion presupuestal 91.67 0.10 9.17
3. Gestion financiera 87.5 0.20 17.5
Calificacion total 1.00 89.7

Concepto de Gestion Financiero y Pptal

Favorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO FINANCIERO

Rango

Concepto

80 0 mas puntos

Favorable

Menos de 80 puntos

Desfavorable

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

Vigencia 2018

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor a la evaluacion
de los estados contables de la vigencia fiscal 2018 por el auditor, se obtuvo un puntaje
de 88.8 para un concepto favorable resultante de ponderar las siguientes variables:

Tabla 33 Control Financiero Vigencia 2018

TABLA 3

CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL
E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA

VIGENCIA AUDITADA 2018

Factores minimos Calificacién Parcial Ponderacién Calificacion
Total
1. Estados Contables 90.0 0.70 63.0
2. Gestion presupuestal 83.33 0.10 8.33
3. Gestion financiera 87.5 0.20 17.5
Calificacién total 1.00 88.8

Concepto de Gestion Financiero y Pptal

Favorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO FINANCIERO

Rango

Concepto

80 0 mas puntos

Favorable

Menos de 80 puntos

Desfavorable

Fuente: Matriz de calificacién
Elabor6: Equipo Auditor

Vigencia 2019

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor a la evaluaciéon
de los estados contables de la vigencia fiscal 2018 por el auditor, se obtuvo un puntaje
de 88.8 para un concepto favorable resultante de ponderar las siguientes variables:
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Tabla 34 Control Financiero Vigencia 2019

TABLA 3

CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL
E.S.E. CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA

VIGENCIA AUDITADA 2019

Factores minimos Calificacién Parcial Ponderacién Calificacion
Total
1. Estados Contables 90.0 0.70 63.0
2. Gestion presupuestal 83.33 0.10 8.33
3. Gestion financiera 87.5 0.20 17.5
Calificacién total 1.00 88.8

Concepto de Gestion Financiero y Pptal

Favorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO FINANCIERO

Rango

Concepto

80 0 mas puntos

Favorable

Menos de 80 puntos

Desfavorable

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

1.4.1. Estados Contables

Vigencia 2017

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor a la evaluacion
de los estados contables de la vigencia fiscal 2017 por el auditor, se obtuvo un puntaje
de 90.0% para una opinion con salvedades durante la vigencia objeto de auditoria.

Tabla 35 Estados contables Vigencia 2017

TABLA 3-1
ESTADOS CONTABLES
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Total inconsistencias $ (millones) 95780096.4
Indice de inconsistencias (%) 8.7%
CALIFICACION ESTADOS CONTABLES 90.0

Calificacion

<=2%
>2%<=10%
>10%

Con salvedad

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

Vigencia 2018

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor a la evaluacion
de los estados contables de la vigencia fiscal 2018 por el auditor, se obtuvo un puntaje
de 90.0% para una opinion con salvedades durante la vigencia objeto de auditoria.
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Tabla 36 Estados contables Vigencia 2018

TABLA 3-1
ESTADOS CONTABLES
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Total inconsistencias $ (millones) 93627011.5
Indice de inconsistencias (%) 8.6%
CALIFICACION ESTADOS CONTABLES 90.0

Calificacién
<=2%
>2%<=10%
>10%

Con salvedad

Abstencién

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

Vigencia 2019

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor a la evaluacién
de los estados contables de la vigencia fiscal 2019 por el auditor, se obtuvo un puntaje
de 90.0% para una opinion con salvedades durante la vigencia objeto de auditoria.

Tabla 37 Estados contables Vigencia 2019

TABLA 3-1
ESTADOS CONTABLES
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Total inconsistencias $ (millones) 36775490.6
Indice de inconsistencias (%) 7.1%
CALIFICACION ESTADOS CONTABLES 90.0
Calificacion

<=2%

>10%
Abstencidn -

Fuente: Matriz de calificaciéon
Elabor6: Equipo Auditor

Estados Financieros

A continuacion, presentamos los Estados Financieros de las tres vigencias objeto de

auditoria (2017-2018-2019)
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BALANCE GENERAL
ESE CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA
CIFRAS EN MILES DE $

CUENTAS ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019
ACTIVOS

CORRIENTE 123.432.993 127.904.089 141.471.417
Bancos y Corporaciones 4.185.816 8.436.820 8.527.464
Efectivo Restringido 72.199.516 71.671.960 71.825.743
Prestacién de Serv. De Salud 38.505.534 37.170.732 49.004.271
Materiales y Suministros 8.542.127 10.624.577 12.113.939
Inventarios

NO CORRIENTE 975.267.441 958.648.679 905.189.002
Invers. De Admon y Liquidez 10.782.442 12.344.926 14.001.158
Prestacion de Serv. De Salud 57.667.244 60.592.045 23.762.267
Deterioro acumulado de cartera x cobrar (23.304.675) (23.304.675)
Propiedades, Planta y Equipo 919.295.430 899.099.383 858.873.640
Otros Activos 10.827.000 9.917.000 8.551.937
TOTAL ACTIVO 1.098.700.434 | 1.086.552.768 1.046.660.419
PASIVOS

CORRIENTE 80.633.980 113.221.912 122.057.560
Adquisicion de Bienes y Serv. 8.400.000 25.832.840 12.541.222
Recursos a favor de Terceros 252.945 160.007 5.174.078
Retencidn en |a fte e impto timbre 114.804 34.762 1.199.400
Otras cuentas por cobrar 163.104 15.661.633 11.210.036
Créditos Judiciales 4.909.047 4.909.047 77.353.281
Beneficios a empleados a CP 6.794.080 6.623.623 14.579.543
Litigios y demandas 60.000.000 60.000.000
Otros Pasivos

NO CORRIENTE - - -
Otros Pasivos
TOTAL PASIVO 80.633.980 113.221.912 122.057.560
PATRIMONIO

Hacienda Publica 1.018.066.454 973.330.856 924.602.859
Total Patrimonio 1.018.066.454 973.330.856 924.602.859
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1.098.700.434 | 1.086.552.768 1.046.660.419

En la consolidacion de los Estados Financieros de las tres vigencias, es importante
destacar las cuentas de prestacion de servicios de salud, las cuales se incrementan afio
a afo, evidenciado falta de gestion por parte de las diferentes administraciones para su

recuperacion.

La ESE Centro de Salud Santa Barbara, presentan estados financieros con
aplicabilidad de las NICSP, evidenciando que sus cuentas se encuentran conciliadas y

depuradas.
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OBSERVACION DE LA AUDITORIA NO. 05
DEBILIDAD EN EL RECAUDO DE CARTERA

CRITERIO:

La cartera de las entidades publicas, deben estar al dia con el fin de proteger
financieramente las ESEs, un flujo de caja positivo les permite realizar una buena
gestion administrativa y prestar un excelente servicio.

CONDICION:

Los saldos de cartera de las ESEs son los recursos con que la entidad cuenta para
apalancarse financieramente, el no gestionar su recuperacion, pueden entrar en riesgo
financiero por parte del Ministerio de la proteccion.

(D) EDAD | (D) EDAD
(D) SALDO EN éDA)RETDE’;DA é'i)RETDEARDA é'i)RETDEARDA CARTERA | CARTERA
LIBROS : : : (MAS 180 | (MAS 360
(30 DIAS) | (60 DIAS) | (90 DIAS) DIAS) DIAS)
72.766.538| 27.092.433| 3.482.898| 7.104.257| 6.136.939| 28.950.011

En la ESE CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA, se evidencia que la mayor
concentracion de la cartera se encuentra mayor a 3 afios, o que equivale a mas del
39.78% del total, pero a su vez el 37.23% se encuentra dentro de lo normal a 30 dias.
CAUSA:

Debilidad administrativa en el proceso de cobro.

EFECTO:

Incumplimiento en los compromisos administrativos y financieros

Por lo anterior el equipo auditor configura una observacién administrativa.

TIPO DE _
OBSERVACION
A[D[P[F]S

PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S)

MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA
Gerente

Normas presuntamente vulneradas:

X

Cuantia:
A: Administrativa D: Disciplinaria

P: Penal F: Fiscal S: Sancionatoria

Respuesta del Ente auditado

La respuesta del sujeto de control se anexa para que forme parte integral del presente
informe, sin embargo, se extractan algunos apartes para conocer la postura de los
presuntos responsables.

En el afio 2019 la Alcaldia Municipal de Santa Barbara quedé adeudando a la ESE el
valor de $23.768.306, correspondientes al Plan de Intervenciones Colectivas PIC, con
una edad de cartera de 0 a 60 dias , valor que ingreso el 26 de marzo del afio 2020.
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En cuanto a la gestion de cartera, si se realizé gestion de recaudo con la cartera mayor
a 360 dias, puesto que en el afio 2018 la careta mayor a 360 dias presentaba un saldo
de $60.448.733 y en el aflo 2019 el principal deudor que era la EPS CAPRECOM
cancelo el valor adeudado por $40.760.418, por lo cual a diciembre 31 de 2019 la
cartera mayor a 360 dias presentaba un saldo de $23.304.675, igualmente se ha
participado en las diferentes mesas de conciliaciones organizadas por la secretaria de
salud con las diferentes EPS y se ha venido realizando circularizacion y cobro de cartera,
de los cuales adjunto algunos oficios enviados a las diferentes EPS cobrando dicha
cartera al igual que adjunto algunas conciliaciones realizadas con las EPS.

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Teniendo en cuenta la replica presentada por la entidad, se evidencia claramente que,
si ha existido gestion de cartera, pero que a su vez no ha sido tan efectiva, puesto que,
en los Estados Financieros, se evidencia claramente el alto porcentaje de cartera que
aun esta por recuperar.

Por lo anterior el equipo auditor confirma el hallazgo administrativo, para que sea
incluido en plan de mejoramiento, donde se establezcan metas alcanzables a corto plazo
para recuperar financieramente la ESE.

TIPO DE
PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S) HALLAZGO
A D P|F|S

X

MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA
Gerente

Normas presuntamente vulneradas:

Cuantia:

A: Administrativa D: Disciplinaria P: Penal F: Fiscal S: Sancionatoria
OBSERVACION DE AUDITORIA No. 06
RIESGO SEGUN LA CALIFICACION DEL MINISTERIO DE LA PROTECCION
SOCIAL
CRITERIO:

Los presupuestos deben permanecer ajustados a lo necesario, para continuar sin riesgo
de acuerdo a la calificacion del ministerio de la proteccion.

CONDICION:

En la ESE CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA, en las tres vigencias objeto de
auditoria (2017-2018-2019):

VIGENCIA CALIFICACION NO. RESOLUCION

FINALIZO EL PROGRAMA DE
SANEAMIENTO  FISCAL Y

FINANCIERO Y EL 2249 del 30 de mayo de
2017 MINISTERIO DE HACIENDA LA 2018
CALIFICO COMO CUMPLE
2.018 Riesgo Medio 1342 Mayo 29 de 2.019
2019 Pendiente Pendiente
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CAUSA:

Después de realizado el saneamiento fiscal y financiero, debido a los desérdenes
administrativos presentados, es conveniente equilibrar los ingresos vs los gastos.

EFECTO:
Regresar a saneamiento fiscal y financiero, con posibilidades de liquidacion.

Por lo anterior el equipo auditor configura una observacién administrativa.

TIPO DE _
PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S) OBSERVACION
A[D[P|F]s

X

MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA
Gerente

Normas presuntamente vulneradas:

Cuantia:
A: Administrativa  D: Disciplinaria P: Penal F: Fiscal S: Sancionatoria

Respuesta del ente auditado

La respuesta del sujeto de control se anexa para que forme parte integral del presente
informe, sin embargo, se extractan algunos apartes para conocer la postura de los
presuntos responsables.

Para la vigencia 2019 mediante resolucion 1342 el Ministerio de salud categorizé
nuevamente la ESE Centro de Salud Santa Barbara en riesgo medio financiero a pesar
de todas las gestiones y la austeridad en el gasto realizadas por la Gerencia. Esto es
debido a que la institucion no subsiste con la sola venta de servicios de salud y requiere
de aportes de la nacién, departamento y municipio, terminada la vigencia 2019, se
presentdé al MHCP y a la SSD el nuevo Programa de Saneamiento financiero PSFF,
segun la metodologia establecida por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico sin
gue a la fecha lo hayan aprobado y donde lamentablemente no se pudo demostrar
equilibrio presupuestal entre los gastos y los ingresos debido entre otras a que se
desconocid la voluntad politica de la administracion departamental que en su momento
pensaba aportar el 60% del déficit presupuestal y el municipio aportaria el 40% de este
déficit anual, en donde el municipio cumplié con dicho acuerdo aportando el 40% del
déficit anual de la ESE es decir el valor de sesenta y tres millones de pesos los cuales
fueron incorporados pero aun asi no se pudo demostrar el equilibrio operacional
corriente de la ESE, por la falta del 60% que no aport6 la gobernacion.

Riesgo vigencia 2019: segun resolucion 856 de 29 de mayo de 2020 quedd suspendido
el plazo para la determinacion del riesgo de la vigencia 2019.

Conclusion del equipo auditor

De acuerdo a la respuesta emitida por la ESE Centro de Salud Santa Barbara, se
evidencia claramente que aun continda en riesgo, asi aun no haya salido la Resolucion
del Ministerio de la Proteccién con respecto a la calificacion de los riesgos de las ESEs
del Pais.
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Asi las cosas, el equipo auditor confirma el hallazgo administrativo, para ser incluido en
plan de mejoramiento.

Tipo de Hallazgo
A | D P F S

Presunto(s) Responsable(s)

MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA
Gerente

Normas presuntamente vulneradas:

X

Cuantia:
A: Administrativa D: Disciplinaria P: Penal F:Fiscal S: Sancionatoria

OBSERVACION DE AUDITORIA No. 07
ESTADOS DE RESULTADOS CON DEFICIT DURANTE LAS TRES VIGENCIAS
OBJETO DE AUDITORIA

CRITERIO:

En el Régimen de Contabilidad Publica, se encuentran establecidos los procedimientos
para el registro de la informacion financiera, de igual manera establece los Estados
Financieros que deben ser presentados por las entidades con el fin de presentar la
informacion financiera de una vigencia, para conocer tanto sus ingresos como Sus
gastos.

Segun la normatividad contable publica, Los Estados Contables de una entidad publica
deben ser presentados por su representante legal y el contador pablico con la respectiva
certificacién para que se presuman legales. Sin el cumplimiento de esto la presuncion
de legalidad se desvirtta.

Es deber del servidor publico dar cumplimiento a la normatividad relacionada con sus
funciones. Régimen de Contabilidad Publica expedido por la Contaduria General de la
Nacion.

CONDICION:

La Entidad reporta los Estados de Resultados financieros con corte a diciembre 31 de
2017-2018-2019, en la plataforma SIA Contraloria en forma debida, acorde a la
normatividad en materia contable vigente, pero presentando déficit durante las tres
vigencias, con pasivos a 2.019 de méas de $ 122 millones de pesos.

Siendo los Estados Contables el resultado final del proceso contable que cumplen la
finalidad de proporcionar informacién sobre la situacion financiera, econémica, social y
ambiental y los resultados del desarrollo de la actividad y la base de la auditoria para
efectuar el control financiero y una vez validado que lo rendido en cuenta por la Entidad
en el aplicativo SIA Contraloria cumplié las calidades establecidas en las Normas
Contables Publicas como lo son la firma del Representante Legal y el Contador en los
reportes "Estado de situacion financiera individual a 31 de diciembre de 2017-2018-
2019"y "Estado de Resultados Integral del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017-2018-
2019" , se presenta un riesgo financiero alto para la entidad, toda vez que a pesar de
gue el Ministerio la califica con Riesgo medio, la entidad presenta déficit contindo en sus
Estado de Resultados.
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA
nT
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ooy, IFRESASOIL SL SSTASO GINIRO 88 SALUD w.:":.-:;nv MUN ICIPIO DE SANTA BARBARA DEPARTAMENTO DE SANTANDER
AR - ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
: - SANTA BARBARA DEPAN =
e PRI oo T T O S aarea WPARADO DEL 1 ENERO A 31 DICIEMBRE DE 2019 OEL 1 ENERO A 31 DICIEMBRE 2018
COMPARACO DEL | ENERD A 31 DICIEMBRE OF 2008 GiL ) ENERO A 31 DICIMBRE 2617
P —
l I CUENTA 2019 2018 | variacion
SURITA ar il ] var f"& oecsece VALOR VALOR
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00400083 | 374077232 “nTr. I 6310 |Servicios de salud 284674656 | 269400033 | 15274623
—r vy L T e 1 3 12
e e e

5100 |GASTOS ADMINISTRACION
5101 |Sueldos y Salarios 60.188.824 54,089,960 6.098 864
5102 |Contrbuciones imputadas
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137,300
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CAUSA:

Los ingresos no cubren los costos y gastos que se generan en la ESE Centro de Salud
Santa Barbara.

EFECTO:
Entrar en Riesgo financiero y posible liquidacion de la entidad.

Por lo anterior el equipo auditor configura una observacion administrativa.

TIPO DE

PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S) OBSERVACION
A|D|P|F]|S

MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA
Gerente

Normas presuntamente vulneradas:

X

Cuantia:
A: Administrativa D: Disciplinaria P: Penal F: Fiscal S: Sancionatoria

Respuesta del ente auditado

La respuesta del sujeto de control se anexa para que forme parte integral del presente
informe, sin embargo, se extractan algunos apartes para conocer la postura de los
presuntos responsables.

Las ESE Centro de salud Santa Barbara tenia a 31 de diciembre de 2019 pasivos por
valor de $122 millones de pesos de los cuales $77 millones son créditos judiciales que
se incrementaron debido que ya estan las demandas en segunda instancia y a una
conciliacion prejudicial; La ESE cuenta con el dinero que fue girado por la Alcaldia
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Municipal de Santa Barbara de los saldos de cuentas maestras en cumplimiento a la ley
1608 y con destinacion especifica, pero por encontrarse nuevamente categorizada en
riesgo medio financiero y no haberse aprobado aun el PSFF presentado ante la SSD y
el MHCP en el mes de Diciembre de 2019, el Ministerio no ha permitido el giro de estos
dineros.

El proceso normal que tiene la ESE es que inmediatamente se tienen los productos, o
se prestan los servicios se procede a realizar el respectivo pago, pero, teniendo en
cuenta las dificultades en el flujo de efectivo, y que normalmente se contaba con el giro
del PIC para el mes de diciembre por valor de 23 millones que no ingreso en dicho mes,
la ESE no pudo cancelar estos pasivos.

Conclusion del Equipo auditor

Son tres periodos consecutivos en los cuales la ESE ha reportado déficit financiero, en
la respuesta emitida a la carta de observaciones, hablan de la vigencia 2.019. por lo
anterior el equipo auditor confirma el hallazgo administrativo, con el fin de que la entidad,
realice una planeacion financiera con el fin de que no se presenten déficit financieros ni
presupuestales.

TIPO DE
PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S) HALLAZGO
A |DIP|F|S
MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA «
Gerente

Normas presuntamente vulneradas:

Cuantia:

A: Administrativa D: Disciplinaria P: Penal F: Fiscal S: Sancionatoria

Estado Resultado

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL
ESE CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA
CIFRAS EN MILES DE $

Péagina 51 de 65

CUENTAS ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019

INGRESOS OPERACIONALES 333.930.587 331.732.828 327.717.241
Venta de Servicios 333.930.587 331.732.828 327.717.241
Transferencias y Subenciones

GASTOS OPERACIONALES 407.592.378 416.172.581 432.016.917
De Administracion 133.515.146 146.772.548 147.342.261
Deterioro - Depreciaciones
Costo De Ventas 274.077.232 269.400.033 284.674.656
EXCEDENTE (DEFICIT)
OPERAC. (73.661.791) (84.439.753) (104.299.676)
OTROS INGRESOS 141.590.002 | 72.980.813 87.627.135
Otros Ingresos 141.590.002 | 72.980.813 87.627.135
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ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL
ESE CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA
CIFRAS EN MILES DE $

OTROS GASTOS 50.664.003 | 24.563.473 55.360.131
Otros Gastos 50.664.003 | 24.563.473 55.360.131
EXCEDENTES (DEFICIT) 17.264.208 | (36.022.413) (72.032.672)

De acuerdo al Estado de Resultados de las tres vigencias objeto de auditoria, se
evidencia claramente que la ESE, continua en riesgo, toda vez que no ha presentado
equilibrio financiero, afio tras afo sigue presentando déficit financiero, lo que significa
gue no se realiza una planeacién presupuestal para lograr llegar a tener equilibrio
financiero.

1.4.1.1. Opinion de los Estados Contables

Para efectos de determinar la base de las salvedades, se tendrdn en cuenta las
detectadas en las cuentas examinadas del activo, pasivo y patrimonio, considerando el
principio y el enunciado de la “partida doble”. Para el caso de los errores e
inconsistencias que se detecten en las cuentas examinadas del estado de actividad
financiera, econémica, social y ambiental, se cuantificaran por el efecto neto producido
en la cuenta patrimonial resultado del ejercicio. Conforme a las Normas Internacionales
de Auditoria, las “incertidumbres contables”, por si solas, no pueden dar origen a una
opinidn negativa, sino a: (i) opinién con salvedades, si los efectos de ellas en los Estados
Financieros pudiesen ser materiales, pero no generalizados, o (ii) abstencion de opinion,
si sus efectos sobre estos pudiesen ser materiales y generalizados. Es por esta razon
que las “incertidumbres”, ante la imposibilidad de evaluar en forma razonable su
repercusion en los Estados Financieros, no deben sumarse con los demas errores e
inconsistencias  (incorrecciones) detectadas en las cuentas examinadas
(subestimaciones y sobre estimaciones), para efectos de emitir la opinién sobre la
razonabilidad de los Estados Contables o Estados Financieros.

VIGENCIA 2.017-2018 vy 2.019

En cumplimiento de las funciones inherentes al cargo, se llevé a cabo el proceso de
revision a los Estados Financieros Basicos, Balance General, Estado de Actividad
Financiera, Economica y Social, y Notas a los Estados Financieros con corte al 31 de
diciembre del 2.017 — 2018 y 2.019, de la EN LA ESE CENTRO DE SALUD SANTA
BARBARA los cuales, segun los documentos y anexos presentados en la rendicion de
cuenta, ademas de las constataciones y verificaciones efectuadas dentro del proceso
auditor llevado a cabo sobre la vigencia 2.017 — 2018 y 2.019, generan el siguiente
pronunciamiento del Contador Publico de la entidad MERCEDES LEON ROJAS,
portador de la tarjeta profesional nimero 68521 — T

Opinion con Salvedad:

En mi Opinion, atendiendo lo expresado en los parrafos precedentes, los Estados
Contables de la EN LA ESE CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA, no presentan
razonablemente la situacion financiera en sus aspectos mas significativos por el afio
terminado a 31 de diciembre de 2.017 — 2018 y 2.019, ni los resultados del ejercicio
econdémico del afio terminado en la misma fecha, de conformidad con las normas y
principios de contabilidad prescritos por la Contaduria General de la Nacién.

De la mano de los Santandereanos...hacemos control fiscal!

Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www.contraloriasantander.gov.co




CONTRALORIA GENERAL cédigo:
L‘ DE SANTANDER RECF-15-05

1“Defamano: de Cos santandereanos. .. hacemos control fiscafl

Proceso Gestion de Control Fiscal - Version: 05 - 19
W Responsable Subcontralor Delegado para Control Fiscal Fecha: 02 — 07 -19
Informe Definitivo de Auditoria Pagina 53 de 65

Aspectos Relevantes:

1. Dentro de las deficiencias encontradas en el proceso Auditor esta la falta de
confiabilidad de la informacién reportada por la entidad, demostrandose deficiencia
dentro del control interno contable.

2. Las cifras reportadas en el Balance General en un 30% no corresponden a la realidad
de la informacion, dado que no se ha culminado la conciliaciébn de cuentas, ni
valoracion de activos fijos.

Salvedades:

- Los saldos imputables en los Estados Financieros pueden tener modificaciones
producto del proceso de Conciliacion de cuentas.

- El proceso auditor se realiza en sitio de trabajo, lo que no permite la verificacién
del 100% de las operaciones financieras.

1.4.2. Gestion Financiera

Vigencia 2017

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor a la evaluacién
de la situacion fiscal y financiera para la vigencia fiscal 2017 por el auditor, se obtuvo un
puntaje de 87.5 para un concepto eficiente resultante de ponderar los indicadores
financieros, los cuales se encuentran inmersos dentro de la matriz.

Tabla 38 Gestion Financiera Vigencia 2017

TABLA 3-3
GESTION FINANCIERA

VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Evaluacion Indicadores 87.5
TOTAL GESTION FINANCIERA 87.5

Con deficiencias

. " Eficiente
1

Fuente: Matriz de calificaciéon
Elabor6: Equipo Auditor

Vigencia 2018

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor a la evaluacion
de la situacion fiscal y financiera para la vigencia fiscal 2018 por el auditor, se obtuvo un
puntaje de 87.5 para un concepto eficiente resultante de ponderar los indicadores
financieros, los cuales se encuentran inmersos dentro de la matriz.
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Tabla 39 Gestion Financiera Vigencia 2018

TABLA 3-3
GESTION FINANCIERA
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Evaluacion Indicadores 87.5
TOTAL GESTION FINANCIERA 87.5

Con deficiencias

— - Eficiente
1

Fuente: Matriz de calificacién
Elabordé: Equipo Auditor

Vigencia 2019

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor a la evaluacion
de la situacion fiscal y financiera para la vigencia fiscal 2019 por el auditor, se obtuvo un
puntaje de 87.5 para un concepto eficiente resultante de ponderar los indicadores

financieros, los cuales se encuentran inmersos dentro de la matriz.

Tabla 40 Gestion Financiera Vigencia 2019

TABLA 3-3
GESTION FINANCIERA
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Evaluacion Indicadores 87.5
TOTAL GESTION FINANCIERA 87.5

Con deficiencias

— - Eficiente
1

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

1.4.3. Gestion Presupuestal

Vigencia 2017

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor a la evaluacion
de gestion presupuestal de la vigencia fiscal de 2017 por el auditor, se obtuvo un puntaje
de 91.7 para un concepto eficiente resultante de ponderar las siguientes variables.

Tabla 41 Gestidon Presupuestal Vigencia 2017

TABLA 3-2
< A
GESTION PRESUPUESTAL
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Evaluacion presupuestal 91.7
TOTAL GESTION PRESUPUESTAL 91.7
Con deficiencias
2 .
1 Bficiente
0

Fuente: Matriz de calificaciéon
Elabor6: Equipo Auditor
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Vigencia 2018

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor a la evaluaciéon
de gestion presupuestal de la vigencia fiscal de 2018 por el auditor, se obtuvo un puntaje
de 93.3 para un concepto Con Deficiencias resultante de ponderar las siguientes

variables.

Tabla 42 Gestion Presupuestal Vigencia 2018

TABLA 3-2
GESTION PRESUPUESTAL

VARIABLES A EVALUAR

Puntaje Atribuido

Evaluacion presupuestal

83.3

TOTAL GESTION PRESUPUESTAL

83.3

— " Eficiente

Con deficiencias

[N

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Equipo Auditor

Vigencia 2019

De acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados para este factor a la evaluacion
de gestion presupuestal de la vigencia fiscal de 2019 por el auditor, se obtuvo un puntaje
de 83.3 para un concepto eficiente resultante de ponderar las siguientes variables.

Tabla 43 Gestion Presupuestal Vigencia 2019

TABLA 3-2
GESTION PRESUPUESTAL

VARIABLES A EVALUAR

Puntaje Atribuido

Evaluacion presupuestal

83.3

TOTAL GESTION PRESUPUESTAL

83.3

— " Eficiente

Con deficiencias

[N

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Equipo Auditor

Anédlisis de esta linea

Aprobacion

del Presupuesto

Por medio del Acuerdo 01 de diciembre 22 de 2016, el CONFIS municipal de Macaravita,
fijo el presupuesto de Rentas y Gastos para la vigencia de 2017, en la suma de
$511.316.021

Por medio del Acuerdo 01 de diciembre 19 de 2017, el CONFIS municipal de Macaravita,
fijo el presupuesto de Rentas y Gastos para la vigencia de 2018, en la suma de
$423.451.789

Por medio del Acuerdo 01 de diciembre 28 de 2018, el CONFIS municipal de Macaravita,
fijo el presupuesto de Rentas y Gastos para la vigencia de 2019, en la suma de
$568.927.152
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INGRESOS

Al presupuesto de Ingresos de la ESE Hospital ElI Sefior de la Misericordia de
Macaravita, tuvo el siguiente comportamiento durante las tres vigencias (2017 — 2018 y

2019) asi:

ESE HOSPITAL EL SENOR DE LA MISERICORIDA DE MACARAVITA

(@]
< a 8
3] PTO 8 2
E INICIAL ADICIONES | REDUCCIONES DEFINITIVO = RECAUDO O
L
: S :
L =)
o NS
2017 511,316,021 | 47,350,149 - 558,666,170 423.909.160 76
2018 423,451,789 | 256,283,979 - 679,735,768 476.365.303 70
2019 568,927,152 | 225,947,331 160,317,477 634,557,006 433.630.059 68

El recaudo para la vigencia de 2017 fue del 76% ($423.909.160), para el 2018 el 70%
($476.365.303) y para el 2019 fue del 68% ($433.630.059)

En el 2018 presenta mayores recaudos por la Venta de Servicio de Salud — Régimen
Subsidiado, por valor de $313.934.378

EJECUCION

Ingresos

ESE HOSPITAL EL SENOR DE LA MISERICORIDA DE MACARAVITA

NOMBRE
2017 2018 2019
DEL RUBRO
DEFINITIVO | RECAUDADO | DEFINITIVO RECAUDADO | DEFINITIVO | RECAUDADO

PPTO DE

INGRESOS 558.666.170 | 423.909.160 | 679:735.768 | 476.365.303 | 634.557.006 | 433.630.059
INGRESOS 635.856.516

CORRIENTES 511.300.021 | 378.396.027 +O90- 468.675.324 | 551.916.468 | 412.494.897
VENTA DE

SERVICIOS 508.800.021 | 367.425.559 | 202:549-053 | 554 354 ggq | 007.828.047 | 371.463.084
Subsidio a la

oferta -Aportes 41.032.421 41.031.421 | 41:031.421 41.031.813
patronales

OTROS

INGRESOS 2.515.000 10.970.468 | 92.275.042 91.328.463

CORRIENTES 12.449.227 62.211
INGRESOS DE

CAPITAL 47.351.149 45.423.701 | 44 116,252 7.636.755 | 73.248.311 21.072.951
Cuentas por

cobrgr vigencias | 42.556.095 40.628.647 42.394.062 6.214 565 61.136.729 8.961.369
anteriores

DISPONIBILIDAD

INICIAL 4795054 |  A799054 14 495100 1.422190 | 121115821 12.111.582
Fuente: Ejecucion de Ingresos ESE — sia observa
Del grafico anterior, se deduce que el presupuesto recaudado de ingresos ha venido

presentando variaciones tal como se registra.
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Venta de Servicios

En la vigencia de 2017, la E.S.E. Hospital El Sefior de la Misericordia de Macaravita
recaudo el 72% ($367.425.559) y corresponde al 87% del total de ingresos de la ESE,
el rubro mas representativo es el recaudo por Régimen Subsidiado ($310.190.421).

En el 2018 la E.S.E. Hospital El Sefior de la Misericordia de Macaravita recaudo el 70%
($336.368.664) y corresponde al 70% del total de ingresos de la ESE, el rubro mas
representativo es el recaudo por Régimen Subsidiado ($313.934.378).

En el 2019, la E.S.E. Hospital El Sefior de la Misericordia de Macaravita recaudo el 73%
($371.463.084) y corresponde al 86% del total de ingresos de la ESE, el rubro mas
representativo es el recaudo por Régimen Subsidiado ($357.042.613), incremento frente
los periodos anteriores.

Ingresos de Capital

En la vigencia de 2017, la E.S.E. Hospital El Sefior de la Misericordia de Macaravita
recaudo el 96% ($45.423.701) y corresponde al 11% del total de ingresos de la ESE, las
cuales se encuentran las cuentas por cobrar de vigencias anteriores y la Disponibilidad
inicial.

En la vigencia de 2018 recaudo6 el 17% ($7.636.755) y corresponde al 2% del total de
ingresos.

En la vigencia de 2019, la E.S.E. Hospital El Sefior de la Misericordia de Macaravita
recaudo el 29% ($21.072.951) y corresponde al 5% del total de ingresos de la ESE, las
cuales se encuentran las cuentas por cobrar de vigencias anteriores con recaudo del
15% ($8.961.369)

GASTOS
Al presupuesto de Gastos de la E.S.E. Hospital EI Sefior de la Misericordia de
Macaravita, tuvo el siguiente comportamiento durante las vigencias (2017 — 2018 y
2019) asi:

ESE HOSPITAL EL SENOR DE LA MISERICORIDA DE MACARAVITA

7)) (7]

L 0 & 0
< Z a = 2
21 prO S = = e =
z ADICIONES | Q | DEFINITIVO 5 ® Q O
w | INIcIAL O 3] 0 < X

L L © O

o o O
2017|  511.316.021 47.350.149 558.666.170 |  558.388.147 | 99 | 422.486.970 | 1o oo
2018 | 423.451.789 256.283.979 679.735.768 |  669.140.937 | 98 | 462.834.115 | 260.306.822
2019 568.927.152 225.947.331 634.557.006 607.547.169 96 423.711.117 183.836.052

Fuente: Ejecucion de Ingresos ESE — sia observa (2017 a 2019)

Del total del Gasto, ejecuto para la vigencia de 2017 el 99% ($558.388.147) y pag6 el
76% quedando compromisos por $135.901.177; para el 2018 ejecutdo el 98%
($669.140.937) y pago el 69% quedando compromisos por $260.306.822; y para el 2019
ejecuto el 96% ($607.547.169) y pago el 70% quedando compromisos por $183.836.052
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EJECUCION
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

Del total del Gasto por funcionamiento en el 2017 ejecut6 el 99% ($474.373.241) de lo
presupuestado y corresponde al 85% del total del gasto y pagd el 70%, quedando
compromisos por $124.207.764.

Para el 2018 ejecuto el 98% ($500.493.492) de lo presupuestado y corresponde al 75%
del total del gasto y pag6 el 63%, quedando compromisos por $ 187.554.508

Del total del Gasto por funcionamiento ejecuté el 96% ($492.726.190) de lo
presupuestado, corresponde al 81% del total del gasto y pagd el 70%, quedando
compromisos por $147.730.561

GASTOS DE OPERACION Y PRESTACION DE SERVICIOS

Del total del gasto en el 2017 ejecuto el 100% ($36.664.757) de lo presupuestado y pagd
el 68%, quedando compromisos por $11.693.413.

Para el 2018 ejecuto el 99.53% ($135.057.151) de lo presupuestado y corresponde al
5.27% del total del gasto y pago el 46.5%, quedando compromisos por $18.752.314

Del total del gasto en el 2019 ejecuto el 89% ($36.357.218) de lo presupuestado y
corresponde al 6% del total del gasto, pagd el 2% ($697.500) quedando obligaciones
por $35.659.718

CUENTAS POR PAGAR

La ESE Hospital El Sefior de la Misericordia de Macaravita a diciembre 31 de 2017 y
2018 no quedaron cuentas por pagar pendientes. Para el 2019 quedaron obligaciones
por la suma de $445.773

SITUACION PRESUPUESTAL

La E.S.E. Hospital EI Sefior de la Misericordia de Macaravita presenta déficit
presupuestal en las vigencias 2017, 2018 y 2019 de $134.478.987, 192.775.634 y
173.917.110 respectivamente

ESE HOSPITAL EL SENOR DE LA MISERICORIDA DE MACARAVITA

SITUACION PRESUPUESTAL
VIGENCIA RECAUDO EJECUTADO DEFICIT/SUPERAVIT
2017 423.909.160 558.388.147 (134.478.987)
2018 476.365.303 669.140.937 (192.775.634)
2019 433.630.059 607.547.169 (173.917.110)

OBSERVACION DE LA AUDITORIA NO. 083

NO SE INCORPORAN LOS RECURSOS DE DISPONIBILIDAD

PRESUPUESTO (Recaudo)

CRITERIO:

INICIAL AL

3 Incluir en cada una de las lineas cuando en la carta de observaciones se determinaron observaciones
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Decreto 115 de 1996 art. 14 El presupuesto de ingresos comprende la disponibilidad
inicial, los ingresos corrientes que se esperan recaudar durante la vigencia fiscal.

CONDICION:

En la vigencia de 2017 se adiciono por disponibilidad inicial (Recursos del balance la
suma de $117.546.200.68, en el 2018 la suma de $ 20.000.000.00 y en 2019 la suma
de $80.108.781.00, la cual no fueron llevados al recaudo.

CAUSA:

Falta de seguimiento y control de las acciones del presupuesto

EFECTO:

Los recursos de balance van a respaldar compromisos adquiridos en la vigencia actual.

En consecuencia, el equipo auditor hace una observacion de tipo administrativa

TIPO DE
PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S) OBSERVACION
A|D| P |F|S

MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA X

Gerente

Normas presuntamente vulneradas: . Decreto 115 de 1996 art. 14

Cuantia:

A: Administrativa D: Disciplinaria P: Penal F: Fiscal S: Sancionatoria

RESPUESTA DEL ENTE AUDITADO

La respuesta del sujeto de control se anexa para que forme parte integral del presente
informe, sin embargo, se extractan algunos apartes para conocer la postura de los
presuntos responsables.

En la ejecucion de ingresos del sistema financiero se presentd un inconveniente al
realizar el reconocimiento del recaudo de los recursos del balance por valor de
$80.108.781 y al no tener contrato con el software financiero Gd, no nos prestan la
asesoria correspondiente, pero estos recursos del balance si fueron incorporados en los
informes como lo detallo en el informe del decreto 2193 de 2004 con corte a diciembre
31 de 2019 relacionado a continuacion:
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Recaudado/P Recaudado/P
agado agado Otros
Total . . . . Vigencias Recursos Total
v V B
Recaudado/P lgencias igencias Anteriores Vigencias Recaudado/P
Anteriores Anteriores N
agado Recursos Anteriores agado

(Edye Vigencia REELres A REEUEEs Acuerdo (Excluye Vigencias

FECUrS0s FOOcEled (NI Punto Final recursos Anteriores
acuerdo 800 de 2020 Punto Final rior
Otros acuerdo

[P {7ELD) Caprasei pagadores  punto final)

Recaudado/P Recaudado/P
agado Pago agado
Vigencia
Actual

Reconocido /
Concepto definitivo Comprometi

DISPONIBILIDAD INICIAL 80.108.781| 80.108.781| 80.108.781| 80.108.781

0 0 0 0 0
Ingresos Corrientes 479.256.792| 415.274.609| 366.270.338| 366.270.338 0| 38.969.684 167.200| 34.850.626| 73.987.510
...Venta de Servicios de Salud 336.251.479| 327.717.241| 278.712.970| 278.712.970 0| 38.969.684 167.200| 34.850.626| 73.987.510
.Regimen Subsidiado 280.077.600| 274.972.071| 267.225.954| 267.225.954 0| 38.969.684 0| 17.136.088| 56.105.772
.Regimen Contributivo 2.652.250| 5.308.200 462.662 462.662 0 0 0| 3.348.002| 3.348.002
.Atencidn a poblacién pobre enlonocd  3.000.000|  3.549.807 293.354 293.354 0 0 0 0 0
.Poblacién pobre no afiliada al Régim|  3.000.000|  3.549.807 293.354 293.354 0 0 0 0 0
.Servicios y tecnologias sin cobertrua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
.SOAT (Diferentes a ECAT) 2.758.340| 4.430.000| 3.728.100| 3.728.100 0 0 0 708.360 708.360
.ADRES (Antes FOSYGA) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
.Plan de intervenciones colectivas 29.070.043| 29.070.043 0 0 0 0 0 0
.Otras ventas de servicios de salud 18.693.246| 10.387.120 7.002.900 7.002.900 0 0 167.200| 13.658.176| 13.825.376
.. ....Cuotas de recuperacién (Vinculados 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AAAAAAAAAAAA Cuotas moderadoras y copagos 0 0 0 0 0 0 0 0 0
............ Otras ventas de servicios de salud 18.693.246| 10.387.120| 7.002.900| 7.002.900 0 0 167.200| 13.658.176| 13.825.376
...Total Aportes (No ligados a la venta de sen| 119.045.387| 63.327.637| 63.327.637| 63.327.637 0 0 0
......Aportes de la nacién No ligados a la vent: 0 0 0 0 0 0 0 0 0
.Aportes de la Nacidn para el Programa 0 0 0 0 0 0 0 0 0
.FONSAET -Fondo de Salvamento y Garg 0 0 0 0 (o] 0 0 0 0
.........Otros Aportes de la Nacién no ligados & 0 0 0 0 0 0 0 0 0
......Aportes del departamento/distrito No lig 55.717.750 0 0 0 0 0 0 0 0
......... Subsidio a la oferta -Aportes patronale| 0 0 0 0 0 0 0 0 0
.Subsidio a la oferta ?Operacién acceso 0 0 0 0 0 0 0 0 0
.Aportes del Departamento/Distrito pi’l 55.717.750 0 0 0 0 0 0 0 0
.Estampillas 0 0 0 0 0 0 0 0 0
.Otros aportes del Departamento/Distri 0 0 0 (o] (o] 0 0 0 0
.Aportes del municipio No ligados a laver| 63.327.637| 63.327.637| 63.327.637| 63.327.637 0 0 0 0 0
.Subsidio a |a oferta -Aportes patronale| 0 0 0 [} 0 0 0 0 0
.. .Aportes del Municipio para el Program| 63.327.637| 63.327.637| 63.327.637| 63.327.637 0 0 [} 0 0
......... Otros aportes del Municipio no ligados| 0 0 0 0 0 0 0 [} 0
...Otros ingresos corrientes 23.959.926| 24.229.731| 24.229.731| 24.229.731 0 0 0 0 0
Ingresos de Capital 0 71.767 71.767 71.767 0 0 0 0 0
Otros Ingresos 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cuentas por cobrar Otras vigencias 69.747.466| 73.987.510| 73.987.510| 73.987.510 0 0 0
TOTAL DE INGRESOS 549.004.258| 489.333.886| 440.329.615| 440.329.615 0| 38.969.684 167.200| 34.850.626| 73.987.510
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 526.443.881| 472.162.962| 371.051.136| 371.051.136 0 0 0| 27.780.582| 27.780.582
...GASTOS DE PERSONAL 368.023.607| 349.847.949| 329.353.763| 329.353.763 0 0 0| 13.223.623| 13.223.623
...... Gastos de Personal de Planta 153.474.270| 149.381.563| 136.944.420| 136.944.420 0 0 0| 6.623.623| 6.623.623
.Servicios personales asociados a la nén 116.333.287| 112.669.634| 109.684.321| 109.684.321 0 0 0 0 0
....Sueldos personal de némina 88.074.404| 86.773.714| 86.773.714| 86.773.714 0 0 0 0 0
.Horas extras, dominicales y festivos 0 0 0 [} 0 0 0 0 0
.Otros conceptos de servicios persond 28.258.883| 25.895.920| 22.910.607| 22.910.607 (o] 0 0 0 0
. .Contribuciones inherentes ala néming 37.140.983| 36.711.929| 27.260.099| 27.260.099 0 0 0 6.623.623 6.623.623
AAAAAA Servicios Personales Indirectos 214.549.337| 200.466.386| 192.409.343| 192.409.343 0 0 0 6.600.000 6.600.000
...GASTOS GENERALES 81.242.552| 45.869.257| 37.695.851| 37.695.851 0 0 0| 14.556.959| 14.556.959
...... Adquisicién de bienes 5.840.874| 5.201.052| 3.701.035| 3.701.035 0 0 0 0 0
.Adquisicién de servicios (diferentes amd 31.516.000| 22.690.946( 20.453.746| 20.453.746 0 0 0 6.616.900 6.616.900
.Mantenimiento 31.455.652| 8.280.270| 4.715.250| 4.715.250 0 0 0| 6.758.430| 6.758.430
.Servicios publicos 10.700.026| 8.384.898| 7.513.729| 7.513.729 0 0 0| 1.181.629| 1.181.629
.Impuestos y Multas 0 0 0 0 0 0 0
......Otros 1.730.000 1.312.091 1.312.091 1.312.091 0 0 0 0 0
...TRANSFERENCIAS CORRIENTES 77.177.722| 76.445.756 4.001.522 4.001.522 0 0 0 0 0
...... Pago directo de pensionados o jubilados 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AAAAAA Otras transferencias corrientes 77.177.722| 76.445.756 4.001.522 4.001.522 0 0 0 0 0
GASTOS DE OPERACION COMERCIALY PREST/ 42.346.845| 37.745.462| 28.195.257| 28.195.257 0 0 0| 19.236.922| 19.236.922
...Medicamentos 28.445.676| 28.438.154| 22.006.785| 22.006.785 0 0 0| 19.236.922| 19.236.922
...De comercializacién (compra de ByS parald 13.901.169| 9.307.308| 6.188.472| 6.188.472 0 0 0
...De prestacién de servicios (compra de ByS 0 0 0 [} (o] 0 0 0 0
INVERSION 8.047.368 0 0 0 0 0 0 0 0
DEUDA PUBLICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CUENTAS POR PAGAR (Vigencias anteriores) | 47.180.608| 47.180.608| 47.017.504| 47.017.504 (o] 0 0
TOTAL DE GASTOS 624.018.702| 557.089.032| 446.263.897| 446.263.897 0 0 0| 47.017.504| 47.017.504
DISPONIBILIDAD FINAL 5.094.337| 12.353.635| 74.174.499| 74.174.499 0 0 0 0 0
SOBREGIROS 0 0 0 0 0 0 0
Abonos a sobregiros 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CREDITOS DE TESORERIA 0 0 0 0 0 0 0 o [
Abonos a créditos de tesoreria 0 0 0 0 0 0 0 0 0

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

De acuerdo a la respuesta presentada por el ente auditado, allegan el acervo probatorio,
pero de igual manera manifiestan que presentaron inconvenientes con el software lo
cual no les permitio realizar todas las operaciones, pero de igual manera los procesos
se realizaron. El equipo auditor confirma el hallazgo administrativo, para realizar
seguimiento en proximos procesos auditores.
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TIPO DE
PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S) OBSERVACION
A D|P|F|S

MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA X
Gerente
Normas presuntamente vulneradas: . Decreto 115 de 1996 art. 14
Cuantia:

A: Administrativa D: Disciplinaria P: Penal F: Fiscal S: Sancionatoria

OBSERVACION DE AUDITORIA No 09

PRESENTA DEFCIT PRESUPUESAL DE $60.221.387.79 EN LA VIGENCIA FISCAL
DE 2019

CRITERIO:

La ejecucion del presupuesto se hara con base en el Programa Anual de Caja, aprobado
de conformidad con las disposiciones establecidas en el Estatuto Organico del
Presupuesto, Acuerdos y sus Decretos Reglamentarios. (Acuerdo 03 de octubre 31 de
2018)

CONDICION:

Una vez analizado la situacion de los recaudos ($496,865,644.2) y los compromisos
($557.087.032.00) de la vigencia, ésta presenta una situacion presupuestal deficitaria
de $60,221,387.79

CAUSA:

No hay una evaluacion permanente de los ingresos y gastos

EFECTO:

No se garantiza el equilibrio presupuestal que permitan la sostenibilidad de la Empresa

En consecuencia, el equipo auditor hace una observacion de tipo administrativo

TIPO DE ’
PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S) OBSERVACION
A D P F | S
MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA X
Gerente
Normas presuntamente vulneradas: . Acuerdo 03 de octubre 31 de 2018
Cuantia:

A: Administrativa D: Disciplinaria P: Penal F: Fiscal S: Sancionatoria
Respuesta del ente auditado

La respuesta del sujeto de control se anexa para que forme parte integral del presente
informe, sin embargo, se extractan algunos apartes para conocer la postura de los
presuntos responsables.
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Teniendo en cuenta el total de los ingresos recaudados y el total de los gastos
comprometidos en cada una de las vigencias, observamos que la ESE tiene un déficit
presupuestal, debido a que los ingresos recaudados por la ESE no son suficientes para
cubrir los gastos comprometidos en los que la ESE incurre para prestar sus servicios de
salud, por lo cual la ESE CENTRO DE SALUD SANTA BARBARA, para su
funcionamiento requiere de aporte externos ya sean municipales, departamentales o
nacionales para que pueda funcionar.,, por lo que no es un centro de salud
autosostenible, y los pocos recursos externos que ingresaron no fueron suficientes para
respaldar dichos gastos, ya que la Gobernacion de Santander y el Municipio de Santa
Barbara se comprometieron a realizar un aporte del 60% y 40% respectivamente para
el funcionamiento de la ESE, del cual solo el municipio cumplié con el aporte por un
valor de $63.327.637 durante las tres vigencias 2017, 2018 y 2019, pero la gobernacion
no cumplié con dicho aporte, de la misma manera los recursos del PIC por valor de $
23 millones no alcanzaron a ingresar en diciembre de la vigencia 2019

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Teniendo en cuenta la respuesta emitida por la entidad sobre el hallazgo configurado,
no subsanan las inconsistencias presentadas durante el proceso auditor, razén por la
cual el equipo auditor confirma el hallazgo para que sea incluido en plan de
mejoramiento.

TIPO DE HALLAZGO
A | D|P|F S

PRESUNTO(S) RESPONSABLE(S)
MAGDA LUCIA SOLANO GARCIA

Gerente X
Normas presuntamente vulneradas: . Acuerdo 03 de octubre 31 de 2018
Cuantia:

A: Administrativa D: Disciplinaria P: Penal F: Fiscal S: Sancionatoria

1.5. OTROS

1.5.1. Seguimientos a Quejas y Denuncias

Durante el proceso auditor no se presentaron quejas ni denuncias de la ESE Hospital El
Sefor de la Misericordia de Macaravita.

2. RELACION DE HALLAZGO
2.1.Cuadro Consolidado de Hallazgos

Tabla 44 Cuadro Consolidado de Hallazgos

TIPO DESCRIPCION DE LA PRESUNTOS
AlplplEls OBSERVACION RESPONSABLES

NO SE CUMPLE CON LA|MAGDA LUCIA
CLAUSULA SOLANO GARCIA

01 | x CONTRACTUAL FORMA Gerente 15
DE PAGO.

CUANTIA PAG.

02 | x CUMPLIO CON EL PLAN|MAGDA LUCIA 20
DE MEJORAMIENTO | SOLANO GARCIA
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TIPO DESCRIPCION DE LA PRESUNTOS ;
Alplp OBSERVACION SESEONGARLES | o rIa ] HAE
SUSCRITO Gerente
CORRESPONDIENTE A
LA VIGENCIA 2015-2016
PERO AUN QUEDAN
METAS POR CUMPLIR.
DEBILIDAD EN EL MAGDA LUCIA
03 | x PROCESO DE CONTROL |SOLANO GARCIA 21
INTERNO Gerente
DEFICIENCIAS EN LA MAGDA LUCIA
IMPLEMENTACION DE LA | SOLANO GARCIA
04 | x INSCRIPCION DE Gerente 23
TRAMITES Y OPA
DEBILIDAD EN EL | MAGDA LUCIA
05 | x RECAUDO DE CARTERA |SOLANO GARCIA 25
Gerente
RIESGO SEGUN LA | MAGDA LUCIA
CALIFICACION DEL | SOLANO GARCIA
06 | x MINISTERIO DE LA Gerente 26
PROTECCION SOCIAL
ESTADOS DE | MAGDA LUCIA
RESULTADOS CON | SOLANO GARCIA
07 | x DEFICIT DURANTE LAS Gerente 27
TRES VIGENCIAS
OBJETO DE AUDITORIA
NO SE INCORPORAN MAGDA LUCIA
LOS RECURSOS DE SOLANO GARCIA
08 | x DISPONIBILIDAD INICIAL Gerente 29
AL PRESUPUESTO
(Recaudo
PRESENTA DEFCIT | MAGDA LUCIA
PRESUPUESAL DE | SOLANO GARCIA
09 | x $60.221.387.79 EN LA Gerente 30
VIGENCIA FISCAL DE
2019
2.2. Cuadro Numérico de Hallazgos
Tabla 45 Cuadro Numérico de Hallazgos
TIPO DE OBSERVACION CANTIDAD VALOR
Administrativas 9
Disciplinarias 0
Penales 0
Fiscales 0
Sancionatorias 0
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3. FORMA DE PRESENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

El presente informe es de caracter DEFINITIVO, en consecuencia, NO esta sujeto a
contradicciones.

La Contraloria General de Santander, invita a que se tomen medidas que conduzcan a
corregir las situaciones descritas en el presente Informe en aras de lograr el
fortalecimiento institucional.

Con el fin de orientar el ejercicio del analisis de la cuenta del fortalecimiento de la
entidad, mediante la implementacién de actividades correctivas para el mejoramiento de
la gestion, de las observaciones contenidas en el presente Informe Definitivo, sefialadas
como Hallazgos Administrativos, la entidad deberd elaborar un PLAN DE
MEJORAMIENTO, y presentarlo a la Contraloria General de Santander, en el término
de CINCO (05) dias habiles, siguientes a la comunicacion de este informe definitivo.

El Plan de Mejoramiento para cada uno de los hallazgos relacionados en el presente
informe, debe detallar: acciones precisas de mejoramiento, con fechas puntuales de
inicio y de terminacion de las metas, sefialando los responsables que de que estas se
implementen.

Es deber del Representante legal y del Jefe de Control Interno suscribir el respectivo
Plan de Mejoramiento de los hallazgos administrativos detectados por el equipo auditor,
y por ende diligenciar el FORMATO PLAN DE MEJORAMIENTO (F21_CGS) y
reportarlo en la plataforma de SIA- CONTRALORIAS.

Se debe presentar un UNICO Plan de Mejoramiento en medio virtual de conformidad
con lo estipulado en el Capitulo VII de la Resolucion Nro. 00230 del 18 de marzo de
2019, emitida por la Contraloria General de Santander.

El Plan de Mejoramiento debera enviarse en archivo PDF firmado, al correo institucional:
mleon@contraloriasantander.gov.co a su vez en medio fisico a la Contraloria General
de Santander. De la misma manera, los avances al plan de mejoramiento deben
presentarse trimestralmente.

Grupo Auditor:

NOMBRE CARGO FIRMA
Profesional Especializada G.1 ORIGINAL
MERCEDES LEON ROJAS Coordinador de Auditoria FIRMADO
JAIME ANDRES BAEZ PIMIENTO | Profesional Especializado G.2 (E) ORIGINAL
P ' FIRMADO
ALCIBIADES CENTENO Profesional Universitario ORIGINAL
RODRIGUEZ FIRMADO
. - ORIGINAL
RODRIGO OSORIO TRUJILLO Profesional Especializado G.2 (R) FIRMADO

OLGA LUCIA ARDILA Profesional Universitario
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Auditor Fiscal del Nodo:

Nombre

Nodo

Firma

EDILBERTO FRANCO LIZARAZO | Auditor de Nodo Garcia Rovira

ORIGINAL FIRMADO

Subcontralor Deleg

ado para Control Fiscal:

Nombre

Firma

MARY LILIANA RODRIGUEZ CESPEDES

ORIGINAL FIRMADO
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