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Subcontraloria para Control Fiscal

Bucaramanga, abril 23 de 2024

Doctor:
RAMON VERA MESA

Gerente
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS AGUAS DE PIENTA

Asunto: Comunicacién INFORME FINAL AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION,
N° 0014 abril 23 de 2024, de Vigencia 2023.

Sujeto de control:  EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS AGUAS DE
PIENTA

Cordial saludo,

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 20 y 22 de la Resolucion 375 del 01 de
junio de 2021, nos permitimos comunicar por medio electronico el INFORME FINAL

AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION, N°® 00014 abril 23 de 2024
resultante del proceso auditor adelantado a la entidad por usted representada. La
confirmacién del recibo de dicho documento debera ser remitida a los correos adelante
sefialados.

Ante los hallazgos de tipo administrativo la Entidad debera disefiar y presentar a la
Contralaria General de Santander dentro de los Cinco (5) dias habiles siguientes al recibo
del informe definitivo, un plan de mejoramiento, en las condiciones establecidas en la
Resolucién No. 000232 de 18 de marzo de 2021, el cual debera ser remitido al correo
electrénico del coordinador de la auditoria en formato Word o Excel y en PDF, debidamente
suscrito por el representante legal, para la revision y aprobacidn por parte de este Ente de
control. Una vez aprobado, el sujeto de control es responsable del cumplimiento y
efectividad de cada accion de mejora.

Las comunicaciones relacionadas con este tema deberén ser remitidas a:

Lider de la auditoria: ANGELICA ROCIO GAMBOA
CONTRERAS
Correo institucional: agamboa@contraloriasantander.gov.co

controlfiscalcgs@contraloriasantander.gov.co

r a
Proyecté: ANGELICA ROCID GAMBOA CONTRE mdlﬁ#l.@
Lider de auditoria i

Reviso: PAOLA DAYANNA CASTRG AMADOR- supervisora W
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(NO) FENECIMIENTO No. 0009

CIUDAD Y FECHA: BUCARAMANGA, 23 abril de 2024
NODO: GUANENTINOG
ENTIDAD: ESP AGUAS DE PIENTA DE CHARALA
REPRESENTANTE LEGAL:RAMON VERA MESA
Gerente Actual
HECTOR ARMANDO SANDOVAL PILONIETA
Ex Gerente
VIGENCIA AUDITADA 2023

LA CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER, en uso de sus atribuciones
constitucionales y legales, y las establecidas en la Ley 42 del 26 de enero de 1993,
modificada por el Decreto Ley 403 de 2020, y en la Resolucion 375 del 01 de junio de 2021.

CONSIDERANDO
Que producto del ejercicio de la Auditoria Financiera y de Gestion a LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS AGUAS DE PIENTA DEL MUNICIPIO DE
CHARALA, SANTANDER, se determinaron las siguientes opiniones y conceptos:
Opinion Negativa, sobre los estados financieros para la vigencia 2023,
Opinion Limpia o Sin Salvedades, scbre Ia gestion presupuestal para la vigencia 2023
Concepto Desfavorable sobre gestion de la inversién y el gasto para la vigencia 2023

For tanto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: (NO) FENECER la cuenta rendida por RAMON VERA MESA
representante legal (Gerente) de la entidad ESP AGUAS DE PIENTA DEL MUNICIPIO DE
CHARALA, SANTANDER de la vigencia fiscal 2023, Siendo responsable el sefor.
HECTOR ARMANDO SANDOVAL PILONIETA, (Ex Gerente.)

ARTICULO SEGUNDO: Enviese copia del presente acto administrativo a |a Empresa de
Servicios Publicos Aguas de Pienta del Municipic de Charala, Santander.

POR LA CONTRALORIA GENERAIL D

Contralora

Proyectsd: Angelica Rocio Gamboa Contreras, Lider de Auditoria)
Revisd: Gilberto Alvarez Rodriguez, sub-Contralor para el Control'Fisca
Revisg; Paola Castro- supenvisora s

Escuchamos - Observamos - Controlamos.
Gobernacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucara manga Colombia
www.contraloriasantander.gov.co JR
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SUBCONTRALORIA PARA CONTROL FISCAL

AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION.
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EQUIPO DIRECTIVO

ANA MILENA BELTRAN QUINONEZ
Contralora General de Santander (e )

GILBERTO ALVAREZ RODRIGUEZ
Sub Contralor para el Control Fiscal

PAOLA DAYANNA CASTRO AMADOR
Auditor Fiscal — Nodo Guanentino (Supervisora)

EQUIPO AUDITOR

CECILIA VILLAMIZAR JAIMES
Profesional Universitario

ULDARI MORENO RAMIREZ
Profesional Especializado

ANGELICA ROCIO GAMBOA CONTRERAS
Profesional universitario
Lider de Auditoria
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Bucaramanga, 23 de abril 2024

Doctor

RAMON VERA MESA

Gerente

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS AGUAS DE PIENTA
Carrera 17 No 25-30 Teléfono 3158223767

Charala, Santander

Asunto: Informe Final de Auditoria Financiera y de Gestion N. 0014 abril 23 de 2024
vigencia 2023

Respetado Doctor:

La Contraloria General de Santander, con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 267 de la Constitucion Politica, practicd auditoria a los estados financieros de la
entidad EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS AGUAS DE PIENTA del
Municipio de Charala, por la vigencia 2023, los cuales comprenden el Estado de Situacion
Financiera, el Estado de Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio, Estado de
Flujos de Efectivo y las notas. Asi mismo, con fundamento en el articulo 268 de la
Constitucion Politica, realizé auditoria al presupuesto, a la planeacién estratégica vy a la
contratacion de la misma vigencia.

Conforme lo establece la Guia de Auditoria Territorial - GAT reglamentada por la
Contraloria General de Santander mediante la Resolucién 000375 de junio 1 del 2021,
modificada por la Resolucion 00170 de marzo 2 de 2022 y por la Resoluciéon 00956 del 27
de diciembre de 2022, este informe de auditoria contiene: la opinién sobre los estados
financieros, la opinién sobre el presupuesto y el concepto sobre la gestion,

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente a la EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS AGUAS DE PIENTA DE CHARALA, dentro del desarrollo de
la auditoria, otorgando el plazo legalmente establecido para que la entidad emitiera
respuesta

1. Opinién (Negativa) sobre estados financieros

La Empresa de Servicios Plblicos de Charalé, Aguas de Pienta SAS ESP, de la vigencia
2022 es una sociedad por acciones simplificada, regida por las clausulas contenidas en
sus estatutos, en la Ley 142 de 1894, Ley 1258 de 2008 y en las demas disposiciones
legales relevantes.

La Contraloria General de Santander ha auditado los estados financieros de La Empresa
de Servicios Publicos Domiciliarios Aguas de Pienta del Municipio de Charala, que
comprenden Balance general, Estado de actividad financiera, econémica, social y
ambiental, Estado de cambios en el patrimonio, Estado de flujos de efectivo estado de
situacidon financiera a 31 de diciembre de 2023, asi como las notas explicativas de los
estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

Informacion pertinente y suficiente para emitir una opinion Negativa:

Gobernacion de Santander - Calle 37 Mo, 10-30 Tel. 6308420 Fax (7) 63064
Bucaramanga Colombia
www.contraloriasantander, gov.co
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- En opinion de la Contraloria General de Santander, debido a la significatividad de la
cuestidon o cuestiones descritas en "fundamento de la opinién negativa’ los estados
financieros adjuntos nc presentan fielmente, en todos los aspectos materiales, [...] de
conformidad con [el marco de informacion financiera o presupuestal aplicable]”

1.1. Fundamento de la opinion sobre estados financieros

Materialidad Financiera:

BASE 1
SELECCIONADA Monto % MP CUANTITATIVA j
Activos $1.072.570.201 1,0% $10.725.702 |

La totalidad de incorrecciones alcanzaron los § 761.278.468, el 70.98% del total de activos,
es decir, estas incorrecciones son materiales y tienen un efecto generalizado en los
estados financieros. Siendo de ellos los casos mas representativos, la facturacion de la
cartera, falta de procesos y procedimiento para el ingreso de elementos a los estados
financieros, debilidades en el manejo de la propiedad planta y equipo, entre otros.

Relacion de hallazgos para opinion financiera:

Titulo del Hallazgo N° Cuantificacion de la

s ~ Incorreccion
AUSENCIA DE CONTROL EN L& FACTURACION DE 1
CARTERA POR DEBILIDAD EN FACTURAGCION DE $27.820.829
SERVICIOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y 2
ASED,
DEBIL APLICACION DEL POLITICAS CONTABLE PARA Z

LA APLICACION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
PARA EL INGRESO DE ELEMENTOS A LA PROPIEDAD
| PLANTA Y EQUIPQ _
DEBIL APLICACION DEL POLITICAS CONTABLE PARA 3 $630.764 271 |
LA APLICACION DE LA DEPRECIACION

$93.693.368

BAJA  GESTION GIRO DE  ESTAMPILLAS 4 SE DESVIRTUO VY SE
CONVIRTIO EN
DEPARTAMENTALES BENEFICIO OF
- ) B - AUDITORIA
~ DEBILIDAD EN EL CONTROL INTERNO CONTABLE | 5

2. Opinién Limpia, con salvedades sobre el Presupuesto.

Con base en el articulo 38 de la Ley 42 de 1993, la Contraloria General de Santander, ha
auditado la cuenta general del presupuesto y del tesoro de la vigencia 2023, que
comprende:

» Estados que muestren en detalle, segun el decreto de liquidacion anual del presupuestic

» Los reconocimientos v los recaudos de los ingresos corrientes y recursos de capital
contabilizados durante el ejercicic cuya cuenta se rinde, con indicacion del cémputo de
cada renglon y los aumentos y disminuciones con respecto al calculo presupuestal

» Estados gue muestren la ejecucion de los egresos o ley de apropiaciones, detallados
segun el decreto de liquidacion anual del presupuesto, presentando en forma
comparativa la cantidad apropiada inicialmente, sus modificaciones y el total resultante,

Cabemacion de Santander - Calle 37 Mo, 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 63064
Bucaramanga Colombia
wiww contraloriasanta nder.gov.co
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el monto de los gastos ejecutados, de las reservas constituidas al liquidar el ejercicio,
el total de los gastos y reservas y los saldos;

» Estado comparativo de la ejecucion de los ingresos y gastos contémpiados en los dos
primeros estados mencionados, en forma tal que se refleje el superavit o déficit

resultante

R

Detalle de los gastos pagados durante el afo fiscal cuya cuenta se rinde, con cargo a

las reservas de la vigencia inmediatamente anterior y los saldos de las distintas cuentas
gue conforman el tesoro.

Informacion pertinente y suficiente para emitir una opinién Limpia o Sin Salvedad:

Sin salvedades: "En opinién de la Contraloria General de Santander, el presupuesto
adjunto presenta fielmente, en todos los aspectos materiales, la situacién presupuestal de
la Empresa de Servicios Publicos de Charala Agua de PIENTA S.A. E.S.P -Santander a
diciembre 31 de las vigencias 2023, de conformidad con el Decreto 142 de 1994 y demas

normas concordantes

CALIFICACION POR CONCEPTOV
PROGESD OPINION

| ormion
PRESLIPUESTAL

PRIMCIFIOS DE LA GESTION
PONDER FISCAL
PROGCESO ACIGN
EFICA | EFICIEN | ECONOMI
ClIA Cla, A
EJECUCION
OE Tt 100,0% 10,08
GESTION INGRESOS
PRESUPU
ESTAL
EJECUCION
DE BASTOS 10% 100, 0% 10,0%

2.1. Fundamento de la opinién sobre el Presupuesto

Materialidad para presupuesto:

Ejecucion presupuestal de ingresos

Monto

% Materialidad para ejecucion de
ingresos

Valor Materialidad

5
2.572.329.002

1,00%

s 25.723.290

Ejecucion presupuestal de gastos

Monto

gastos

% Materialidad para ejecucion de

Valor Materialidad

$
2.559.068.235

1,00%

|
s 25.590.682

La totalidad de incorrecciones en el informe de ejecucién de gastos alcanzo la suma de
del total de los gastos ejecutados

$16.848.464 con un porcentaje del 0.66%

Gobernacidn de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 63064
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($2.550.068.235) es decir, estas incorrecciones no son materiales y no tienen un efecto
generalizado en el Presupuesto General de Rentas de la vigencia 2023.

Lo anterior en el bajo recaudo para la vigencia 2023 en lo correspondiente a acueducto.
Relacion de hallazgos para opinion presupuestal:

. Titulo hallazgo _ N Cuantificacian

| DEFICIT PRESUPUESTAL | Administrativa y  se

5] deswvirtia la presunta
Lincidencia disciplinaria |

La CGS ha llevado a cabo esta auditoria de conformidad con las Normas Internacionales
de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI 1000-1810). Las responsabilidades de
la CGS, de acuerdo cor dichas normas se describen mas adelante en la seccién
Responsabilidades del Auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros de
este informe.

La CGS es independiente del sujeto de control de conformidad con Constitucién Politica
de Colombia; y los auditeres cumplen con los requerimientos de ética contenidos en
correspondiente Cédigo de integridad y que son aplicables a esta auditoria. Ademas, la
CGS ha cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con esos
requerimientos. La CGS considera que la evidencia de auditoria que se ha obtenido
proporciona una base suficiente y adecuada para emitir la opinion.

3. Concepto sobre la gestion de inversién y del gasto

El concepto de la gestion del gasto y la inversion es: Desfavarable en la vigencia 2023,

B== CONCEPTO
GESTION DE PLAN ' GESTION
ESTRATEGICO 30% INVERSION Y
LA INVERS'&N INSTITUCIONAL UD% ﬂ,D% i
¥ DEL GASTO i
GESTION [ Desfavorable
CONTRACTUAL 50% | 67,3% I 60,2% | 31,8%
= | ==

De conformidad con lo anterior, se hace necesario precisar que la Empresa de Servicios
Publicos de Charala Aguas del PIENTA S.A. E.S P, no presenta plan de accion para la
vigencia 2023,

3.1. Fundamento del concepto Contratacion

El desarrollo de la Auditoria se basa en la muestra aleatoria seleccionada de los contratos

suscritos para la vigencia 2023, de los cuales se verificod la documentacion que constituye

la etapa precontractual. contractual y post contractual, y cuya informacién fue reportada en
Gobemacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 63064

Bucaramanga Colombia
www.contraloriasantander.gov.co
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la plataforma, SIA OBSERVA, SIA CONTRALORIA y SECOP, con el fin de determinar el
cumplimiento de los requisitos legales en cada proceso contractual.

De conformidad con la revision adelantada a los contratos seleccionados se advierten
riesgos durante el desarrollo de las diferentes etapas, que conllevan a la configuraciéon de

observaciones,

Segun lo anterior, se advierten falencias al establecer condiciones de calidad y canfidad
frente al alcance del objeto contractual, asi como también, se observan debilidades en el
ejercicio de verificacién del cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Muestra de auditoria (Traer de RECF- 39)

INGRESO DE PARAMETROS
Tamario de la Poblacion (N) 43
| Error Muestral (E} 10%
Proporcién de Exito (P) 0%
Proporcién de Fracaso (Q) 10%
Valor para Confianza (2) (1) 1,28

Muestra optima: 9 Contratos

MUESTRA CONTRACTUAL E.S.P. AGUAS DEL PIENTA CHARALA

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS AGUAS DEL
FIENTA 5AS ESP DEL MUNICIPIO DE CHARALA

oAl Objeto Contrato Valor Contrato |
Contrato
DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS
023-2023 GENERADOS Y RECOLECTADQS EN EL CASCO 5 259.500.000,00
' URBANO DEL MUNICIPIO DE CHARALA SANTANDER
' SUMINISTRO DE INSUMOS QUIMICOS PARA LA
POTABILIZACION DEL AGUA EN LA PLANTA DE I
030-2023 | TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE A CARGO DE LA 5 90.000.000,00
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
| DE CHARALA AGUAS DEL PIENTA SAS ESP
MANTEMIMIENTO METALMECANICO DE LA PLANTA
' La
032-2073 PROCESADORA DE RESIDUDS QRGANICOS DE $20.536.000,00

034-2023

OPFTIMIZACION DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE
AGUA POTABLE DEL MUNICIPIO DE CHARALA

5 277.932.161,20

Gobernacién de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 63064

Bucaramanga Colombia
www.contraloriasantander.gov.co
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INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, LEGAL,
|FINANCIERA Y AMBIENTAL PARA LA OPTIMIZACION

: 909.711,50
035-2023 |1o | 4 PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLY  ° ~° 2097115
DEL MUNICIPIO DE CHARALA SANTANDER
' |
| SUMINISTRO DE DOTACION Y ELEMENTOS DE |
o65.2093 | PROTECCION PERSONAL PARA EL PERSONAL

bPERATI"u’G DE LA EMPRESA AGUAS DEL PIENTA 5AS
ESP DEL MUNICIPIO DE CHARALA SANTANDER

$ 22.846.300,00 |

EGUMNDA FASE DE LA OPTIMIZACION DE LA PLANTA
102-2023 DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE DEL $ 295.536.503,25 ‘
MUNICIPIO DE CHARALA SANTANDER

INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, LEGAL,
FINANCIERA Y AMBIENTAL PARA LA SEGUNDA FASE ‘
103-2023 DE LA OPTIMIZACION DE LA PLANTA DE $ 14.009.108,00
TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE DEL MUNICIPIO
, DE CHARALA
|
| SUMINISTRO DE INSUMOS QUIMICOS PARA LA
| POTABILIZACION DEL AGUA EN LA PLANTA DE
138-2023 | TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE A CARGO DE LA | $ 7.104.000,00
| EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
| DE CHARALA, AGUAS DEL PIENTA 5.A5. ES.P.

A continuacion, se relacionan las observaciones para concepto de Contratacion

Titulo Hallazgo / observacion N° Cuantificacion
FALENCIAS EN EL CUMPLIMIENTO DE LA 8 S0
RESPONSABILIDAD DE LOS
INTERVENTORES O SUPERVISORES
FALENCIAS EN EL CUMPLIMIENTO DE LA ] $0
RESPONSABILIDAD DE LOS
INTERVENTORES O SUPERVISORES . -
FALENCIAS EN EL CUMPLIMIENTO DE LA 10 $ 16.002.300
RESPONSABILIDAD DE LOS
INTERVENTORES © SUPERVISORES Y
CONTRATISTA
FALENCIAS EN EL CUMPLIMIENTO DE LA " 50 ,]
RESPONSABILIDAD DE LOS
INTERVENTORES © SUPERVISORES |

3.2. Fundamento del concepto Planes programas y proyectos

Revisada la rendicion de la cuenta en la plataforma SIA CONTRALORIA se evidencia gque
la Entidad, no reporta el plan de accién de igual manera se evidencia que no cuentan con
un plan estratégico ni operacional, lo que imposibilita ver el resultado de la gestién

| ) Titulo observacion N | Cuantificacion |
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'LA ENTIDAD NO CUENTA CON PLAN DE Administrativa con
| ACCION Y PLAN ESTRATEGICO 7 presunta incidencia
! , | disciplinaria

4. Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun el juicio de la
Contraloria General de Santander - CGS, han sido de la mayor significancia en la auditoria
de los estados financieros, el presupuesto y la gestion. Estas cuestiones han sido tratadas
en el contexto de esta auditoria de los estados financieros en su conjunto, asi como del
presupuesto y en la formacion de la opinidn de la CGS sobre estos, y no expresa una
Opinidn por separado sobre esas cuestiones.

Ademas de las cuestiones descritas en la seccién Fundamento de opinion, la CGS ha
determinado que las cuestiones que se describen a continuacién son las cuestiones clave
de esta auditoria:

CONTABILIDAD:
Estado de la deuda publica al cierre de la vigencia.
Se hace claridad que por la clase de entidad esta no maneja deuda publica.

El principal concepto que origind aumento en el patrimonio, por efecto de |la implementacion
del nuevo marco normativo, por el manejo de las cuentas por cobrar originadas por los tres
servicios, de igual manera por la adquisiciobn de elementos necesarios para el
funcionamiento de la entidad. Lo anterior, originé el riesgo de inexactitudes de las
valoraciones de los saldos iniciales, por lo que la Contraloria General de Santander
procedio a efectuar comparacion de cifras en las cuentas significativas y analisis en
aquellas que presentaron diferencias.

PRESUPUESTO:

Ingresos:

En la vigencia 2023, el presupuesto fue aprobado mediante Acuerdo de Junta Directiva N.
04 de noviedmbre 24 de 2022 para cada uno de los servicios prestados: acueducto,
alcantarillado y aseo, por un valor total de $1.556.113.000 y unas adiciones por valor de
$1.196.301.521.40 para un presupuesto definitivo de $2.752.414.521.40 distribuido como
se refleja en el cuadro siguiente, siendo alcantarillado el que tuvo un recaudo por debajo
del 80%

Unidad Ejecutora | Presupuesto Inlclal Adiciones Pg:;ﬁ#;ztu Total Recaudos ga:::us:‘: REE&EI:ISM
ACUEDUCTO 57180000000 | B57.814.84852 | 122571484852 | 1132139.031.89 | 37575897 &3 o7
"'*"C"’“”Tgm"m 308 113,000,00 170.404.113,00 478.517.113,00 545.714.85412 | 126.502.256.85 3%
RSED B76.200.000,00 | 28795255588 | 1.044.182.556.88 | 103047511528 | 1370744189 89%
TOTAL 1.556.113.000,00 | 119530152140 | 275241452140 | 257232000280 | 180.085.513,50 33%

Fuente: Tomada de |a plataforma 514 CONTRALORIA vigencia 2023
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Gastos:

la ejecucion del gasto durante la vigencia 2023, fue del 93%, con una distribucion del 88%
para acueducto, del 73% para alcantarillado y del 96% para aseo.

%
MR Presupuesto Total, Saldo por ’
Descripcidn Definitivo Compromi Eiecutar |Eiecutad
4}
GRAN TOTAL PRESURUESTO 2758.414,521 2.569.068.236 197.346.286 015

FRESUPUZSTO D= GASTOS DE At TR TR = :
FUNCIONAMIENTD ACLUEDUCTD 233.130 845 52 Z08 887 499 79 2414334973 8%

FRESUESTD DE GASTOS DE
FUNCIONAMIENTC ALCANTARILLADC

PRESUESTQ DE GASTOS DE " r Y 4 =8
FUNCIONAMIENTD ASEQ 1.044 182,558 85 1.002.155 $58 88 47.996,600,00 93%

Fuente Tomada de |a plataforma S1A CONTRALCRIA vigensia 2022

47%,104.113.00 347.894 777 00 121 2046.335.00 2%

Analizado el total recaudado por cada uno de los servicios acueducto, alcantarillado y aseo
frente al total de compromisos, se puede observar que lo correspondiente al acueducto se
presenta un deficit presupuestal, come se evidencia en el cuadro siguiente:

DETALLE TOTAL, RECAUDADO ii GDMLI:]RT;P:'I-!’EDS e
/ACUEDUCTO 1.192.139.031,59( 1.208.987.499,79  -16.848.468.10|
ALCANTARILLADO | 349.714.854,12|  347.894.777.00 1.820.077,12]
_ASEO | 1.030.475.1 1__@,99{ 1.002.185958.88|  28.289.158.11]
TOTAL 2.672.329.002,80  2.559.068.23567|  13.260.767.13 |

Fuente: Tomada de la plataforma SIA CONTRALORIA vigencia 2023

CUENTAS POR PAGAR

Mediante Resolucion N. 030 de diciembre 29 de 2022 se establecieron las cuentas por
pagar en la vigencia 2023 por valor de $ 48.323.470, las cuales fueron canceladas.

RESERVAS PRESPUESTALES
Segun certificacion de fecha 11 de marzo, no hubo reservas presupuestales.

SENTENCIAS, PROCESOS JUDICIALES, ACCIONES DE REPETICION.
En la actualidad cursa un proceso en el Juzgado Tercero Administrative del Circuito de San
Gil.

[T}
Auterida 7 {F} Fecha De
{C) Na d Judici (€} Tipo De {C} Resumen Del Hecha e (D) Sentide Del Falle
udicial Admision De | {C) Estado Actual x
Proceso Cue Proceso Genorador LsD 1 Ejecutoriado A Favor
Tramita
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El fzllz dg primara instansia fus
desfavorable @ [a Empresa de
Sarvicios Publicas , declara
procadente la acoidn
interpuesta por Luiz Emilia
Cobos Mantilla contra e

SEETIEIIA0 | JUZGAD | Accidn Popular | se le ordena AL ALCALDE o202 El ¢la 03 da febrerg municipio de Charala
03 o UNKICIPAL DE CHARALA - de 2023 s= nelifica [Santander) v la Empresa de
TERCER SANTANDER, construir una Sentencia de Servicios Plblicos Aguas del
2021001830 Q Planta da Tratamienio de Primera Inglancia Pienta SAS ESP para proteger
o ADMINIS Aguzas Residuales - PTAR la Empresa de los derechios 2 interés
TRATIVD cen todos oS requisitos Servicios Poblicos | colecfivos establecidos o los
DEL profesionales y taonicos interpene recurse de | [ferales &, ¢ gy j del articui 4
CIRCUIT parg evitar gue las aguas apefacion y g dela Ley 472
ODE Neqras y sucias que ENCUBnLra en g2 1588, ¥ 5e ordena que de
SAN GIL preducen los habitantes del tramite. manera conjunta y coordinada,
municipio & genorar las panidas

presupuestzles municipales vio
& radicar los proyecios y
gesticnes ante los entas
nagignales y deparamantales;
Dara la consecucion de
FECUNECs yia
finangiacidn para la
construccian de una Planta de
Tratami=nio de aguas
residuales - PTAR en ¢l
municipio de Charais,

CONTRATACION.

De acuerdo a la naturaleza juridica de la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS AGUAS DEL PIENTA DEL MUNICIPIO DE CHARALA, esta adopto
mediante ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA No. 03 de diciembre 30 de 2020, el Manual
de Contratacién de la E.S.P., en virtud de dicho instrumento y de conformidad con la
informacion reportada tanto en la plataforma SIA OBSERVA, como SIA CONTRLORIA se
identifican 43 contratos suscritos en la vigencia 2023, los cuales ascienden al valor de
$1.489.881.482,03, dentro de los cuales se observa como modalidad de contratacién la
Invitacion Directa, desarrollando tipos contractuales de apoyo a la gestion, Contrato de
Interventoria, Contrato de Obra, Contrato de Prestacion de servicios y Suministro, razén
por la cual se procedié a tomar una muestra selectiva que incluyera todos los tipos de
contrato para ser evaluados.

En el desarrollo de las actividades propias de auditoria, se evidencia en términos
generales, debilidades en la formulacién y analisis de los riesgos de cada proceso
contractual, durante la ejecucion contractual, se advierten falencias en las actividades de
supervision/interventoria, en relacién a la suficiencia en la constitucién de garantias,
verificacion de las cantidades de elementos recibidos en el marco del contrato de
suministro, asi como la liquidacion contractual, sin dejar soporte documental del recibo a
satisfaccion del objeto contractual.

PLANES PROGRAMAS Y PROYECTOS.

No se puede evaluar el resultado de eficiencia y eficacia toda vez que no cuenta con el
plan de accion y plan estratégico

5. Responsabilidades del Sujeto de Control en relacién con los estados financieros
y el presupuesto.

La entidad Empresa de Servicios Publicos domiciliarios Aguas del Pienta del
Municipio de Charala, es responsable de preparar y presentar tanto los estados

Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel, 6306420 Fax I7) 63064
Bucaramanga Colombia
wiww.contraloriasantander.gov.co
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financieros de conformidacd con la normatividad aplicable, como |as cifras presupuestales
de conformidad con el Decreto 115 de 1996, ademas es responsable de establecer el
control interno necesario cue permita que toda la informacion reportada a la Contraloria
General de Santander se encuentre libre de incorreccion material debida a fraude o error.

6. Responsabilidad de la Contraloria General de Santander.

La responsabilidad de la Contraloria General de Santander - CGS, es obtener una
seguridad razonable de que los estados financieros y el presupuesto estan libres de errores
materiales, ya sea por fraude o error y emitir un informe que contenga las opiniones sobre
si estan preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad con los marcos
de informacion financiera y presupuestal. Ademas, un concepto sobre control interno fiscal.
Seguridad razonable es un alto grado de segurnidad, pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con las ISSA| siempre detecte una incorreccion material cuando
existe.

Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en esos estados financieros o
presupuesto.

La CGS, ha llevado a cato esta auditoria financiera y de gestién, de conformidad con las
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizados Superiores - ISSAI, emitidas por la
Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), segun lo
establecido en la Resolucion Organica 000956 del 27 de diciembre de 2022, por la cual se

adopta la Guia de Auditoria Territorial en el Marco de las Normas Internacionales de
Auditoria ISSAI - GAT.

Como parte de una auditoria de conformidad con las ISSAI, la CGS aplica juicio profesional,
mantiene una actitud de ascepticismo profesional durante toda la auditoria y cumple con
los requerimientos de etica en relacién con la independencia. Asi mismo:

# ldentifica y valora los riesgos de incorreccion material en los estados financieros vy el
presupuesto, debida a fraude o error, disefia y aplica procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtiene evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para la opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion
material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material
debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusion del control
interno.

# Obtiene conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procadimientos de auditcria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y con
la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.

v

Evalua la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la direccion.

» Evalla la presentacion global, |la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion fiel.
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» Comunica con los responsables del gobierno de la entidad en relacién con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria, planificados y los
hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del
control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

La CGS ha comunicado con los responsables de la direccién del sujeto de control auditado
en relacion con, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la
auditoria, planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier
deficiencia significativa del control interno identificada por la Contraloria General de
Santander en el transcurso de la auditoria.

7. Otros requerimientos legales
7.1.  Concepto sobre la calidad y eficiencia del control interno fiscal

En cumplimiento del numeral 8° del articulo 268 de I3 Constitucion Politica de Colombia, I3
Contraloria General de Santander — CGS evalué los riesgos y controles establecidos por
el sujeto de control conforme a los parametros mencionados en la Guia de Auditoria
Territorial en el Marco de las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI y teniendo en
cuenta los resultados obtenidos, emite concepto sobre control interno financiero:
“Eficiente”.

| CALIFICACION
SOBRE LA
CALIDAD Y
EFICIENCIA

| DEL CONTROL
| FISCAL
INTERNO

MACROPROCESD [8

GESTION PARCIALMENTE CON 3
FINANCIERA ADECUADO DEFICIENCIAS .
GESTION PARCIALMENTE L=
PRESUPUESTAL ADECUADO Al MEDIO = ERtas g
PARCIALMENTE o CON { EEECENO)
Total General | ADECUADO 38 MEDIO | hericiENCIAS

7.2. Efectividad del plan de mejoramiento

El Plan de Mejoramiento con corte al 11 de octubre de 2023 y reportado a la Contraloria
General de Santander - CGS, comprende ocho (08) hallazgos, a los cuales se les efectud
el seguimiento correspondiente, obteniendo como resultado que las acciones de
mejoramiento implementadas por la entidad Empresa de Servicios Publicos
domiciliarios Aguas del Pienta del Municipio de Charala fueron Efectivas de acuerdo
a la calificacion de 80, seglin se registra en el Papel de Trabajo RECF-25 Papel de Trabajo
Evaluacion plan mejoramiento.

De otra parte, a continuacion, se relacionan las acciones de mejora calificadas como
incumplidas o inefectivas y las razones que conllevan a determinar su incumplimiento.

Titulo del Hallazgo origen de la
aceion

#y descripcion
Accion de mejora Infectiva

# y Titulo de ohservacion o
hallazgo presente informe

Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 63064
Bucaramanga Colombia
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| Cuentas por cobrar pendients
de politicas contables para su
manejo

4. Implementar Politica contable | 1. Ausencia de control en el |
cobro de cartera por debilidad en
de servicios

para los deudores y dar ;
facturacion

de

aplicacion a estas en forma
permanente

acueducto, alcantarillado y aseo,
vigencias 2023

planta y equipo, asi como
pendiente de actuzlizar el valor
de los bienes de acuerdo al
estado del bien y de

planta y equipo de la Empresa
de igual manera actualizar el
avalud de cada uno de los hines
gue conforman la cuenta

No adopcién de politicas | 5 implementar y aplicar politica | 2. Débil aplicacion de las
contables que determinen el | contable para la propiedad | Politicas contables para la
tratamiento de la propiedad aplicacién de procesos

procedimientos para el ingreso
de elementos a la propiedad
planta y equipe durante la
vigencia 2023.

_funcionabilidad de los mismos

3.

La rendicion de |a cuenta correspondiente a la vigencia 2023, obtuvo concepto Favorable,

Resultado de revision de cuenta rendida.

como se cbserva a continuacion:

cuenta

Suficiencia (diligenciamiento total

de formatos y anexos)

Relacion de formatos y anexos de SIA CONTRALORIAS con deficiencias, en
oportunidad, suficiencia o calidad:

i —I == _I la jefe Administrativa vy |
3 ! financiera certifica a los 03
9, : ; = i
[ADMACTUAL Mznual  de e — dias de fehrleru que revisada
Interventorla  yfo S CEARE la informacidn existente en
_ANEXQ_D9]: il =
Supervision = > la empresa no 5o encuentra
i = el Manual de Interventoria
ANEXC T e | y/o supervisién
10.Certificade de = =
. istenci —— = —
[ADMACTUAL Existencia ¥ == = = Los anewos reportados solo
_ANEXO_10)]: Representacion =l & llegan hasta
m Legal Camara  de ; ADMACTUAL_AMNEXD 00
ANEXO Comercio

Gobernacién de Santander - Calle 37 Mo, 10-30 Tel. 6306420 Fax {7) 63064
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[ADMACTUAL
_ANEXO_137]:

ANEXO

| 12. Certificacian de
la mengr cuantiz de
contratacion de la
entidad en las
dltimas tres
vigencias.

Lz jefe administrativa y |

financierz certifica a los 09
dias de febrero que no zplica
certificado de  la  menor

| cuantiz de contratacidn dz la

antidad en las Ultimas tras
vigencias

[ADMACTUAL
| _ANEXO_14]: | ANEXO

| 14. Registro Unico
Tributario

Mo presenta RUT

[FO1_AGR_A
NEXO_08]:

B.Remitir |
debidamente
escanaadas an
aptima  resclucidn
las ACTAS DE LAS
REUMNIONES DEL
COMITE DE
SOSTEMIBILIDAD
CONTABLE |levadas
a cabo durante Iz
vigencia rendida con
Sus respectivos

La entidad aporta Resclucion |

No. 017 del 21 de junio de
2022, por medio del cual se
crea el Comité Técnico de
Sostenibilidad Contable, sin
embargo, no sporta actas de
los comités realizados

| soportes. Copia dal
acto administrativo
de  creacion  del
comité y
modificaciones
AMEXD efectuadas.

10. Certificar 2 Ia
fecha el estado de
aplicacidn  de lag
normas
internacionalas |
MICSP sefialando lo
gue  s&  encuentra
| pendients de
sgneamiento
ANEXD contabla.

| 14, Relacion
| detaliada a
diciernbre 31 de los 2 0 0
acreedores por
bienes v servicios

[FO1_AGR_A
NEXO_10]:

[FO1_AGR_A
MEXO_14): |

ANEXO

Relacion documentos de SIA OBSERVA con deficiencias, en la oportunidad, suficiencia o
calidad, identificando el contrato correspondiente:

Cédigo contrato. | Nombre Anexo OBSERVACIONES

FACTURAS O CUENTAS DE COBRO(AGR) i
IINFORMES DE SUPERVISION / INTERVENTORIA[AGR) | SIN ANEXOS
| INFORMES POR PARTE DEL CONTRATISTA

row_8778425_2 22
row_8778425 2 26
| row B778425 2 16972

row_7982351_1_41 SIN ANEXOS

REGISTRO PRESUPUESTAL (AGR)

SIN ANEXOS

| row_7981970_1_41 REGISTRO PRESUPUESTAL [AGR)

8. Fenecimiento de la cuenta fiscal

Gebermnacién de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax () 63064
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i CALIFICACION DE LA GESTION FISCAL INTEGRAL
T T
PONDERACJl mmmm;sﬂﬂf e | GALIEIGAL] CONCERT
MACROPROCESD PROCESO ] 6N ON POR o
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Con fundamento en la resolucion CGS No, 375 del 01 de junio de 2021, modificada por la
Resolucion 00170 de marzo 2 de 2022 y por la Resolucion 003856 del 27 de diciembre de
2022, la Contraloria General de Santander - CGS No Fenece la cuenta de la EMPRESA
DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS AGUAS DE PIENTA del Municipio de
Charala rendida por el Representante Legal, sefior RAMON VERA MESA, de la vigencia
fiscal 2023.

o
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Cargo’

F

irma
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ANGELICA ROCIO GAMBOA
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UNIVERSITARIO — LIDER
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‘]
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ANEXO 1 RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria se establecieron 11 hallazgos administrativos, de los
cuales 0 tienen posible incidencia sancionatoria, 3 disciplinaria, 0 posible incidencia penal
y 1 con incidencia fiscal por valor de $§ 16.002.300.

HALLAZGOS FINANCIERAS

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 01:

AUSENCIA DE CONTROL EN EL COBRO DE CARTERA POR DEEILIDAD EN
FACTURACION DE SERVICIOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO,
VIGENCIAS 2023

CRITERIO:

Resolucion 156 del 2018 de la Contaduria General de la Nacién, Decreto 403 de marzo 16
de 2020 el cual regula el manejo de los recursos publicos. Ley 1943 de 2018 (diciembre
28) por la cual se dictan normas para la recuperacién de la cartera publica y se dictan otras
disposiciones. Ley 14 de 1983 Articulos 32 y 33. Articulo 209 de la Constitucién Politica.
Guia de aplicacion No, 10 de la Contaduria General de la Nacion, Ley 142 de 1994,
Resolucion 414 de 2014,

CONDICION:

- Cartera deteriorada durante el 2023 por valor de $27.820.829
Falta de actualizacion del censo de morosos por la cantidad de cobros persuasivos toda
vez que es cartera que viene de la Unidad de Servicios Plblicos que manejaba la Alcaldia.

CAUSA:
Valores reflejados en estados financieros con valor representativo de riesgo de no recaudo
por falta de control con el fin de manejar valores reales.

EFECTO:

Presentar subestimacion de recursos necesarics para cumplir las necesidades para prestar
el servicio de acueducto, alcantanliado y aseo que puaden incurrir en incorrecciones en los
estados financieros. Por lo anterior, se configura como observacién administrativa.

I Cuenta Descripcion Valor
1384 Cuentas por Cobrar $27.820.829
B 1110 ) Bancos | $27.820829

La respuesta del sujeto de control se anexa para que forme parte integral del presente Informe, sin
embargo, se extractan algunos apartes. ..

CONTRADICCION SUJETO DE CONTROL

“alcantanillado v aseo el 01 de enero del afio 2021, el 99% del capital de esta empresa
correspande al Municipio de Charala, la empresa Aguas de Pienta tiene clfaro los

Gobemacion de Santander - Calle 37 Mo. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 63064
Bucaramangys Colombia
www.contraloriassantander. gov.co
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procedimientos de facturacion de servicios y su carfera foda vez que adn se trabaja fa
facturacion y cartera con el soffware que manejaba la Unidad de servicios publicos del
Municipio de Charala los procedimientos, procesos y conirol de facturacién han mejorado
sustancialmente la efectividad en la facturacion y en el cobro de ia cartera por servicios
prestados por la empresa,

En forma mensual se obtiene listados de deudores clasificaco por edades, servicio y
numero de meses en mora, listado que se anexo en la pagina de SIA con la cuenta anual
del 2023.

A diciembre 31 del 2023, la empresa deteriora la cartera superior 360 dias tal como lo
establece las politicas contables, esta cartera asciende a la suma de $27.820.829 es decir
el 14.22 % de la cartera de la empresa por servicios publicos.

Teniendo en cuenta la morosidad de esta carlera es preciso manifestar que fa cartera que
supera los 36 meses corresponde a cartera de la Unidad de servicios Piblicos (empresa
del municipio) y la restante corresponde a la Empresa Pienta de acuerdo al siguiente detalle
(informacion extractada def listado anexo en la cuenta SIA).

i No. Meses en mora Valor cartera ] Total Cartera
E&nw 36 meses 104.580.740 | 194.580.740

Gobernacidn de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 63064
Bucaramanga Colombia
www.contraloriasantander.gov.co




CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER Codigo: RECF-41-05
Proceso Gestion de Control Fiscal Version: 05 - 24
Modelo de Informe AFG 'Fecha: 22 — 02 - 2024
Auditoria Financiera y de Gestién |Pagina 22 de 55
l Mayor 36 meses ' 940.099 195.520.839 |

Teniendo en cuenta lo observado No se subestiman los estados financieros
ni la liguidez de la empresa toda vez que al iniciar ef periodo 2024 se obtienen
recaudos de cartera de periodos anteriores por la suma de $117.097 141,
siendo este recaudo un 60% del total de la cartera. (se anexa proyecto de
adicion de recursos de balance vigencia 2023)

Expuesto o anterior de manera respetuosa solicitamos desvirtuar ef Hallazgo
de tipo administrativo observado porel equipo auditor de la Contraloria General
de Santander, toda vez que el saldo de fos deudores por servicios se encuenira
controfado porfa administracion de fa empresa y No generando RIESGO, por
falta de control por las razones expuestas anteriormente”.

CONCLUSION DEL EQUIPQ AUDITOR

Analizadas las contradicciones allegadas por parte del sujeto de control y de
acuerdo al sustento allegado no son convincentes toda vez que la observacion
ser refiere a valores deteriorados durante la vigencia y estos recursos son
necesarios para ser invertidos y suplir las necesidades para prestacion de los
servicios pablicos a la comunidad, por tal motivo la presente observacion se
Confirma como Hallazgo Administrativo para ser incluido dentro del plan de
mejoramiento que suscribira posteriormente

1 TIPO DE HALLAZGO
Presunto(s) Responsable(s '

£ (s) Resp (s) AP e s

RAMON VERA MESA ‘ X | | '
| Gerents ESP Aguas de Pienta de Charala e |

ZULLY NATALIA MUNOZ INFANTE X |
_Jefe Administrative y Financiero sos | | = |

Cuantia:

A Administrative  D: Disciplinario P: Pena F: Fiscal S: Sancionatoric

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 02;

DEBIL APLICACION DEL POLITICAS CONTABLE PARA LA APLICACION
DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL INGRESO DE
ELEMENTOS A LA PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO DURANTE LA
VIGENCIA 2023.

CRITERIO:

Resolucion 156 del 2018 de la Contaduria General de la Nacion, Decreto 403
de marzo 16 de 2020 el cual regula el manejo de los recursos publicos.
Resolucién CGN 193 de 2016 emitida por la Contaduria General de la Nacion
CGN Resclucion 414 de 2014.

CONDICION:

Se observd que la entidad no aplica procedimientos establecidos en las
politicas contables en cuanto al ingreso de elementos devolutives por cuanto
en la relacién aparecen sin ingresar a la contabilidad de elementos devolutivos
por valor de $93.693.368, total incorrecciones $93.693.368

Gobernacién de Santander - Calle 37 No. 10230 Tel. 6308420 Fax {7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www.contraloriasantander. gov.co
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CAUSA;
Baja implementacién y aplicacion de las politicas contables en cuanto a
procesos y procedimientos para el manejo de la propiedad planta y equipo

EFECTO:

La entidad puede llegar a presentar estados financieros con incorrecciones en
la propiedad planta y equipo y no reflejan la razonabilidad de los mismos, Por
tal motivo se configura como una observacién de tipo administrativo.

CONTRADICCION SUJETO DE CONTROL.
La respuesta del sujeto de control se anexa para que forme parte integral del
presente Informe, sin embargo, se extractan algunos apartes...

“Teniendo en cuenta la observacion efectuada por el Equipo Auditor de Ia
Contraloria General de Santander respecto al efecto en lo relacionado con las
‘incorrecciones en la cuenta de los estados financieros propiedad planta y equipo
afectando /a razonabilidad de los mismos” con fecha de corte diciembre 31 def
2023, especificamente en la suma de $93.693.368 por elementos devolutivos, es
preciso manifestar que se efectud la valoracion de la propiedad planta ¥ equipo de
la empresa por recomendacion de la Contraloria General de Santander en la
auditoria vigencia 2022, informacion que fue registrada en los estados financieros
de la empresa con fecha de corte diciembre 31 del 2023, el contratista en su trabajo
observo las politicas contables establecidas por Aguas del Pienta.

Una vez revisada la informacion reportada por ef contratista la cual fue anexada a la
plataforma SIA en la cuenta 2023 (anexa), se observa activos clasificados en las
cuentas contables 1655 Maquinaria y Equipo, 1665 Muebles y Enseres, 1670 Equipos
de Comunicacion y computacion de acuerdo al siguiente detalle los cuales estén
registrados debidamente en estados financieros.. "(continua).

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Analizadas las contradicciones allegadas por parte del sujeto de control y de
acuerdo al sustento allegado no son convincentes toda vez que la observacion
ser refiere a las adquisiciones realizadas durante la vigencia y que de acuerdo
a la descripcion de los pagos es imposible identificar si son elementos
devolutivos o de consumo, por tal motivo la presente observacion se Confirma
como Hallazgo Administrativo para ser incluido dentro del plan de
mejoramiento que suscribira posteriormente

Cuenta ) Descripcion f Valor |
1645 Propiedad Planta y Equipo $93.693.368
1525 Bienes en Transito | $93.693.271
P ¢ R Elale . TIPODE HALLAZGO
resuntof{s) Responsable(s) e S = s
RAMON VERA MESA X |
Gerente ESP Aguas de Pienta de Charala
ZULLY NATALIA MUNOZ INFANTE X |
| Jefe Administrativo y Financiero - " | | ]
Cuantia; i
A Administrativo D Disciplir{érie P: Pena F: Fiscal Z; Sancionatorio
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HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 03:

DEBIL APLICACION DEL POLITICAS CONTABLE PARA LA APLICACION
DE LA DEPRECIACION DURANTE LAS VIGENCIAS 2023.

CRITERIO:

Resolucion 156 dal 2018 de la Contaduria General de la Nacion, Decreto 403
de marzo 16 de 2020 el cual regula el manejo de los recursos publicos.
Resolucion CGN 193 de 2016 emitida por la Contaduria General de |la
Nacion CGN Resolucion 414 de 2014,

CONDICION:

De acuerdo a |a revision realizada a la informacion financiera de la entidad, se
pudo evidenciar que la entidad durante la vigencia 2023 dentro de la propiedad
planta y equipo presenta debilidades la aplicacion de la depreciacién toda vez
que ingresan las plantas de tratamiento de agua potable por valor de
$2.218.119.849, que no estaban en los estados financieros, pero a la vez las
deprecian en un 100% quedando un saldo de $639.764.271

CAUSA:
Baja implementacion y aplicacion de las politicas contables a través del comité
de sostenibilidad contables con el fin de unificar las cuentas.

EFECTO:

La entidad puede llegar a presentar estados financieros con incorrecciones en
la propiedad planta y equipo y no reflejan la razonabilidad de los mismos, Por
tal motivo se configura como una observacion de tipo administrativo.

CONTRADICCION SUJETO DE CONTROL.
La respuesta del sujeto de control se anexa para que forme parte integral del
presente Informe, sin embargo, se extractan algunos apartes...

“Respecto al efecto del Hallazgo 3 "la entidad puede llegar a presentar
estados financieros con incorrecciones en fa propiedad planta y equipo y no
reflejan fa razonabilidad de los mismos " es preciso nuevamente mencionar
que el trabajo realizado en estados financieros de la empresa corresponden a
una actualizacion de activos mediante un estudio efectuado por un perito
avaluador registrado en fa lonja de propiedad raiz, informacién que fue
actualizada por recomendacion de la Auditoria de la Contraloria General de
Santander vigencia 2022,

Respeclto a las plantas de tratamiento, estaban registradas en los estados de
situacion finenciera de la entidad a diciembre 31 defl 2022, ya que fue e! aporte
del Municipio en la constitucion de la empresa, taf como se observa en el
balance detallado que se reportado en fa cuenta SIA 2023........Continua .. ...

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Analizadas las contradicciones allegadas por parte del sujeto de control y de
acuerdo al sustento allegado no son convincentes toda vez que la observacion
ser refiere a las depreciaciones aplicadas durante la vigencia a las plantas de
tratamiento que de acuerdo al una actualizacion de activos mediante un estudio

Gobernacion de Santander - Calle 37 No, 10-30 Tel. 8306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www. contralorissantander. gov.co
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efectuado por un perito avaluador registrado en la lonja de propiedad raiz estas
propiedades tienen una vida il que se debe calcular en la aplicacién de la
depreciacion y no como fue establecido por la entidad, por tal motivo la
presente observacion se Confirma como Hallazgo Administrativo para ser
incluido dentro del plan de mejoramiento que suscribira posteriormente

| Cuenta ~ Descripcion ' Valor |
| 1685 Depreciacién Acumulada $639.764.271 ,‘
| 5105 | Plantas Ductos y Tineles $639.764.271 |
TIP HALLAZ
.‘_ Presunto(s) Respf::«nsabie{s} fien %DE P FGT S
RAMON VERA MESA X |
Gerente ESP Aguas de Pienta de Charzla |
ZULLY NATALIA MUNOZ INFANTE | X - '
| Jefe Administrativa y Financiero | [ . |
Cuantia:
A: Administrative  D: Disciplinario P:Pena  F: Fiscal S: Sancignatorio

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 04:

BAJA GESTION GIRO DE ESTAMPILLAS DEPARTAMENTALES -
DURANTE LA VIGENCIA 2023.

CRITERIO:

Resolucion 156 de 2018 y Resolucion 193 de 2016 y su anexo: expedidas por
la Contaduria General de la Nacion. Decreto 403 de 2020. Resolucion 414 de
2014,

CONDICION:

La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios Aguas del Pienta de Charala,
presenta debilidades en cuanto al giro de estampillas departamentales por
cuanto en la vigencia anterior venia con un saldo de $ 28.107.208 y a la
vigencia 2023 aumenta el saldo a $64.510.521 evidenciando que no se realiza
la totalidad de los giros.

CAUSA:

Debilidad en el manejo de Control Interno Contable en cuanto a procesos y
procesos y procedimientos para el manejo de los recursos que pertenecen a
otras entidades.

EFECTO:

La falta de control puede afectar la razonabilidad de los estados financieros al
presentar posibles incorrecciones en los mismos, y no reflejar la realidad
financiera de la entidad. Por lo anterior, se configura como observacién
administrativa.

La respuesta del sujeto de control se anexa para que forme parte integral del presente
Infarme, sin embargo, se extractan algunos apartes. ..

CONTRADICCION SUJETO DE CONTROL

Gobernacidn de Santander - Calle 37 No, 10-30 Tel. 6306420 Fax {7} 6306416 Bucaramanga Calombia
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“Actualmente se descuenta en la empresa Aguas del Pienta las estampillas
Municipales puesto que las departamentales son pagadas por el contribuyente
respectivamente es decir cada uno de los contratistas cancela ef valor de ellas en
fa Tesoreria del Municipio y en el banco respectivamente.

La Empresa consigna al Municipio de Charala en forma periddica el valor
descontado por estampillas municipales en los egresos, estampilla pro adulto,
estampillas procultura, contribucion sobre contratos de obra publica, estampilla
prodeporte, teniendo en cuenta que le asiste la obligacion de hacerlo, como prueba
de lo mencicnade anferiormente anexamos auxiliar de la cuenta 240722
Estampillas por el afio 2023 y soportes de pago de estas.

Por lo expuesto anteriormente cordialmente solicito desvirtuar el hallazgo
Administrativo observado por el Equipo Auditor de fa Contraloria General de

Santander.
- REPUBLICA DE COLOMEIA
DEPARTAMENTO DE SANTANDER
@ E.5.P. Empresa de Servicios Pibllcos Domiciliarios Aguas
del Pienta S.A.S.
T 9014326169

AMIAT DEL FEHTA

COMPROBANTE PAGOS DE ESTAMPILLAS
No, PES20240001

TERCERO: E.5.P Empresa de Servicios Publicon Domicillarios Aguas del Pionta 54, G0 6 NIT: 901432616

FECHA: QUDAZ0ZS
CONCEPTO: P A G O 0E RETEMNCIONES DE ESTAMPILLAS
PROADULTOPRODEPCARTEFADCULTURATONTRIBUCION DE CONTRATOS DIC 2023 A FAVOR
DEL MUMICIPIO DE CMARALA
CUENTA OESCRIPCICH CEBITD EREDTD
JAOTFIC0A Enwrgiias Ben hdubs 25478 10900 [
T EGS Evarpiias Mg Cuburs B0 M0C0 =i
Iab TGt Coett muitun, Sibh £ TIESR Sk S B O =i -]
BACTIIO0R Proy Cgmcmad 4177 TaN 0 eon
TIETSI02004001 C7A CTE DAai-80a-6040 BE3 B 5053 00
SUMAS IGUALES E4.510,521,00 84.510.521,00
™,
\
ELABORG: ZULLY YATALIA MUROZ INFAMTE new:%—:‘i L
— P i

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Analizadas las contradicciones allegadas por parte del sujeto de control y de
acuerdo al sustento allegado son convincentes toda vez que de acuerdo a las
explicaciones allegadas y los soportes adjuntos se puede evidenciar que la
entidad realizo dichos pagos en el mes de abril de 2024 y los soportes de los
pagos realizados al Municipio toda vez que son Estampilla Municipales y como
se evidencia en el pantallazo adjunto, por tal motivo |a presente observacion
se Desvirtia y se convierte en un Beneficio de Auditoria para ser incluido
dentro formato establecido por la Guia de Auditoria Territorial.
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HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 05

DEBILIDAD EN EL CONTROL INTERNO CONTABLE - DURANTE LA
VIGENCIA 2023.

CRITERIO:

Resolucion 156 de 2018 y Resolucién 193 de 2016 Y suU anexo; expedidas por
la Contaduria General de la Nacién. Decreto 403 de 2020 y Ley 100 de 1993.
articulo 12 de la Ley 87 de 1993.

CONDICION:
La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios Aguas de Pienta de Charala,
presenta debilidades en cuanto al manejo de control interno contable durante
la vigencia 2023, asi:
- No cuentan con la totalidad de los procedimientos para la elaboracion
de informes financieros.
- Debilidad en las Notas a los Estados Financieros en cuanto a la
explicacion del comportamiento de las cuentas
- El Comité de Sostenibilidad contable no funciona en su totalidad por
cuanio se evidenciaron debilidades en los estados financieros en
cuanto a las adquisiciones y manejo de la propiedad planta y equipo
que realiza la empresa.

CAUSA:
Debilidad en el manejo de Control Interno Contable en cuanto a procesos y
procesos y procedimientos.

EFECTO:

La falta de control puede afectar la razonabilidad de los estados financiercs al
presentar incorrecciones en los mismos y no reflejar la realidad de la entidad.
Por lo anterior, se configura como observacién administrativa,

La respuesta del sujeto de control se anexa para que forme parte integral del presente
Informe, sin embargo, se extractan algunos apartes...

CONTRADICCION SUJETO DE CONTROL

‘La condicion del hallazgo establece debilidades en el mangjo del control inferno
contable durante la vigencia 2023, reportando falencias que han sido sustentadas
en los hallazgos anteriores, vale la pena mencionar que esta empresa inicia sus
aclividades en enero del affio 2021 tal como se observa en el registro de camara
de comercio adjunto y es una empresa en proceso de formacion y en mejora
confinua.

Por lo anteriormente expuesto y por las observaciones sustentadas en forma cordial
solicitamos desvirtuar el Hallazgo de Tipo administrativo observado porfa Confraloria
General de Santander

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Analizadas las contradicciones allegadas por parte del sujeto de control y de
acuerdo al sustento allegado no son convincentes toda vez que la observacién
ser refiere a las debilidades observadas en el manejo de los estados
financieros durante la auditoria realizada y que se deben subsanar para el

CGobernacién de Santander - Calle 37 No, 10-30 Tel. 6306420 Fax {7) 6306416 Bucaramanga Colombia
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préximo proceso de auditoria, por tal motivo la presente observacion se
Confirma como Hallazgo Administrativo para ser incluido dentre del plan de
mejoramiento que suscribira posteriormente.

o : o 5 lits TIPO DE HALLAZGO |
resunto(s) Responsable(s) A ol p F s |

| RAMON VERA MESA % I
| Gerente ESP Aguas de Pienta de Charala ’

ZULLY NATALIA MUNOZ INFANTE

i : : x
| Jefe Administrativo y Financiero |
|_Guantia: i
“A: Administrative D Disciplinario P: Pena F: Fiscal S: Sancionatorio

HALLAZGOS PRESUPUESTALES

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.06

DEFICIT PRESUPUESTAL - SE DESVIRTUA LA INCIDENCIA
DISCIPLINARIA

CRITERIO

El Decreto 115 d= enero 15 de 1.996; por el cual se establecen normas sobre
la elaboracién, conformacion y ejecucion de los presupuestos de las Empresas
Industriales y Comerciales del Estado y de las Sociedades de Economia Mixta
sujetas al régimen de aquellas, dedicadas a actividades no financieras, estable
en el IV. De la ejzcucion del presupuesto

Ley 1952 del 28 de enero del 2019,

CONDICION

Analizado el total recaudadoe por cada uno de los servicios acueducto,
alcantarillado y aseo frente al total de compromisos de los mismos, se puede
observar que se presenta en acueducto un déficit presupuestal por un valor
de $-16.848.468.10, mas no en el total de los tres acueducto, alcantarillado y
aseo, como se evidencia en el cuadro siguiente:

DETALLE TOTAL, RECAUDADOY - eiiie o | Qe L e
ACUEDUCTO 1.192.139.031,69 1.208.887.489.79 -16.848 468,10
ALCANTARILLADO 349.714.854,12 347.894 777,00 1.820.077 .12
ASEQ 1.030.475.116,99 1.002.185.858,88 28.289.158.11
TOTAL 2.572.329.002,80 2.559.068.235,67 13.260.767 .13

Fuente: Tomazda de la platatorma SIA CONTRALORIA Ejecucién presupuestal de ingresos y gastos wigencia 202

CAUSA
Falta de un control estricto en la planeacion y seguimiento a |os ingresos y
gastos por parte de Gerencia.
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EFECTO

Puede conllevar a una afectacion en la sostenibilidad financiera de la entidad
si no se establecen controles. Por lo que se configura una observacion
administrativa con presunta incidencia disciplinaria.

. e TIPO DE OBSERVACION |
re
_- St Respansabicis) A
RAMON VERA MESA X |
Gerente ESP Aguas de Pienta de Charala |
HECTOR ARMANDO SANDOVAL PILONIETA — Ex X
| Gerente ) _
SARA LUCIA PABON PACHON - Jefe Administrativo ¥ X
| Financiero 2 ' ! :
T g ——
Cuantia;
A Administrative D Disciplinaric P, Pena F:Fiscal  S: Sancionatorio

CONTRADICCION SUJETO DE CONTROL

‘La empresa de servicios ptblicos domiciliarios Aguas del Pienta de Charalsd a
diciembre 31 del 2023 presenta deudores por venta de servicios publicos por la suma
de $195.520.840, cartera que se genera en su mayor parte por la incertidumbre en el
proceso de la continuidad de la Empresa debido al fallo de segunda instancia del
Tribunal Administrativo de Santander donde se ordena |a nulidad del “Acuerdo No.
100-0202-032 del 08 de octubre de 2020 suscrito por Concejo Municipal de Charals
por medio del cual se autoriza al alcalde municipal de Charala, para la creacién ¥
organizacion de una empresa por acciones simplificada y se dictan ofras
disposiciones” demanda que fue interpuesta por unos ciudadanos los cuales
pretenden la liquidacion de la empresa y que se continde con la Unidad de Servicios
Piblicos; esta situacicn, origind que los usuarios de los servicios publicos
determinaran NO cancelar los servicios. Fallo que genera desconfianza y cultura de
no pago, situacion de fliquidez que tuvo gue ser afrontada y subsanada por la
Adminisiracion, en los titimos meses de! afio,

No obstante, de lo anterior, en los primeros dias de la vigencia 2024 la entidad
recaudo cartera correspondiente a la vigencia 2023, la cual se adiciona como recursos
del Balance mediante acto administrativo que reflefa recaudo de cartera de vigencias
anteriores como sigue, (anexo acto administrativo de adicion de recursos de balance)

ACUEDUCTO 42172077
ALCANTARILLADO 23,034,263
ASEO 51,880,801
TOTAL 117,097,141

A continuacion, se describe el recaudo de los servicios de acueducto, alcantarillado y
aseo ingreso que subsana el déficit presentado por el incumplimiento de pago de los
usuarios del municipic de Charala como se manifesto anteriormente, detallados asi

Recaudo

cartera en
= Recaudo Dic Compromiso : : enero del 2024
Sendtios 2023 Dic 2023 e Sondiant
e a [a vigencia

anterior
Acueducto 1,192,139, 032 1,208,987,500 -16,848 468 42 172077
Alcantarillado 348 714 854 347 894,777 1,820,077 23,034,263
Asen 1,030,475 117 1,002 185,859 28,288,158 51,880,801
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De manera respeluosa solicitamos desvirtuar el hallazgo Administrativo v Disciplinario
observado por el Equipo Auditor de la Contraloria General de Santander teniendo en
cuenta que la entidad no presentd déficit tolal en los tres servicios acueducto,
alcantarillado y aseo y que este déficit se subsana con el recaudo de la cartera en los
primeros dias del aifio 2024. Asi fas cosas, no se ha incurrido por parte de los agentes
de fa entidad en conducta dolosa alguna constitutiva de investigacién o sancion a la
luz del derecho disciplinario

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Analizadas las contradicciones allegadas por el sujeto auditado se acepta la
explicacion en cuanto que en los primeros dias del mes de enero de 2024 se
recauda lo correspondiente a recursos del 2023 que por la situacion juridica
en que se encuentra la Empresa de una posible liquidacion la comunidad es
reacida a cancelar a tiempo estos servicios conllevando a comprometer mas
recursos de lo recibido por esta razon se Desvirtua la Connotacion
Disciplinaria pero se Confirma la observacion como Hallazgo Administrativo
para ser incluido dentro del plan de mejoramiento que suscribira
posteriormente toda vez que la entidad no debe comprometermass recursos
de lo recaudado en el momento.

| Presunto(s) Responsable(s) . TIP[? DE HPALLAZFGD -

'RAMON VERA MESA - - "
Gerente ESP Aguas de Pienta de Charala
Cuantia:
A: Administrative D Disciplinario P: Pena F: Fiscal S: Sancionaloric

RELACION DE HALLAZGOS / PLANES PROGRAMAS Y PROYECTOS

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA N. 7 CON POSIBLE
INCIDENCIA DISCIPLINARIA

LA ENTIDAD NO CUENTA CON PLAN DE ACCION Y PLAN ESTRATEGICO
CRITERIO:

De acuerdo con lo previsto en la norma, las entidades publicas de acuerdo con
el ambito de aplicacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién y al Plan
de Accion de que trata el Articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, deberéan integrar
los planes institucionales y estratégicos que se relacionan en la norma vy
publicarlo, en su respectiva pagina web, a mas tardar el 31 de enero de cada
ano.

Decreto 612 de abril 4 de 2018 Por el cual se fijan directrices para la integracién
de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las
entidades del Estado.

Ley 1952 de 2918 art. 38 y 39

Gobemacién de Santander - Calle 37 No, 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6305416 Bucaramanga Colombia
www.contraloriasantander.gov.co



CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER Codigo: REGF-41-05

| Proceso Gestién de Control Fiscal Versién: 05 - 24
Modelo de Informe AFG _ Fecha: 22 - 02 - 2024

Auditoria Financiera y de Gestion Pagina 31 de 55

CONDICION:

revisada la cuenta rendida de la vigencia 2023 por la empresa de servicios
publicos de Charala agua de Pienta S.A. E.S.P, no presento el plan de accién,
hechos que se fueron mencionados en el informe de Auditoria Financiera y de
Gestién n 0012 de mayo 22 de 2023 vigencia 2022, en el numeral 3.1.2
fundamento del concepto planes programas y proyectos.

CAUSA:

La entidad no cuenta con un plan de accion que le permita establecer la hoja
de ruta para determinar sus objetivos y actividades prioritarias, metas
planeadas y cronograma de ejecucion.

EFECTO:

Al no contar la entidad con el plan de accién y plan estratégico, puede conllevar
a hechos de corrupcién, por lo que se configura una observacién administrativa
con presunta incidencia disciplinaria.

TIPO DE OBSERVACGCION |

Presunto(s) Responsable(s
SeE e 5 R
RAMON VERA MESA X ‘
Gerente ESP Aguas de Pienta de Charala .
HECTOR ARMANDO SANDOVAL PILONIETA — | X '
Ex Gerente : | |
I Cuantia: _
A Administrative  D- Disciplinario F: Pena F: Fiscal 5! Sancionatorig )

CONTRADICCION SUJETO DE CONTROL

Teniendo en cuenta la observacion del equipo auditor se remite plan de gestion
de la vigencia 2023 en formato PDF,  al igual que los
formatos_202401_f27a_eplac y formato_202401_f27_placc destinados para la
rendicion de cuentas por parte de la Contraloria los cuales fueron cargados a la
plataforma respectiva, por lo cual comedidamente se solicita se desvirtué el
hallazgo administrativo con connotacion disciplinaria.

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Analizadas las contradicciones allegadas por el sujeto auditado, se evidencia
que los soportes entregados son los mismos reportados en la plataforma SIA
CONTRALORIA, que fueron el motivo por el cual se establecis |a observacion
los cuales no reportan informacién sobre el plan de accion, motivo por el cual
es imposible de evaluar, Por lo anterior se configura la observacién como
Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, para ser
incluido dentro del plan de mejoramiento que suscribira posteriormente la
entidad.

TIPO DE HALLAZGO
A Bl P 5
X

Presunto(s) Responsable(s)

RAMON VERA MESA
Gerente ESP Aguas de Pienta de Charald
' HECTOR ARMANDO SANDOVAL PILONIETA — Ex
| Gerente

Cuantia:
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RELACION DE HALLAZGOS/ GESTION CONTRACTUAL

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 8
DESVIRTUA LA INCIDENCIA DISCILPLINARIA

FALENCIAS EN EL CUMPLIMIENTO DE LA RESPONSABILIDAD DE LOS
INTERVENTORES O SUPERVISORES

CONTRATO 030-2023

Contrato suscrito entre 1a E.S.P. y la empresa SERVICIOS HIDRAULICOS DE
COLOMBIA S.AS. identificada con NIT. No. 901.271.949-4 representada
legalmente por ADRIANA CAROLINA ARDILA DURAN, identificada con C.C.
No. 37.588.556 del Socorro (S), cuyo OBJETO es: "SUMINISTRO DE
INSUMOS QUIMICOS PARA LA POTABILIZACION DEL AGUA EN LA
PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE A CARGO DE LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE CHARALA,
AGUAS DEL PIENTASAS ESP."

| Fecha de Inicio | Plazo Inicial | Valor Inicial | Valor Adicional
Febrero 16 de |8 meses o hasta ‘ $ 60.000.000 $30.000.000 |
2023 agotar recursos ‘ |
CRITERIO:

ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA No. 03 de diciembre 30 de 2020, por
medio del cual se adopta Manual de Contratacion de la E.S.P.

Articulo Trigésimo Octavo. Responsabilidad de Los Interventores o
Supervisores. Los Interventores o© supervisores internos o externos
responderan de acuerdo a lo previsto en la ley por el incumplimiento de las
obligaciones derivadas de la celebracion y ejecucion de los contratos respecto
de los cuales hayan ejercido o ejerzan las funciones de interventoria o
supervision, Al igual que por los hechos u omisiones que le fueren imputables
y que causen dano o perjuicio a la Empresa.

CONDICION:

Una vez revisados los informes presentados por parte del contratista y del
supervisor, se pudo evidenciar que las actividades realizadas durante la
ejecucion del presente contrato carecen de los soportes del supervisor en
cuanto a las drdenes de suministro que este debia realizar al proveedor, en
las cuales se sustentan las cantidades de insumos requeridas por la E.S.P.
para el correcto funcionamiento de la Planta de Tratamiento de Agua Potable
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| REPUBLICA DE COLOMBLA, DEFARTAMENTD DE

SANTANDER MUNICIPIO DE CHARAL A [
& | EMPRESA GE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIDS, | i :
e | AGUAS DEL FIENTA 5.4.5, ES.p. | o '
56 v, Nit: 504432815 ’L.f'.‘f.r"ifﬁ'.r& !
[ = e STy
| ESTUDIOS FREVIDE | Cooign. =g EEaE — ——]
ars ommceas = VRSN T = | Pighavdezs |
| CARACTERISTICAS DEL SUMINISTRO BREQUERIDO, |
| La ofirta debard curnplic con las siguianies condiciones: ‘ |
*  Heoano de atercidn en dias habiles en los hararios eslablecidas por &l provesdar

fexs peddidos se hardn por order de Sumini=lo anviads af coren ;
Rrvessdon la cual serd expadida Por el superv ) ¥ eleclianico del

J | contrachusl,

206 que se designa parg al BrgCedn,

Asi mismo, se advierte la ausencia de las actas de entrada al almacén de los
INnsumos quimicos adquiridos en el marco del citado contrato 030-2023,
incumpliendo la mejora implementada y la efectividad de la misma.

evooe |

| REPUBLICA DE COLOMBIA. DEPARTAMENTO DE
SANTANDER MUNICIPIO DE CHARALA, !
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, | ;
AGUAS DEL FIENTA 54,5, ESP, | o LA

| 5 Nie: B01432618 "w‘u"‘:‘i.":gg

| e P o

| ACTADE | cODIGO: =T i -
ENTRADA i T — R Pagina 1 de 3 |

ACTA DE ENTRADA ALMACEN 4 04 o :

| CONTRATO QIIBE ’-:Tﬂ;b '
[CONTRAT mm‘:’“'
ey |

HNIT:

B
| REPRESENTANTE LECAL (NN D
gl

| DIRECCION: o | |
TELEFONO QR |
| .correo ELECTRONCO: (NN

ITEM BESCRIPCION

Asi las cosas, se advierte que las debilidades presentadas en el ejercicio de la
funcion de supervision, reglamentadas tanto por la Ley 1437 de 2011, como
por el manual de contratacion de la E.S.P, generan un riesgo frente al
cumplimiento del principio de planeacién en la contratacion publica es bifronte,
teniendo en cuenta que tanto la entidad como el contratista ostentan una carga
respecto de aquellos elementos que compete definir a cada parte, asi las
cosas, en el caso de estudio, se tiene que es deber del supervisor, requerir los
insumos y cantidades necesarias para el cumplimiento del objeto contractual
mediante correo electronico (Carga de la E.S.P.) y el contratista responder a
dicho requerimiento, cumpliendo con las calidades y cantidades requeridas,
en los plazos establecidos (Carga del Contratista).

Que, en atencidén a los soportes existentes al proceso contractual, no se
observan los correos electronicos requiriendo los insumos, ni las actas de
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entrada al almacén de la entidad, hechos que imposibilitan verificar el balance
economico del contrato, pues solo se cuenta con las facturas expedidas por el
contratista, sin que estas puedan ser cotejadas con un documento idoneo que
permitan demostrar que estas corresponden a la necesidad contractual.

Evidenciado lo anterior, se resalta al sujeto de control, que el cumplimiento al
principio de Planeacién permite fundamentar las modificaciones y/o adiciones
que cada contrato asi lo requiera, sin embargo, se observa que la adicion del
Contrato 030-2023, solo se basa en la informacién reportada por el contratista,
sin que se evidencie el anélisis comparativo, entre las cantidades de insumos
quimicos requeridos por la E.5.P. por mes y el valor pagado frente a esas
cantidades.

CAUSA:

En atencion a los hechos evidenciados, se advierte la debilidad en el
seguimiento de las obligaciones pactadas por la propia entidad, pues es quien
establece las condiciones de ejecucion del contrato, dejando de lado los
controles propios implementados con el fin de fortalecer las debilidades
identificadas en las vigencias anteriores.

De lo anterior, s2 recuerda a la E.S.P. que, en el ejercicio contractual, se
requiere el soporte de las actividades desarrolladas, teniendo en cuenta que
tanto La Contratante, como La Contratista, ostentan cargas elementales para
lievar a feliz término el cumplimiento del objeto. Asi mismo, se tiene que dichos
soportes deben ser documentos o elementos que acrediten la accién que se
pretende demostrar y que a su vez se pueda corroborar su existencia.

EFECTO:

Asi las cosas, se constituye una observacion de caracter administrativo con
presunta incidencia disciplinaria, para el supervisor como consecuencia de la
falta de evidencias de los requerimientos de insumos quimicos de la entidad
en el marco de |la necesidad contractual, requerido por las partes; asi como la
ausencia de actas de entrada al almacén.

' TIPO DE OBSERVACION |
Presunto(s) Responsable(s : '
L (SiResn s ASEDEER.|-F | 5
RAMON VERA MESA x| |
| Gerente ESP Aguas de Pienta de Charala ]
OSCAR VAN DUARTE ARENAS X X [
Jefe Area Técnica E.S.P. | |
Cuantia ]
A Administrative O Disciplinario P: Pena F: Fiscal S: Sancionatario

CONTRADICCION SUJETO DE CONTROL.

Respondiendo a la observacion del equipo auditor es de precisar que las actas
de ingreso al almacén si se encuentran las cuales adjunto al presente (8 folios)
al igual que los pedidos se realizaron a través de correo electrénico como se
puede evidencier en pantallazos del correo adjunto. Por otra parte en la planta
de tratamiento de agua potable PTAP existe un registro diario def gasto de
insumos quimicos para el tratamiento del agua, por lo que comedidamente se
solicita se desvirtué el hallazgo administrativo con connotacion disciplinaria,
teniendo en cuenta las razones expuestas y los documentos anexos a éstas.
Asi las cosas, no se ha incurmido por parte de los agentes de la entidad en
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conducta dolosa alguna constitutiva de investigacién o sancién a la luz del
derecho disciplinario.

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR.

En atencion a los soportes allegados, relacionados con las OCHO (8) actas de
ingreso al almacén de la ESP, son de recibo como evidencia del seguimiento
y control de la ejecucion contractual, sin embargo, una vez comparadas estas
con los informes de actividades y las actas de pago parcial, se observan
inconsistencias entre el valor total que suman las actas de entrada al almaceén
y los valores relacionados en los informes de actividades 2 y 3, como se
evidencia a continuacion:

ACTA DE ENTRADA AL AMACEN INFORME 2

Para el periodo de cobro comprendido entre abril 05 y agosto 16, se registraron
las Actas de Entrada Almacén #3, #4 y #5, las cuales suman un total de $
35.074.000 y en el informe de actividades registra que los elementos
suministrados ascienden a la suma de $ 32.247.000.

jﬂm:mugmwwww“mm‘ ki A : REPUBLICA DF COLOHARA, DEPARTAMENTO BE i
ENPREIADE S5RVIC03 PURLCOS Dolackitmny, | or 44T RMDDR ML) DE CHARALA 1i--_ :
AGULY DEL AENTA .40, E£.0, i ik oy T eicin Fe 0 poscy it T e
M g FEm————— ﬁ_lﬂ?_ﬁ"bﬂ_k [ b,
;ETRD.L [4==T" R
T P loel ENTRADA. i I 1 Figma 1 ge1 |
ABE ALMACEMEA) AETA e
{TRATS OF SLe8 QNI OE o v {13 DE Wkro oF OHTHATD DE SUNNCHTRO U0 0 A7) - FECHA T 0F A0 [ £
GEJETCL *SUALRGS TR O INSULEIS SUAVICTS PARA A POTABLITACION D2 ASIA B4 A ORIETD, “ELLSREETR [ (NGB G005 PARA LA FOT ALL AL DEL Aol B A
FLANTA DL TRATAASENT O OF AGLA POTABLE A CANGD DE LA EUPRES 08 SERVICHS PLANEA DE TRATAMEERTO) DE AGUA POTAELE A CARTO DE L4 EWPRESA DE SERLDS
FUBLISAS SOMICH WRKTS DE CHARALA, AGLAS DEL BENTA S.05 L5 R PUBLCOS DOMICLIARES 12 CHARALA AGUAS 6L PENTASASESR
COMTRA TTA: SERAC o RO AL G5 O L, DUSA BE [CORTEATEE A SERVLIE LR LC08 OF COU G A s
W, B T HIT; 507271 804 ’
RRAL: ASRIANA CAROLINA ARDILL SURAN UL ADFUAHA CAROLINA RRDIA DURAN
Emiinad (N Choua 04 Sedadaria b 31380 55 reekliirds o L codute de cudadons o 3 53350
DRECCION: Canpa 1 48 Hr 15, BUCARALUANGA- JANTANDER, |mﬁmﬁthw22m15-15,ﬂmmmskmm:ek
FELEFONO: MEXT DG 'EEEMHSCM’HD
CORKED ELECTRORIG, fbvvhiradcosomtameinipma.com CORRED ELECTRONIO: serdhevaciesmdeccirmiaiipnal som
|
il [EEteo] [ RIS | ) ] [ VAT ] [ L T T T T
s ¥ o magr g [T o 5T T S bneaachprly | 2amm W | termm [
[y ——T = Tiroe IS [EeT hmﬂ:ﬂ | m Ciu | F;WW* frmimam
T et e WKy [T ™ [T [ |2 ity i WKy L R L e LA T T
[ m— I ] ) ] e e ey | S | buizoom fzwacam |
HElR E i LIL U
QUEH ENTREDA AN RECEE 'QUEH ENTRLGA
s ; e N DLIARTE ARERAS ADRIANA CARDUIA ARDLA (RAN
: ACRUANA CARGLMA RET1A DS AN JEFE D CERAATALENTD TECHE e ORI z
JEFE DE CEPAR TAMENTD TESNICD s SERWCAOS MDRALLR S OF COLOLEN ﬁmﬁmﬁmgy mimﬁ_mﬂﬁ*mﬁ
EUPRESA AGLIS SEL AENTA SAS E20 .G I7 E52 56 o0 Basingngy

Gobernacién de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax () 8306416 Bucaramanga Colombia

www.contraloriasantander gov.co 1

S e T ...




CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER  |Cédigo: RECF-41-05

Proceso Gestion de Control Fiscal Mersian-. 05 - 24 -
Modelo de Informe AFG Fecha: 22 = 02 - 2024
Auditoria Financiera y de Gestion 'Pagina 36 de 55

ERFEILE 5 1ERYSCRCE U0 ORISR0 s -
Beijad BEL PENTA AN EP. % 0 TRATRAGEE W, LI Y Sl L
M 10 e | o it L . S
b ol bsslrimiad L"E@H
| Fgmats s |I AETAE LoD — 1 e
A Y S e 7 TG T e PR, T e i dals 8 TR LS
[ GARATA - WAL SR OOSTNAID Y RORME T S0l de cordem e T i pam fmsh et R
1 Rkl 1 S oA 1 9 SR P WA i, e ALTAE PANCULE, e # i o8 marte
=, i ks 4 CAPIAEY 8 AN ACTIGEIM 4 4 o7 TG, W b B CLBOT Pl 88 18 CLRLEILE
. FRACES - ILIRUCF D CIF 0 A RN FEPFIIC N  LAAR 36 DowTER D
AT BOELRE navis af KT ] RCES TP Pl o0 e COMTNLT 57 ST
wufmmﬂmvmaammmmmm Ln _,_”L..m.._';‘:';__m_ i P A, TR A 3 PG 1 o, A Ia X
FELICOS COMIL IR OF CPaILA, ASTAS DEL PENTASASELR’ o, (F et O S SR A CRCH SR L DRI O ELEROOA. PRSulle GORSE RE TR
k % eaRal, S BT, PENTALATES . e et TERG . 1 8t e 4 ELUTI A TERCERA
¥ A 1 o ﬂ‘.l'lﬂ I CACIE [ e AT
L (O T .
RiL: ARk CARDLR SA0rLA DURAN RN COMNATD : ==
ras=glcacs o b abiln gt cuatateny Ma 7 GB3 B5E I |W-'?mwull:-»_-r_.-rh i B
DO ey 77 i B T, aCaRa MG SANTIMIER. W S T, L SRS | 4 2. Fox _1 i
HIZINGSG ETOTT L I [ P -
CORRED ELEC TROMIID:. perabairod momdoosor i afigrmd e T S ; e
4k, O POREEG, 1R i smamE
R IS O 0 0L 5 W 0 B
it W e AL ARl B
- ] i gyt s o g usty RIWESL LA L LY Oyl pectione o s g Cuteera
| 1 e i e L i s | varess ] ELW O e et 7 PR Y (G SRR TR s L
[ — = ey | b1in1 800 (I PRI ICHE N
| Fadronta e 5 s ] 11amm 11mz e A
841074 005 00 Fr— : :
| m
e e P EHTRE A
AT akA
Iy eS EHArRO  EOL o
Aﬂ'/m “Gc 3 ump&rm e
- - HFIGNL CARTY P BEOLA DUEky Swscnn 8 g . I Teislnnn B R ST
JEFE D€ DEPRRTAMENTO TECXXT) Y, SERMCICS MOFILLICSS 55 DT CUEs e e
EMFREZA 40043 DEL FENTA 345 FOF [ T Y —— " - s -

Asi mismo, en el periodo de cobro comprendido entre agosto 1 y noviembre
11, se registraron las Actas de Entrada Almacén #6, #7 y #8, las cuales suman
un total de $26.746.500 y en el informe de actividades registra que los
elementos suministrados ascienden a la suma de $ 28.741.000.

De otra, parte manifiesta el sujeto de control que “los pedidos se realizaron a
través de correo electronico como se puede evidenciar en pantallazos del
correo adjunto”, sin embargo, dichos pantallazos no se observan.

Es de resaltar que las citadas inconsistencias, evidencian la falta de eficacia
en el seguimiento y control aplicado en la ejecucion del contrato por parte del
supervisor, y de ‘gual manera, la falta de organizacién por parte del contratista,
sin embargo, se hace necesario aclarar que, a pesar de la situacion
evidenciada, esta no afecté el balance econdmico final del contrato, por tal
razon se CONFIRMA el HALLAZGO ADMINISTRATIVO y se DESVIRTUA EL
ALCANCE DISCIPLINARIO.

TIPO DE HALLAZGO
T i

X |' |
|

‘ Presunto(s) Responsable(s)

RAMON VERA MESA

Gerente ESP Aguas de Pienta de Charala
O3CAR IWAN DUARTE ARENAS

Jefe Area Técnica ES.P.

Cuantia:

X

I
A Administrative  D: Disciplinario P: Pena F: Fiscal & Bancionatorio

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 9
DESVIRTUA LA INCIDENCIA DISCIPLINARIA

FALENCIAS EN EL CUMPLIMIENTO DE LA RESPONSABILIDAD DE LOS
INTERVENTORES O SUPERVISORES

CONTRATO 034-2023
Contrato suscrito entre la E.S.P. y la empresa SISTEMAS HIDRAULICOS Y
SANITARIOS LIMITADA identificada con NIT. No. 890.209.095-8

Cobernacion de Sanlander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www.contraloriasantander.gov.co
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representada legalmente por GONZALO PENA ORTIZ, identificado con C.C.
No. 13.801.003 de Bucaramanga (S), cuyo OBJETO es “OPTIMIZACION DE
LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE DEL MUNICIPIO DE
CHARALA SANTANDER".

' Fecha de Inicio | Plazo Inicial Valor Inicial Valor Adicional

Abril 10 de 2023 | 4 meses |' $277.932.161.20 |$0

CONTRATO 035-2023

Contrato suscrito entre la E.S.P. y la empresa SICOC LTDA, identificada con
NIT. No. 804.000.758-0, representada legalmente por YADIRA DURAN
GARCIA, identificada con C.C. No. 37.893.183 de San Gil, cuyo objeto es
"INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, LEGAL, FINANCIERA Y
AMBIENTAL PARA LA OPTIMIZACION DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO
DE AGUA POTABLE DEL MUNICIPIO DE CHARALA SANTANDER”.

‘ Fecha de Inicio Plazo Inicial - Valor Inicial
‘ Abril 03 de 2023 4 meses 'i $19.909.711.50
CRITERIO.

ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA No. 03 de diciembre 30 de 2020, por
medio del cual se adopta Manual de Contratacion de la E.S P,

Articulo Trigésimo Sexto. ESTIPULACION DE GARANTIAS. En las
condiciones para la presentacion de la oferta que elabore la empresa cuando
s¢ trate de invitaciones publicas y en los contratos que la misma celebre en
cuanto superen el valor equivalente a la primera cuantia fijada en este manual,
debera pactarse de manera expresa que el contratista particular se obliga a
constituir, a favor de la empresa de servicios pUblicos domiciliarios "AGUAS
DEL PIENTA S.A.S ES.P" las pdlizas de garantias expedidas por companias
de seguros debidamente autorizadas para operar en Colombia o garantias
bancarias, correspondientes al minimo de las garantias o amparos, duracién
y cuantias que se indican a continuacion...”

Articulo Trigésimo Octavo. Responsabilidad de Los Interventores o
Supervisores. Los Interventores o supervisores internos o externos
responderan de acuerdo a lo previsto en la ley por el incumplimiento de las
obligaciones derivadas de la celebracién y ejecucion de los contratos respecto
de los cuales hayan ejercido o ejerzan las funciones de interventoria o
supervision, Al igual que por los hechos u omisiones que le fueren imputables
Y que causen dano o perjuicio a la Empresa.

CONTRATO 034 de 2023. Clausulas Décima Novena y Vigésima Sexta.

CONTRATO 035 de 2023. Contrato de Interventoria. Clausula Novena.
Obligaciones Administrativas del Interventor

CONDICION.

En el desarrollo de las actividades propias de Auditoria. se procede a
desarrollar la revisién simultanea de los contratos 034 v 035, toda vez que se
desarrolla de manera conjunta por la naturaleza de los mismos (Contrato de
Obra/Contrato de Interventoria).
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Entrando en materia, se advierte que el contrato 034 de 2023 (Contrato Obra),
fue suscrito el 08 de marzo de 2023, sin embargo, de acuerdo al acta de inicio,
se establecid como fecha de inicio de actividades el 10 de abril de 2023; asi
las cosas, revisados los periodos de amparo contenidos en la poliza de seguro
de cumplimiento No. 96-44-101179540 expedida por la empresa Seguros del
Estado S.A., se observa que los amparos correspondientes a cumplimiento del
contrato y pago de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones
laborales. no cumplen con lo requerido en la clausula Décima Novena del
Contrato 034, ya que los amparos presentan un mes sin cobertura, como se
muestra a continuacion.

=

AMPARO ’ VIGENCIA AMPARO VIGENCIA DEBE

= (HASTA) CUBRIR
Cumplimiento del | 07-01-2024 07-02-2024
contrato | |
Pago de  salarios,
prestaciones sociales 07-07-20286 07-08-2026
legales e
indemnizaciones (

| laborales

[P o
= P VIGEMCTA DRADE  VESENOLN MAGTR ETHA ASEG/ACTIAL

o CpL O T S CONTMATD o I01/201) erfaLfana $U5,008, k68,36
|mpmy 7450 TE SALAZIOS, PRESTACICMES SOCIALEE LEGALEY ¥ DEDOIHACIONGS|  €7/63/281) §T/01/2026 $55, 409, 445, 3¢

' ESTASILIDAD ¥ CALICAD DE Lk CHEA ST AMPARA & AROZ, 0 ¥ESES ¥ 0 DIAS » 981,408, 198,04

Pdéiiza de seguro de cumplimiento No. 96-44-101179540.

Por lo anterior se observa que el crdenador del gasto, la supervision y la
interventoria dejan de lado el deber de exigir la cobertura total de la vigencia
de los riesgos a los gue se encuentra expuesia la empresa que con ocasion al
ejercicio contractual se suscita, afectando las disposiciones legales
relacionadas con la suficiencia de las garantias contenidas en el manual de
contratacién y en el Decreto 1082 de 2015, para tal fin.

De otra parte, se evidencia que el registro presupuestal requerido por el
Representante Legal, por el valor de $ 278.027.326,80 y expedido por la Jefe
Area Administrativa y Financiera; se ocbserva que la suma difiere con el valor
del contrato 034 de 2024, el cual fue celebrado por el valor de $
277.932 161,20, generando una diferencia injustificada de $ 95165, situacién
gue altera el Presupuesto de la entidad, teniendo en cuenta que el RP hace
constar la existencia de recursos de presupuesto que han sido destinados
exclusivamente al cumplimiento del pago de las obligaciones
contractuales.

Finalmente, frente al contrato de interventoria No. 035 de 2023, se evidencia
presunto incumplimiento de las actividades establecidas en la clausula tercera
del contrato 035 de 2023, en relacién con:

Gobernacidn de Santander - Calle 37 No, 10-30 Tel, 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
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“INFORMES MENSUALES.

1. El interventor incluirad en los informes mensuales las acciones de tipo ambiental gue
se implementen durante fa ejecucién, ademds de los informes de avances fecnicos,
acompafados por gréficos, cuadros, fotografias, andlisis y comentarios sobre el estado
de ejecucion del contrato, en todos sus aspectos. Estos informes incluirdn una
evaluacion permanente del desarrollo del contrato con respecto al crofograma
establecido.

2. Este informe mensual debera ser acormpafiado del diagrama de barras de acuerdo a
los avances del proceso, para cada uno de los grupos de precios objeto del conlrato.
Dicho informe deberd presentarse con el acta de pago mensual.

3. Los informes serdn presentados dentro de los ocho (08) primeros dias def respectivo
mes, ef cual sera requisito entre ofros, para el pago del acta mensual del vigilante,

REUNIONES DE EVALUACION DE EJECUCIONES

Mensualmente, o cada vez que se estime necesario, deberan celebrarse reuniones
conjuntas con la participacion de las siguientes personas: Profesionales residentes,
directores y especialistas de la interventorla, el contratista y supervisicn de la entidad
contratante, con el fin de analizar los diferentes aspectos técnicos, administrativos,
financieros y contables, legales y socio- ambientales, relacionados con e proyecto.”

Lo anterior, teniendo en cuenta que de acuerdo con el expediente contractual
allegado por el sujeto de control se evidencian dos (02) informes de
interventoria, los cuales no contienen la informacion descrita, ni cumplen con
la periodicidad requerida por la empresa de servicios plblicos, sin embargo, el
supervisor certifica que recibio a satisfaccion el 100% de los servicios
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CAUSA.

Falencias en la revisién y exigencia del cumplimiento de los requisitos legales
frente a la vigencia de los amparos requeridos en el marco del contrato 034 de
2024 y cumplimiento de actividades administrativas. Asi como, la falta de
articulacion entre el area de contratacion y contable frente al seguimiento en
la ejecucion del presupuesto.

EFECTO.

Riesgo frente a la proteccion de los recursos publicos ejecutados en el marco
del contrato 034 de 2023, toda vez gue la vigencia amparada a través de la
péliza No. 96-44-101179540 expedida por la empresa Seguros del Estado
S.A., no cubre el total de la vigencia requerida contractualmente; asi como la
destinacién de recursos superiores a los regueridos para el desarrollo del
contrato. Por lo anterior, se configura como observacion administrativa, con
presunta incidencia disciplinaria para los sujetos enunciados.

CONTRADICCION SUJETO DE CONTROL.

‘Dando respuesta a la observacion presentada por el equipo auditor me permifo
dar precisién en lo siguiente

los amparos correspondientes a cumplimiento del contrato y pago de salarios,
prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales, SI CUMPLEN con
lo requerido en la clausula Décima Novena del Contrato 034 ya que segun la
poliza numero 96-44-101179540 expedida por seguro del estado SA las
vigenicias son las siguientes

& | £
RWPRRIDS

FIESEO: CUMETICTION DE CHRAS CIVILES | .

| BN
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CTMFLINIENTS DRL SOOTRATO 1870472023 19,/02,2034 $55, 605,465, 06
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LARIRALEE |
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Se adjunta anexo 3 y de la pdliza respectiva.

For ofra parte frente a la observacion de que el registro presupuestal requerido
por el Represeniante Legal, por el valor de $ 278.027.326,80 y expedido por la
Jefe Area Administrativa y Financiera, se observa que la suma difiere con el
valor del contrato 034 de 2024, ef cual fue celebrado por el valor de §
277.932.161,20, generando una diferencia injustificada de $ 95.165 se puede
evidenciar en la minuta electronica cargada a través de la plataforma SECOP
2 en el siguiente enlace
hitps_#community. secop. gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/
Index?currentl anguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
el valor de dicho contrato y demas documentos estan tal y cual se evidencia en
el RP del contrato 035 de 2023, es decir que el valor tanto del contrato como el
Registro presupuestal es de $ 278.027.326,80 sin que haya diferencia alguna
se adjunta copia del contrafo electrénico, minuta def contrato cargada en la
plataforma. :

Asi las cosas, no se ha incurrido por parte de los agentes de fa entidad en
conducta dolosa alguna constitutiva de investigacion o sancion a la luz del
derecho disciplinario
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L [

Teniendo en cuenta las razones expuestas anteriormente v los documentos
anexos a eesta (sic), comedidamente se solicita se desvirtué el hallazgo
administrativo con connotacién disciplinaria.”

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR.

De conformidad con los soportes allegados por el sujeto de control, se informa
que las mismas son recibo, toda vez que evidencian el cumplimiento de |as
condiciones descritas en la observacion, tanto en el cumplimiento de las
garantias, como en lo relacionado con las cuantias de contrato y el Registro
Presupuesta, por tal motivo procede DEVIRTUAL EL ALCANCE
DISCIPLINARIO,

Sin embargo, el sujeto de control no aporta evidencias frente a las
observaciones relacionadas con el Contrato 035, por tal razén se CONFIRMA
como HALLAZGO ADMINISTRATIVO.

| TIPO DE OBSERVACION
Presunto(s) Responsablels
LN =) E T

RAMON VERA MESA X [ [ | |
| Gerente ESP Aguas de Pienta de Charala E

OSCAR IVAN DUARTE ARENAS X
_Supervisor - Jefe Area Técnica ES.P. i

Cuantla:
A: Administrative D Disciplinario P: Pena F: Fiscal S: Sancionatorio

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 10 CON POSIBLE
INCIDENCIA DISCIPLINARIA Y FISCAL

FALENCIAS EN EL CUMPLIMIENTO DE LA RESPONSABILIDAD DE LOS
INTERVENTORES O SUPERVISORES Y CONTRATISTAS

CONTRATO 065-2023

Contrato suscrito entre la E.SP. v la COOPERATIVA DE TRABRAJO
ASOCIADO DE PRODUCCION, COMERCIALIZACION Y PRESTACION DE
SERVICIOS COOPLABORAL CTA, identificada con NIT. No. 804.014.337-4,
representada legalmente por SEBASTIAN PORRAS CANCINO, identificado
con C.C. No. 1.101.048.613 de Valle de San José, cuyo objeto “SUMINISTRO
DE DOTACION Y ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL PARA EL
PERSONAL OPERATIVO DE LA EMPRESA AGUAS DEL PIENTA SAS ESP
DEL MUNICIPIO DE CHARALA SANTANDER."

CRITERIO.

ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA No. 03 de diciembre 30 de 2020, por
medio del cual se adopta Manual de Contrataciéon de la E.S.P.

Articulo Trigésimo Octavo. Responsabilidad de Los Interventores o
Supervisores. Los Interventores o supervisores internos o externos
responderan de acuerdo a lo previsto en la ley por el incumplimiento de las
obligaciones derivadas de la celebracion y ejecucion de los contratos respecto
de los cuales hayan ejercido o ejerzan las funciones de interventoria o
supervision, Al igual que por los hechos u omisiones que le fueren imputables
y que causen dafo o perjuicio a la Empresa.

CONDICION.
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De acuerdo al expediente contractual allegado, se evidencia que el contrato
065 de 2023, fue adicionado por el valor $ 1.396.300, asi las cosas, revisados
los estudios y documentos previos que sustentan la necesidad de suscribir un
contrato adicional, estos se fundamentan en el cambio de personal en algunas
areas debido a la terminacién de contratos y la incorporacién de nuevos
trabajadores a la empresa, sin embargo, no se discrimina, cuantos finalizaron
los contratos, ni cuantos nuevos fueron contratados, dejando un vacio en la
cuantificacién de la necesidad, bajo la salvedad de que en el contrato inicial se
fundamenta en lz necesidad de dotacidon para 21 operarios.

De otra parte, no es claro para el suscrito ente de control, la obligatoriedad de
entregar al personal nuevo dotacion, toda vez que el articulo 1 de la Ley 70 de
1988, establece de forma clara y concisa que la prestacion se reconocera
cunado el personal haya cumplide mas de tres (3) meses al servicio de la
entidad empleadora.

Por lo anterior, se concluye que la necesidad del contrato adicional, no es
clara, ni se encuentra sustentada técnicamente, en tal virtud

Ahora bien, de acuerdo al informe de supervision final, se observa “Acta de
entrega de dotacion y elementos de proteccién personal” suscrita por 19
operadores, en la cual se discrimina la talla y cantidades entregadas de cada
elemento, evidenciando que se realizd la entrega total de 20 camisas, 20
pantalones, 20 botas cuero, 20 gorras.

Que de acuerdo al objeto y alance del mismos, las cantidades y calidades
generales del suministro, el total de los elementos a entregar a los operarios
corresponde a:

[ Camisa . Pantalén | Botas Cuero | Gorras |
' 63 | 60 | 37 55 B

Asi mismo, se tizne que los siguientes elementos no cuentan con un soporte
de entrega a los operadores: Guantes de carnaza, bota pantanera, tapabocas
industrial y zapatos de tacoén.

Teniendo en cuenta las cantidades entregadas segun las evidencias aportadas
y teniendo en cuenta que no existen mas soportes gue evidencien entregas
adicionales, se concluye que hay un presunto dafio fiscal por la suma de §
16.002.300 pesos, de acuerdo a la siguiente cuenta aritmética:

—
| DOTACION ENTREGADA CONTRATO 065 DE 2023
CANTIDAD DESCRIPCION VALOR PACTADO TOTAL
20 CAMISA | $ 78.900 $ 1.578.000
20 PANTALON | $ 78.900 $ 1.578.000
| 20 BOTAS CUERO | $ 157.800 $3.156.000
| 20 GORRAS | $ 26.600 $ 532.000

TOTAL DOTACION ENTREGADA $ 6.844.000

Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel, 6306420 Fax (7} 6306416 Bucaramanga Colombia
www.conlraloriasantander. gov.co



| CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER Cédigo: RECF-41-05
Proceso Gestion de Control Fiscal Version: 05 - 24
Modelo de Informe AFG [Fecha: 22 - 02 - 2024
|_ Auditoria Financiera y de Gestion |Pagina 43 de 55

Del anterior resumen, se tiene que, de acuerdo a las evidencias de la dotacién
entregada, esta asciende a la suma de $ 6.844.000, sin embargo, el contrato
fue suscrito por un valor total de $ 22.846.300, la diferencia entre el valor
suscrito y el valor ejecutado corresponde a $ 16.002.300.

CAUSA.

Deficiencia en el control de recibo de los elementos gue integran el suministro,
al no existir acta de ingreso al almacén de la entidad e inexistencia de actas
de entrega del total de las dotaciones a los operarios, de acuerdo a las
cantidades pactadas en el contrato suministro.

EFECTO.

Desorden administrativo y fisico de los elementos adquiridos mediante el
contrato de suministro y presunto dafio fiscal por la suma de $ 16.002.300,
equivalentes a los elementos no entregados a los operarios, incumpliendo el
deber legal de entregar la dotacion necesaria a los operarios que ostentan tal
derecho y el incumplimiento de la necesidad contractual establecida por la
empresa. Por tanto, se constituye observacién con posible incidencia
disciplinaria y fiscal.

= TIPO DE OBSERVACION
A D P EES

X

Presunto(s) Responsable(s)

RAMON VERA MESA

Gerente ESP Aguas de Pisnta de Charala

| HECTOR ARMANDO SANDOVAL PILONIETA
| Ex Gerente _ )
OSCAR IVAN DUARTE ARENAS .
Jefe Area Técnica E.S.P.

COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO DE
PRODUCCION, COMERCIALIZACION Y PRESTACION DE
SERVICIOS COOPLABORAL CTA ' |
Coniratista ¥ i | . ! |

Gt i $ 16.002.300

A Administrative  D: Disciplinario P: Pena F: Fiscal 3: Sancionatorio

CONTRADICCION SUJETO DE CONTROL.

‘Frente a esta observacion realizada por el equipo me permito informar que se
cuenta con 38 folios del formato de la entrega de dotacion realizada al personal
operativo de la empresa debidamente firmados por los mismos junto con el fefe
del area operativa quien realizo la entrega, dicha dotacion que fue entregada
en su totalidad tal como se puede evidenciar en los formatos y el registro
fotogrdfico que se anexa al presente por lo que solicita se desvirtué el hallazgo
administrativo con connotacion disciplinaria y fiscal. Esto, precisando gue no se
ha incurrido por parte de los agentes de la entidad en conducta dolosa alguna
constitutiva de investigacién o sancion a la luz del derecho disciplinario.”

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR.

En observancia de la contradiccion expuesta y de los soportes allegados por el
sujeto de control, quien manifiesta el aporte de 38 folio del formato de entrega
de la dotacion entregadas, se observan el archivo PDF “ENTREGA DOTACION
DE MAYQ" contentive de 19 folios, correspondientes a las ACTAS DE
ENTREGA DE DOTACION Y DE ELEMENTOS DE PROTECCION
PERSONAL, en el cual se relaciona fecha de entrega, nombre del trabajador,
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cargo, centro de trabajo, firma de quien recibe y firma de quien entrega, formato
gue coincide con el reportado en el informe del supervisor, en el marco de la
ejecucion contractual.

CQue una vez revisados y comparados los soportes allegados en la controversia
con los aportados por el supervisor en el INFORME DE SUPERVISION FINAL,
suscrito el 25 de septiembre de 2023, por el Arquitecto Oscar Ivan Duarte
Arenas, Jefe Oficina Tecnica Aguas del Pienta S A.S. E.S.P., se evidencian
diferencias en las tallas en elementos entregados como Pantalones y Botas de
Cuero, como se resume a continuacion:

[ - = s
INCOSISTENCIAS SOPORTES EJECUCION CONTRATO 065-2023

| SOPORTE INFORME FINAL
SOPORTE CONTROVERSIA S PERSIST
OPERARIO . ! |
No. PAG No. PAG |
DESCRIPCION T‘l"" SOPORT | DESCRIPCION T";"" INFORM
E E
PANTALON 32 PANTALON 24 |
LEONARD
0 PENA — 5 I 30
PICO BOTAS DE b BOTAS DE 5
CUERO CUERO | |
A N 3 PANTALON 32
senionG | PANTALO 2 TALO
GOMEZ 13 , 29
CAMPOS | BOTAS DE & | BOTAS DE 2
CUERO CUERO
| )
— PANTALON 32 | PANTALON 12
FERNAND
0 GALLO 18 o
SANTOS | BOTAS DE = BOTAS DE =2

] CUERO CUERQ |i
* Corresponde a las tallas que presentan incansistencia.
Fuente Equipo Auditor,

Asi mismo, se observan inconsistencias entre los operarios beneficiados, toda
vez que comparados los citados informes se tiene que en los soportes de la
controversia el sujeto de control allega ACTAS DE ENTREGA DE DOTACION
Y DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL, de los siguientes
operarios gue no se evidencian en el INFORME DE SUPERVISION FINAL,
suscrito el 25 de septiembre de 2023:

OPERARIOS SOPORTES CONTROVERSIA !

No. } NOMBRE |

1 ‘ ISABEL ALVAREZ CORREDOR

2 SAMDRA MILEMA DUARTE SILVA
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3 MAGMNOLIA RINCON GONZALEZ

4 EXPEDITO PINZON RUEDA

5 ENDER ENRIQUE BERMUDEZ TRIANA

Por lo anterior se reitera, que el sujeto de control, persiste en no discriminar,
cuantos y cuales operarios son beneficiarios, cuantos y cuando finalizaron
contratos, ni cuantos nuevos fueron contratados, ni aclara a cuantos operarios
nuevos se le reconocera la dotacion en cumplimiento los requisitos descritos
en el articulo 1 de la Ley 70 de 1988, simplemente allega soportes sin
especificar el contexto o la situacion juridica que justifique los nuevos operarios
identificados, en el analisis de la controversia presentada.

En virtud del presente andlisis y en especial a lo observado en los soportes
allegados en el marco de la controversia, se concluyen que estos no aclaran
las inconsistencias descritas, por tal razén se CONFIRMA el HALLAZGO
ADMINISTRATIVO CON POSIBLE ALCANCE FISCAL Y DISCIPLINARIO.

TIPO DE HALLAZGO

= | Al D[P | F | s
RAMON VERA MESA - :
Gerente ESP Aguas de Pienta de Charald : |
HECTOR ARMANDO SANDOVAL PILONIETA | '
Ex Gerente
| OSCAR IVAN DUARTE ARENAS
Jefe Area Técnica E.S.P. - :
COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO DE |
PRODUCCION, COMERCIALIZACION Y PRESTACION DE |
SERVICIOS COOPLABORAL CTA
Contratista

Cuantia; $ 16.002.300

A: Administrativo  D: Disciplinarioc P Pena F: Fiscal 5: Sancionatorio

Fresunte(s) Responsable(s)

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 11 CON POSIBLE
INCIDENCIA DISCIPLINARIA

FALENCIAS EN EL CUMPLIMIENTO DE LA RESPONSABILIDAD DE LOS
INTERVENTORES O SUPERVISORES

CONTRATO 102-2023.

Contrato suscrito entre la E.S.P. y la INCODIM, identificada con NIT. No.
900.152554-5, representada legalmente por ANA NAYIBE CABALLERO
RUEDA, identificada con C.C. No. 28.212.997 de Lebrija (S), cuyo objeto
"SEGUNDA FASE DE OPTIMIZACION DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO
DE AGUA POTABLE DE LA EMPRESA AGUAS DEL PIENTA SAS ESP DEL
MUNICIPIO DE CHARALA SANTANDER."

CRITERIO.

ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA No. 03 de diciembre 30 de 2020, por
medio del cual se adopta Manual de Contratacion de la E.S.P.

Articulo Trigésimo Octavo. Responsabilidad de Los Interventores o
Supervisores. Los Interventores o supervisores internos o externos
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responderan de acuerdo a lo previsto en la ley por el incumplimiento de las
obligaciones derivadas de la celebracion y ejecucion de los contratos respecto
de los cuales hayan ejercido o ejerzan las funciones de interventoria o
supervision, Al igual que por los hechos u omisiones que le fueren imputables
y que causen dano o perjuicio a la Empresa.

CONDICION.,

En el marco del proceso auditor se observa que el Contrato 102 de 2023, fue
adicionado, seglin Registro Presupuestal No. 23-11029 del 27 de noviembre
de 2023, en tal virtud, se verificd la constitucién de las garantias que cobijan
los recursos publicos invertidos en el citado contrato, cbservandao la falta de
actualizacion de la Péliza Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual
No. 400-74-994000023591, la cual cuenta con amparo hasta el 05 de
diciembre de 2023, dejando sin amparo los cuatro meses contados a partir de
la terminacién del contrato, asi como tampoco cuenta con cobertura el valor
del adicional del contrato, correspondiente al valor de $ 95.396.353 40.

La presunta omisién pone en riesgo, la estabilidad financiera y administrativa
de la E.S.P., toda vez que la naturaleza de este segurc, es proteger a la misma
de los perjuicios causados a terceros de forma involuntaria, es decir, la protege
de posibles indemnizaciones frente a victimas por dafios perscnales o
patrimoniales, que se generen con ocasion de la obra ejecutada.

La EMPRESA DE SEAVICIOS PUBLICOS DE CHARALA, AGLIAS DEL PIENTA BAS ESP, suscrbio el dia 03
de saptienbre do 2023 e CONTRATO DF CHEA Mo 102 do 2023 cuys objeis ae: "SEGUNDA FASE DE LA
OPTIMIZACION DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO OE AGLIA POTABLE DEL MUNICIFID DE CHARALA
SANTANDER. Por un valor de DOSCIENTOS MELLONES CIENTO CUARENTA ki GIENTC TRES PESCS
CON QCHENTA Y CINCD CENTAVOS (5 200,180 103 85) WCTE

Due 13 riea ororesa 42 eivieios pibicos domickaros & muncpio de Charda, suscrisio of da 27 o
rereseTiang da 2023 ol ACECICHAL #01 AL CONTRATO DE OSRA No 102 de 2003 cuyo obieto o6 "SEGUNDA
FASE OF LA OPTIMIZACION DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA FOTABLE DEL MUNICIPIO
OE CHARALA SANTANDER. Poe un valor de MOWVENTA Y CINCOD MILLOMES TRECIENTOS MOVENTAY
SEG WL TRECIENTOS MOVEMTA ¥ NUEVE CON CUASENTA CENTAVDS (5595 39630040 MCTE
Gusdarda U valor 1ota de conteate de obra 102-2023 por DOCIENTOS HOVENTA ¥ CINCO MLLCNES
GLINIENTCS TREINTA Y SE15 MIL QUINIENTOS TRES CON VEINTICINCD CENTAVOS (3205 536,503, 25
WCTE

Cua on dche conrsie En iz mew
COBERTURA DEL RIESGO: s eaijparan L5 Sigurenias garantise, alzvor dela Erpress de Servcios Piathcos
dal Municipio de Chaaia AGUAS DEL FIENTA S.ASESP

T AmPARC | SUFCIENCIA | VIGENGIA

| Cumplimiento de fas | voirke por eenlo [20%) del El glaza dol confrato y sais (6]

| obilgacionas ce contrato | valer ded confrado | MEBsE Mak .

"“Pago ds salanios prestaciones | vemie por Cenio (20%) del | I plazo del contrefo y fres !
socizles legales & valor del oordrato 3 afos mas
Indemrizaciones laborales ) - : 1

| Eatabilidad de la obra | Trainta por cecto (0%) del | Cice (05) afos a pertr del

walor dal cenirata | recibo dalindive de la obfa

[ Hosponsabilidad civil Trainia por cents (%] dei
| extracontraciual veor dei ponlrato

“Par ol fermne Aol cenlrale ¥
cuaten [04) mases mas )

|
—

Garantias exigidas dentro del Contrato 102-2023.
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CAUSA.
Debilidad en el seguimiento de los acuerdos contractuales y cumplimiento de
los requisitos de ejecucién establecidos por la E.S.P.

EFECTO.

Riesgo para la E.S.P. de enfrentarse a un proceso de responsabilidad civil
extracontractual sin Garantias que amparen su gestidon administrativa vy
financiera.

TIPO DE OBSERVACION
Al [P [EE]S

RAMON VERA MESA %

Gerente ESP Aguas de Pienta de Charzala R

HECTOR ARMANDO SANDOVAL PILONIETA

Ex Gerente

OSCAR VAN DUARTE ARENAS

Jefe Area Técnica ES.P.

INCODIM SAS

Contratista -

JAVIER JOSE PEREIRA AREIZA
_Interventor .

Fresunto(s) Responsable(s)

S S

=

Cuantia:
A Administrative D: Disciplinario F: Pena F: Fiscal S: Sancionatorio

CONTRADICCION SUJETO DE CONTROL.

‘Frente a la constitucion de las garantias que cobijan los recursos publicos
invertidos en el citado contralo, si se realizd la actualizacion de la Poliza
Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual No. 400-74-994000023591
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tal como se solicita muestra de ello es ef anexo 2 de la citada pdliza la cual se
adjunta al presente, por lo que solicita se desvirtué el hallazgo administrativo
con connotacidn disciplinaria. Lo anterior, precisando que no se ha incurrido
por parte de los agentes de fa entidad en conducta dolosa alguna constitutiva
de investigacién o sancion a la luz del derecho disciplinario.”

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR.

En atencion a los argumentos expuestos por el sujeto de control y verificado
el Anexo No. 2 de la poliza de Garantia Unica de Cumplimiento No. 400-74-
994000023591, expedida por la empresa ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA, no se evidencia la actualizacion de las coberturas del Seguro de
Responsabilidad Civil Extracontractual, por tal razén se CONFIRMA

HALLAZGO  ADMINISTRATIVO CON POSIBLE INCIDENCIA
DISCIPLINARIA.
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Fresunto(s) Responsable(s) (STIEGDE OBSERVACION
fi 5} F F b
RAMON VERA MESA
| Gerente ESP Aguas de Pienta de Charala %
HECTOR ARMANDC SANDOVAL PILONIETA
Ex Gerente - .
OSCAR IVAN DUARTE ARENAS
Jefe Area Técnica E.S.P. _ A
INCODIM SAS [
Contratista . = %
JAVIER JOSE PEREIRA AREIZA |
Interventor - - | |
Cuantia: f i
A Administrative  D: Disciplinario P:Pena  F. Fiscal S: Sancicnatorio
CUADRO NUMERICO DE HALLAZGO
CUADRO NUMERICO DE HALLAZGO
TIPO Titulo descriptivo de los Hallazgos Cuantia Pag
A D|PF|S
AUSENCIA DE CONTROL EN LA FACTURACION
1 1x DE CARTERA POR DEBILIDAD EN 20
| FACTURACION DE SERVICIOS DE ACUEDUCTO,
. |ALCANTARILLADO Y ASEO

DEBIL APLICACION DEL POLITICAS CONTABLE
PARA LA APLICACION DE PROCESOS Y

2 |X PROCEDIMIENTOS PARA EL INGRESO DE 21

ELEMENTOS A LA PROPIEDAD PLANTA Y
| EQUIPO noen
3 DEBIL APLICACION DEL POLITICAS CONTABLE 24
; PARA LA APLICACION DE LA DEPRECIACION B

4 |x BAJA GESTION GIRO DE ESTAMPILLAS - o5
DEPARTAMENTALES |

5 DEBILIDAD EN EL CONTROL INTERNO | 57|

g CONTABLE i |

g | X DEFICIT PRESUPUESTAL CON POSIBLE 28|
INCIDENCIA DISCIPLINARIA | .

LA ENTIDAD NO CUENTA CON PLAN DE ACCION|
FERP.P. Y PLAN ESTRATEGICO 30

]
FALENCIAS EN EL CUMPLIMIENTO DE LA
RESPONSABILIDAD DE LOS INTERVENTORES O
8 |X SUPERVISORES. 32

DESVIRTUADA LA INCIDENCIA DISCIPLINARIA.,

FALENCIAS EN EL CUMPLIMIENTO DE LA
RESPONSABILIDAD DE LOS INTERVENTORES O
g X SUPERVISORES 26

DESVIRTUADO ALCANCE DISCIPLINARIO

FALENCIAS EN EL CUMPLIMIENTO DE LAl
RESPONSABILIDAD DE LOS INTERVENTORES O
18R KX SUPERVISORES Y CONTRATISTA $ 16.002.300 1

Gobernacién de Santander - Calle 37 MNo. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www contraloriasantander gov.co

g

'\\{"u /




CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER Cédigo: RECF-41-05

Proceso Gestion de Control Fiscal Version: 05-24 ,
Modelo de Informe AFG Fecha: 22 —02-2024 |
Auditoria Financiera y de Gestién Pagina 50 d= 55

FALENCIAS EN EL CUMPLIMIENTO DE LA ‘

11 ‘x‘ X‘ RESPONSABILIDAD DE LOS INTERVENTORES O a5

SUPERVISORES

CUADRO CONSOLIDADO DE HALLAZGOS

‘ - Cuadro Consolidado de Hallazgos
Tipo Cantidad Valor
|Administrativos 11 |
Disciplinarios 3
Penales -
' Fiscales 1 $ 16.002.300
| Sancionatorios }

ANEXO 2

CONDICIONES PARA EJERCER LA CONTRADICCION AL INFORME
PRELIMINAR

Las controversias deberan presentarse en un Unico documento, que integre el
total de réplicas y contradicciones de cada una de las cbservaciones.

El documento de controversias debera ser suscrito unicamente por el
Representante legal de |la entidad auditada.

Para la presentacion de las controversias y de las pruebas conducentes vy
pertinentes que se consideren necesarias para desvirtuar las observaciones
sefialadas en este “Informe preliminar”, la entidad auditada, dispondran de un
Unico plazo De cinco (05) dias habiles, contados a partir de la comunicacion
de la misma a la entidad auditada.

El documento que contenga el total de las controversias debera enviarse en
formato WORD, y en PDF con la correspondiente firma, al correo electronico
institucional: agamboa@contraloriasantander.gov.co

Los anexos, pruebas y soportes deberan enviarse en formato PDF al correo
electrénico institucional: agamboa@contraloriasantander.gov.co ), con una
tabla resumen cue indique a que observacion corresponde cada evidencia.
{En caso que, por el volumen de estos anexos, no se puedan enviar al correo
electronico, deberan remitirse en medio magnético CD o DVD), con una tabla
resumen que indigue a que observacion corresponde cada evidencia.

Nota: Las controversias, pruebas y soportes que no acojan las condiciones
aqui senaladas se entenderan como no presentados.
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ANEXO 2

ESTADOS FINANCIEROS

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS AGUAS DEL
PIENTA DE CHARALA

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
31 Diciembre de 2023 vs 31 de Diciembre de 2022

VARIACION
e : Y % | VARIACION | ReLaTivA
Cddigo CUENTAS ANO 2022 | PART | ANO 2023 | PART | ABSOLUTA
ACTIVO .! i N
CORRIENTE (1) 1386640464 | 5§ | 432.794.936 50 | 46.154.472 12
| Efective y Equivalentas al
11 Efectivo 243.984.836 | 37 264.423.296 | 31 |20.438.460 8
13 Cuegntas por cobrar 142.655.628 | 71 158.271.640 | 19 25716012 | 18
NO CORRIENTE (2} 281.140.673 | 42 432.794,936 | 50 | 151.654.263 54
16 | Propiedades, planta y equipo | 381.140.673 57 635.764.271| 74 |258.623.598 68 |
19 | Otros Activos : 0 - 10594 | 0 |10.994
TOTAL, ACTIVO (3) B67.781.137 | 100 B65.589.872 | 100 |197.808.735 30
| » PASIVO -
CORRIENTE (4) |303.876.665 | 100 | 479.086.295 | 100,00 | 175.209.630 58
|24 Cuentas par pagar 105.421.512 35 258,652,695 | 54 |154.231.187 o |
| 25 Ohligacionas Labaorales 21.054 444 7 18.947.538 | 4.0 |2.146.906 -10
: | ; =
|29 | Otros Pasives 177.360.708 | 38 | 200486058 34 |23.125349 13
TOTAL, PASIVO 303.876.665 | 100 | 479.086.295| 100 |175.209.630 | 58
| |
| PATRIMONIO (7) 463.904.472 | 60 | 593.483.906| 55 |129.579.434 28
| Patrimonio de las Entidades
|3 del Gobierno 463.804.472 | &0 503.483.508 | 55 |129.579.434 28
TOTAL, PASIVO Y (
PATRIMONIO (8) 767.781.137 | 100 |1.072.570.201 | 100 |304.789.064 | 40

Fuente: 51& Contraleria v Estados Financiercs
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ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS AGUAS DE PIENTA DE CHARALA
_ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL
COMPARATIVO 2022, 2023 ==
~CHras en pesos —= —
VARIACION 2022-2023
Cadigo CUENTA 2022 %PART 2023 %PART | assowuta | RELATIVA
| INGRESOS ' '
4 OPERACIONALES 1.330.186.875 | 100  1.730.515.771| 100 |{400.328.8%6) 30
41 Ingresocs Fiscales 1.330.186.8375 | 100 1.730.515,771 100 | {400.328.896) a0
! COSTO DE VENTAS | 1.110.027.234 83 1.633.056.808 | 154 (523.025.574) 47
I
Costo de Ventas 1,110.027.234 83 1,633.056.808 94 ':523":'29;5_”:' 47
UTILIDAD BRUTA 97.458.963 7 220.159.641 13 (122.700.678) . 126 |
I GASTOS OPERACIONALES . - - -
51 | De Administracidn 260.164.176 20 572745823 30 {262.581.647) ] 101
Deterioro, Depreciacion y
53 | Amortizacidn 19,310,533 1 27.820.830 2 (8.510.297) a4
&4 Gastos Financieros 2.752 682 0 582.366 2 2.170.316 (79)
Ingresas Financieros Bi3.448 0 728.155 125 85.293 112]
Subvenciones 75.757.500 & 468.942 686 27 (393.185.185) | 519
48 | OTROS INGRESOS - - 10.253.419 | 1 (10.253.418) _—
Otros Ingrasos - 10.253.41% 1 (10.253.419)
|
58 | Otros Gastos 2.752.682 0 811,962 0 1940720 (71
Otros Gastos 2.751.682 | 0 811.962 0 1.940.720 (71) |
EXCEDENTE NO | T
OPERACIONAL 14,513.198 1 25.422.242 1 {10.909.044) 75
| EXCEDENTE {DEFICIT) DEL
| EJERCICIO 14.513.198 1 25.422.242 1 (10.909.044) 75

Fuente: SiA Contralerla y Estados Financieros
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ANEXO 4 PRESUPUESTO
Descripcidn Pﬁ:;g;?f Total Recaudos Saldo Por Recaudar  |9% re:al_:ﬂado
Ingresos Acueducto 1.220.714.843,52 | 1.192.139.031,69 37.575.817,83 ¥7%
lIngresas corrientes 931.045,310,52 B93.346 581 52 37.699.728,00 9E%
Ingrasos ng rlbutarios 931.046.310,52 %93,345.581,52 3?,6'5-'9.?25,?.0_ S
Mullas sanciones e intereses de mora 1.500.000,00 1.344.754,00 155.206,00 0%
Intereses da mor L 1.500.000,00 1.344.794 00 155.206,00 4% |
de mora aeueducto 1.500.000,00 1.344.794,00 155,206,00 50%
Venta ca biznes v servicios 622.000.000,00 584.455.477,00 37.544.523,00 . 5;-1;
Transfarencias Carrientes 307.546.310,52 307.546.310,52 - i} 100
Transferendias de otras entidades del 307.346.310,52 307.546.310,52 o 1008
gobierta general
Otras unidades do gobierng 307:536.310,52 307.546.310,52 0 100%
Cory, 152 Municipio Charald R ]
Optimizacién segunda fasa Flanta
lratamiento Agua potable 307.546.310,52 307.540.310,58 a 100%
Ventas de Estahle;lmmr;t:vs de
mercacda 622.000.000,00 584.455.477,00 37544 523,00 B |
Servicies de alojamients, serviclos de
suministro de comida v behidas,
servicios de transporte, senicios da
|c|i5'[ri bucidn de elecricided, gas v agua 522.000.000,00 SB4.455.477,00 37.594.523,00 G4
Acueducto £22. 00000000 584.455.477,00 37.544.523,00 4%
Carge fijo 150.000.000,00 158.725.920,68 -8,726.920,68 106H
Lonsuma 362000, 000,00 373.873.226,32 -11.873.226,32 _ loak
Conexiones y matriculas #,000.000,00 9.601.000,00 -1,601,000,00 120 |
Wenta medidores de agua 18.000.000,00 10.953.830,00 7.046.170,00 81%
Recuparacidn de cartera 54.000.000,00 31.300.500,00 52.609,500,00 7%
Recurses de capital 2590.660.530,00 298.792,450,17 -123.911 17 100
Rendimignios financleras 300.000,00 423.911.17 -123.911,17 141%
Recursos cel Balanes 298.358.539.00 298.368.53%,00 i} 100%
Superawvit Fiscal 298, 368.530,00 298.363.5359,00 V] 100
Superawvit Fiscal 29B.368.5309.00 295.368.535,00 0 100
Depositcs 300.000,00 423.911,17 -123.911,17 I4LH
[epositos acueduecto 300.000,00 423.911,17 -123.911,17 14L%
Ingresos Alcantarillado 478.517.113,00 349.714.854,12 128.802.258,88 T3
Ingresos corrlenies 442.013.000,00 313.056.982,00 128.956.018,00 1%
Ingresos na tribularios 442 013.000,00 313.056.262.00 128.556.018,00 1%
Multas sanciones e intereses de maora 1.013.000,00 718.579,00 294.421,00 1%
Transferencias Corriantes 120.000.000,00 4] 120.000.0:00,00 o
Transferencias de otras entidades del
gabigrno general 120.000.000,00 0 120.000.000,00 %
Otras unidades de gabiermao 120.000.000,00 4] 120.0%0.000,00 o
Conv.153 Municipio Charzla
Actualizasién PSMY | 12000000000 | O 120.000.000,00 0%
Intzreses de marz 1.013.000,00 | 1857900 284.421.00 Tik
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Intereses mora alcantarlzdo 1,013.000,00 718,579,00 254.421 .00 71%
Servicles para la comunidad socizl 321.000.000,00 312.338.403,00 8.661,597,00 7%
Alcantar lada 321.000.000,00 312.336.403,00 8.561.597,00 §TH
Camgo fijo 79.0040.000,00 85,230,262 68 -7.230.262,68 109%
Cansumao 192.900.000,00 210.287.551.32 -17.387 551,32 109%
Cortzs de 024 1,160.000,00 1.280.000,00 -180.000,00 116%
RECUPERACION CARTERA VIGENCIAS
ANTERIORES 48.000.000,00 14.540.589,00 33.459.411 00 30
Recursos de capital 36,504.113,00 36.657.872 12 -153.756 12 100%
Rendimlenios financeos 100.000,00 253,789,12 -153.759,12 154%
Recurscs del Balance 35.404.113 00 35,404,113 00 0 100%
Supe-avit Fiscal 35.404.113 00 36.404.113,00 0 100%
Superdvit Fiscal 36.404.113,00 36.404.113,00 ] 100%
Depcsites 100.000,00 253,759.12 -153.759,12 254%
Depositas alcarlariliado 100.060,00 253,759,12 ~153.759,12 254%
Ingresos Aseo 1.044.182.558 88 1.030.475.116,9% 13.707.431,89 99%
Ingreees oooT onlet 904,147 658 82 950.389.114 88 13.758.544 00 FI%
Ingresas na tributarias 954, 147.658,85 950.389.114,88 13.758.544.00 9%
Multas sanciongs & inberases de mara 1.500,000,00 1.647.063,00 -147.063,00 110%
Intereses 02 mora 1.500.000,00 1.647.063.00 =147.063 00 110%
Iniereses mera 3560 1.500.000,00 1.647.063 00 =147.063 00 110%
Vanta de benes v serdicios 771.100.000.00 757.154.393 .00 13.%05.607,00 8%
Transferencias corriorles 221,54 7650 88 221.547.6508, 88 [ 100%
Trarsferenclas de ooras entdades del
gobeemo general #21.547.658,88 __221.547.658 &8 0 100%
Otras unidades de gehierno 221.547.658 58 221.547.658 68 1] 100
| Canv. 142 Mun lple Crarala-
Disposician fnal v & iminaclén de
residucs soldos 21.061.600,00 21.061.600,00 [ 100%
Conv,154 Municipio Charala-
Opbimizacion sistema eléctics planta
de sesiduos 200 486 058,88 200.4865.058,8B8 o 100%
Veniac de estabizamienies de
merade F7L.100.000,00 757..54.393 00 13.905.607.00 9E%
| Servicios para |3 comunided social 771.100.000,00 757.194,393,00 13.905.607,00 8%
Servicas asen 771.100.000,00 757.194.393,00 131.905.607,00 8%
Comersiaizacién 38.900.000,00 51.010.808,53 -12.110.80B.53 131%
Recoleccein v ranspane 528.000.000,00 573.46%.259,41 -45,460.255.41 109%
Barrde v Impieza 87.200,000,00 106,707,858, 06 -9,507.858,05 110%
Mejorador ¢ susk 10.006,000,00 12.805,000,00 -2.895,000,00 135%
Rerolacddn chres desschos 1.000.000,00 1] 1,000.000,00 %
RECUPERACION DE CARTERA 95.000.000,00 13.111.467,00 B2.888.533 .00 14%
Recursas de capitl 50.034,900,00 50.086.002,11 -51.102,31 1005
Rendimizntos finans eéros 1490,000,00 181.102 11 -51.102.11 151%
Racursas ool Galance 49.934.900,00 409.934.900,00 o 1009
l__ Superivit Fsca | 4%.934.900,00 | 49.934.900,00 0 1003
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[
Superdwit Fiscal 49.934.000,00 45,934.900,00 0 100
Depositoes 100,000,000 151.102,11 -51.102,11 151%
Depositos 3560 100.000,00 151.102,11 _-51.102,11 | 151%

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS
Vigencia 2023

¢
]
P Presupuesto Total Saldo por "
Descripcion Definitiva Compromisos Ejecutar Elecuta
do
GRAM TOTAL PRESUPUESTO 2.756.414.521 2.559.068.236 197.346.286 435

PRESUESTO DE GASTOS MNAM
0 DE RESEUNGIO IENTO 1.233.130.849,52 | 1.208.987.499.79 | 24.143.349,73 8%

ACUEDUCTO

Funclonamienta 302.253.791,00 201.368.656,00 sas.13s,00 100%
Gestos d= Personal 106.458.896,00 106.174.361,00 284.535,00) 7%
Adaisicidin de hienes y serviclos B5.242.895,00 84,642 795,00 so0.600,00 27
Gastos por Tributos, Multas, Sanciones a Interesas de Mara 10.552.000, 00 10.552.000,00 i T
Gastos de aperacién comergial LO30.BF7.058,52)  1.007.618.843,79 2375321473 5 I
{zastos de personal = | 180.437. 785,00 16766644400 12.771,341,00 i
Personal Supernumerario y Planta Temporal 180.437.785,00 766642400 127713aion oo
Gastos de comercializacién v produccion : H50.439.273,521 839.952.399,79|  10.48s.87373 %%
{Materiales v suministros 204.578.561 00 158,239.858,00 5.338.803,00 _i%
Adquisicién e servicio §45.860.612,52 640.712.541.79 514807073 %

IPRESUESTO DE GASTOS DE FUNCIONAMIENTO| 479.101.113,00 347.894.777,00 | 131.206,336,00 73%

ALCANTARILLADO
Funcicnamisnta ] 120.374.124,00 119,954.029,00, a20.005.00 107
Gastos ce Personal $5.280.524,00 55,055 652,00/ 224.872,00, 10%% |
adquisicidn de bienes v servicics 21.200.000,00 21.004.777,00 1522300, %
Gastos por Tributos, Multas, Sandianes e Interesas de Marz 43.853.500,00 43,593,600, 00 0l i
Gastos de operacian comergial 358.726.580,00 227.940,748,00 130.7856.241 00 4%
Gastos de personal 162.738.443,00 172.027.030,00]  10.711.413,00 %%
Gastos de comercizlizacian v produccidn 175.988.545,00 5501371800 12007482800 %F |
Materialos v suministros 52.6890.838 00 52.648.838 00 1200000 10T I
Adquisicidn de servicla 123.287.708,00 3264380000 120032828000 %

PRESUESTO DE GASTOS DE FUNCIOMAMIENTD 1-044.1B2.558,88 | 1.002.185.058,88 | 41.996.600,00 SR

ASED

: : . : 1009
Furcionamienls §3.670.379,00 85.483.748,00 186.631,00
Adquisicidn de bienes y servicias 55.939.200,00 58.829.800,00 109.400,00) 100
(Gastos por Tribubtes Multas Sancienes & Intarasss da Mora 116.000,00 116,000,003 p| l00%
Gastos de operacién comercial 928.812.17%,58 BB7.002.210,88 4180008000 N
Gastos de personal 306.005.514,00 264.106.938,00]  41.808.976,00 B
Gastos de comerdalizacidn v produccién 522.806.265,88 622.805.272 839 993 s
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